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  چكيده
را بالا برده و كاهش  انجام پروژه ريسكتواند افزايش زمان در پروژها مي .دارد در موفقيت يك پروژهاهميت بالايي زمان  عامل

  تي وجود داردها انحرافابه نسبت هدف و گاز هاي صنعت نفت پروژهدر  شود. هاجويي دز زمان و هزينه باعث صرفزمان 
هاي اي و پژوهش نهكتابخا بررسي با اين تحقيق. باشد ها اي پروژه رعايت نكردن حدود زماني و هزينه تواند بيشتر ناشي ازكه مي 

   .استگازرساني استان كهگيلويه و بويراحمد پرداخته   EPCو  PCي با قراردادهاي ميداني به بررسي مديريت زمان در پروژه
پاسخگيري  نامه وطرح دو پرسش، با هاي شركت گاز تجارب خبرگان و پيمانكاران پروژهو استفاده از  قيقات پيشينتح ارزيابيبا 
 .نمود spssبندي با استفاده از برنامه و تعيين ميزان اهميت ريسك و اولويت تحليل، اقدام به شناسايي، طبقه بندي ،هاآن

و پيشنهادهايي براي . ددست آمده را به اثبات رسانهاي برمال بودن دادهو با استفاده از آزمون كولوموكروف اسمرينوف ن
 انجام كاهش زمان نتايج نشان داد .شده يارا  EPCو PC قراردادهايمديريت زمان در ناشي از خيرات زماني أجلوگيري از ت

ي پيمانكاران و صاحب برازيادي هاي قيتمنافع و موف اما باشد،همراه بيشتر هزينه  صرف ممكن است در برخي از آنها با ها پروژه
   .شود پروژه زودبازده ميايجاد راي بهاي راكد  سرمايه باعث صرف و داردكار 

  ، استان كهگيلويه و بويراحمدرسانيهاي گازپروژه، EPCو PC تاخير،: مديريت زمان، كليديهاي واژه
  

 

  مقدمه-1
انحراف به اهداف خود داراي ، نسبت هاي صنعت نفت پروژه
ا به خصوص حدود زماني ههاي مصوب پروژه، محدوديتهستند

ها مشاهده . دوباره كاري در پروژهشود، رعايت نميايو هزينه
ها در بدنه ، مضاف بر اينكه دانشي از اجراي اين پروژهشودمي

. ستكند كه اينها مبين عدم موفقيت پروژه اصنعت رسوب نمي
وقتي نظير هاي موردي و م حل هدر حل اين مسئله فراگير را

، ، استفاده از مشاورين مديريت پروژههاي آموزشياجراي دوره
گانه و غيره انجام شده ها به طور جدامتمركز شركتتجهيز غير

  ثمر واقع است كه به نظر اين حركات پراكنده مثمر 
از اين ديدگاه بايد گفت  .)1399، و موسوي سرداري( اندنشده

) براي موفقيت بايد به و در نگاه كلي يك سيستميك شركت (

 گويندبه آنها عوامل موفقيت  كه اي از عوامل توجه كندمجموعه
س پوشيده نيست كه در بر هيچك .)1399، همكارانو سرداري(

هاي عمراني هر سال حجم بسيار زيادي از بودجه كشور به پروژه
، يميابراهو  ياصفهان يصدر، اخوان( شوداختصاص داده مي

ها داراي امروزه توجه به زمان در كنار هزينه براي پروژه .)1394
افزايش  .)1391 ،پورصالحي و اكبري( ويژه اي است اهميت

ضرر  ها باعث افزايش بار اقتصادي ومدت زمان در تكميل پروژه
  براي خلاصي از . شودحاصل از بهره برداري دير هنگام مي

بهبود كيفيت ها و همچنين افزايش هزينه وبه تاخير افتادن پروژه 
بندي و كنترل ها در چهار چوب برنامه زماناجراي پروژهپروژه 

  .پروژه ضروري است
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هاي مهم اقتصادي كشور ترديد خطوط انتقال گاز از شريانبي  
درزيرزمين دفن  اند وباشد و چون اين خطوط از نظرها پنهانمي
و عدم بكارگيري دقيق غفلت در رعايت كيفيت  اندشده

هاي مختلفي نظير از بين رفتن منبع استانداردها باعث مخاطره
كليه شركت گاز بنابراين  شود،اقتصادي و انساني كشور مي

اجرا و نظارت بر ساخت را  تامين كالا، هاي طراحي،مجموعه
ها و معتبرترين استانداردها ترين فناوريتا از پيشرفتهملزم نموده 

و براي اين منظور اقدام  اده كندين نيروهاي انساني استفو كاراتر
ها و مشخصات فني و راه به تدوين استانداردها و دستورالعمل

اندازي خطوط انتقال گاز از قبيل رعايت و اجراي سيستم 
چگونگي روش  مديريت ايمني و بهداشت و محيط زيست،

گونگي چ ،مصالح حمل و نقل و انبار كردن اجراي مسير پروژه،
شركت گاز استان كهگيلويه و بوير  است. كرده ..و . هاحفر كانال

  جه مطلوب و انجام به موقع يبراي رسيدن به نتاحمد 
اندارد با بكارگيري افراد ها و همچنين رسيدن به كيفيت استژهپرو

انسته تا ريزي و نظارت توبرنامه متخصص در واحدهاي مهندسي،
 ها را به حداقل برساند.روژهپ حدود زيادي نقص در تاخير

 هاي خود را در قالب قراردادهايپروژه شركت گاز عموماً
C،PC،EPC هايي كه به صورت پروژه آورد.به اجرا در ميC 

شود كليه امور طراحي و تامين مصالح را كارفرما انجام واگذار مي
 PCهاي پروژه باشد.مي اجراي پروژه به عهده پيمانكارداده و 

هايي هستند كه كار طراحي و مهندسي بوسيله كارفرما و هپروژ
 EPCهاي پروژه تامين مصالح تجهيزات و اجرا با پيمانكار است.

تامين مصالح و  هايي هستند كه كليه كارهاي طراحي،شامل پروژه
كنار پيمانكار مشاوره و  باشد ولي دراجرا بعهده پيمانكار مي

  ليه قراردادها كار نظارت در ك نظارت عاليه با كارفرماست.
در اين  دهد.بر پروژه را كارفرما بوسيله مهندسين خود انجام مي

هاي مذكور از نقطه نظر مقاله ضمن بررسي مراحل مختلف طرح
زمان اجراي آنها و شناسايي عوامل تاثيرگذار درافزايش يا كاهش 

اندركاران و پيمانكاران مجرب و زمان بر اساس نظرات دست
هاي در حال اجرا و به اتمام رسيده اقدام به به پروژه نگاهي

ها و تاخير در پروژه دلايل و ارزيابيبندي طبقه، شناسايي
براي استفاده از عوامل مؤثر بر كاهش  همچنين ارائه پيشنهادهايي

زمان اتمام  زمان و برون رفت از وضعيت موجود در افزايش
  .ها كرديمبرخي پروژه

  
  قتحقيپيشينه -2
ه شده است. يدر باب مديريت پروژه تعاريف متعددي ارا  

مديريت زمان پروژه عبارت است از فرايندهايي كه به منظور 

 ،نوريو زمانيقاسم ( تكميل به موقع پروژه مورد نياز است
تاخير عمل يا رويدادي است كه زمان مورد اشاره در  ،)1396

كند. به طور كلي تر قرارداد براي انجام عملي خاص را طولاني
هاي ناشي از علل مختلفي هستند كه از عملكرد گروه هاتاخير

، پورو مهدي عالم و خالديان( .شونددرگير در پروژه ايجاد مي
پس افزايش مدت زمان يك فعاليت با توجه به مدت  .)1395

، اختلاف ريزي شده را تاخير گويند. در واقع تاخيرزمان برنامه
ني شده براي تكميل پروژه و زمان واقعي تكميل بيبين زمان پيش

  .)1390و منيري، عالم( آن است
در رابطه با مديريت زمان براي بهينه سازي و كاهش زمان    

اما از  .ا، تحقيقات زيادي صورت پذيرفته استهاجراي پروژه
آنجا كه پژوهش حاضر به بررسي مديريت زمان در قراردادهاي 

PC  وEPC كت گاز استان كهگيلويه و بويراحمد هاي شرپروژه
پرداخته است كاملاً بديع و نو است. در زير به چند نمونه از 

  شود:هاي مرتبط با موضوع اشاره ميپژوهش
علل در تحقيقي، 1394در سال  پورو خدامي خراساني باغيني  

 ها در شركت گاز استان كرمانمالي تاخير در اجراي بهنگام پروژه
هاي تحقيق را با استفاده از نرمال بودن فرضيهدند. و را بررسي كر

اسميرنوف مورد بررسي قرار دادند و به اين -آزمون كولموگروف
و  براي تمام متغيرها برقرار استكه نرمال بودن نتيجه رسيدند 

همچنين براساس رگوسيون هم زمان در تحقيق ايشان متغيرهاي 
رات تورمي بيش از اث ،پيش پرداخت بهنگام تاخير در پرداخت

  تاخير  ها،تاخير در پرداخت صورت وضعيت ميزان تعديل،
تاخير در زمان انجام مناقصات باعث  ها،در مبادله موافقت نامه

ژه دانسته و اثر افزايشي دارد و پيشنهادهايي اجراي بهنگام پرو
و  خراساني باغيني( ه نمودنديبراي جلوگيري از اين تاخيرات ارا

  .)1394، پورخدامي
هاي ساخت زمان بندي پروژه، )1398(الماسيان و همامي ،كاتبي  

با در نظر گرفتن عدم قطعيت در را  )MRCPSP( با منابع محدود
ها و تاخيرات را در تحقيق خود مورد مطالعه قرار مدت فعاليت

 سازي رياضي مسئله با استفاده از الگوريتمداده و پس از مدل
GA هاي فازي مسئله مذكور را حل وعهتلفيق شده با مجم

ه شده در پژوهش خود را در نظر يهاي مدل ارانمودند و مزيت
گرفتن عدم قطعيت در مدت زمان انجام فعاليت ها و تاخير مجاز 
بين آنها دانستند و نتايج حاصل را حاكي از عملكرد موفق 

(زمان  Cmaxكمترين -1 شامل الگوريتم از لحاظ سه معيار
(متوسط APD -3، ميانگين زمان حل مسئله -2 ، ژه)تكميل پرو

در زمان بندي  GA تكرار1000در بود كه  درصد انحراف مطلق)
 ،1391در سال اكبري و صالحي پور بهينه پروژه اعلام نمودند.
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هاي هاي عملكرد زمان و هزينه در پروژهكنترل آماري شاخص
ور توسعه چنين عمراني از نمودارهاي كنترل كيفيت آماري به منظ

پايش در شاخص مهم عملكردي  رويكردي و با هدف كنترل و
و نتايج حاصل از بكارگيري  را كنترل و بررسي كردند پروژه

رويكرد پيشنهادي روي اطلاعات مستخرج از يك پروژه واقعي و 
مقايسه آن با رويكردهاي مرسوم را حاكي از برتري رويكرد 

رويكرد پيشنهادي امكان اتخاذ  كهبيان كردند پيشنهادي دانستند و 
اعمال اقدامات اصلاحي در خصوص  تصميمات به موقع و

كه ضمن كنترل عملكرد ، سازدعملكرد آتي پروژه را ممكن مي
 .ها نيز شودتواند منجر به افزايش سطح كيفي شاخصمي پروژه،

در  )2020(نجفي و مغيث پور .)1391، همكاراناكبري و (
ي زمان و هزينه پروژه با استفاده از تكنيك پيش بين تحقيقي به

ارزش كسب شده با رويكرد فازي  مدل استفاده از اعداد فازي 
هزينه را پيشنهاد و مورد بررسي  مثلثي جهت تعريف زمان و

هاي اعداد فازي از دو روش تحليل براي مقايسات و و قراردادند
a-cut  درصد و به محاسبه و دوبويس و پريد استفاده نمودند

پيشرفت برنامه اي فازي با استفاده از دو روش ذكر شده پرداخته 
و ارزش كسب شده فازي و تخمين زمان و هزينه پروژه فازي را 
بررسي كردند و درنهايت تحليل نتايج حاصل از ارزش كسب 

ه نمودند و نتيجه گرفتند كه اين روش با تعريف زمان يشده را ارا
  ها و فازي تمام شاخص داعداها به صورت و هزينه فعاليت

هزينه پروژه را از حالت قطعي  هاي موجود پيش بيني زمان ومدل
اي كه با در نظر خارج و به مدل فازي تبديل نموده است به گونه

ها به مديران پروژه گرفتن شرايط عدم قطعيت موجود در پروژه
ي نزديك به واقعيت دهد تا براساس تحليل هااين امكان را مي
  پجارس  .)2020، و مغيث پور نجفي( تصميم بگيرند

، 2011سال در  )Pajares and lopez-paredes(دسلوپزپارو 
و  EVMهزينه  ،پروژه براي نظارت برEVM يك بسط از تحليل 

رافاتي كه پروژه بايستي تحت واريانس زمان بندي را با انح
و  را مقايسه كردند ،شرايط انتظاري تحليل ريسك داشته باشد

پروژه در داخل  .اين دو شاخص به مديران بيان كردند كه 
تغييرات مورد انتظار بيش از حد اجرا شده يا تغييرات ساختاري 

گويند و سيستماتيك در طول چرخه عمر پروژه وجود دارد و مي
و روش شناسي مديريت  EVMكه دو معيار جديد براي ادغام 

و  )c coiهزينه ( شاخص كنترل اند.ريسك پروژه معرفي كرده
را با   EVMهر دو شاخص ).s coiشاخص كنترل زمان بندي (

كند. آنها حداكثر مقاديري كه پروژه بايد نمايش دهد مقايسه مي
معتقدند در صورتيكه پروژه تحت فرضيه تجزيه و تحليل ريسك 
در حال اجرا باشد به مديران پروژه در مورد تغييرات سيستماتيك 

بر ريسك هزينه و زمان بندي زماني پروژه و ساختاري يي كه 
   بندي تاثيربراي يك سطح اطمينان مشخص هزينه و زمان

و يا c coi(t)بدين معني كه هنگاميكه  دهند.هشدار مي ،گذاردمي
s coi(t) ،تصميمات اوليه مناسب بايد صورت  منفي هستند

ر بيشتر از حد انتظا گيرد(تاخير پروژه و يا هزينه بيش از حد،
   هاي ارايه شده خود را پيشنهادو درنهايت شاخص .هستند)

هاي مختلف پيش بيني مدت زمان اجراي پروژه با روشدهند. مي
و  واندرووك  توسط  هاي ارزش كسب شدهاستفاده از شاخص

 مقايسه شد. (Vandervoorde & Vanhouk, 2006) وان هوك

 هاي كلاسيك عملكرد روش مديريت ارزشنخست شاخص
را  spi(t) و sv(t)هاي جديد و شاخص )svو spi(كسب شده 

بندي كلي براي پيش بيني مقايسه كردند و سپس يك برنامه زمان
. نمودند هيهاي مختلف پروژه اراهاي كاربردي در موقعيتفرمول

  هاي ارزش كسب شده و ارزيابي آنها با استفاده از شاخص
مقايسه سه روش متفاوت هاي واقعي و ساختگي پروژه به داده با

براي پيش بيني  پيش بيني مدت رمان اجراي پروژه پرداختند.
مدت زمان اجراي يك پروژه و مرتبط ساختن آن با موقعيت هاي 

نشان دادند كه  و ه كردند يمختلف پروژه يك فرمول كلي ارا
روش زمان بندي كسب شده تنها روشي است كه در تمام مدت 

دهد و يت بخش و مطمئني را بدست مياجراي پروژه نتايج رضا
ريزي شده و مدت نتايج بدست آمده از روش ميزان ارزش برنامه

زمان حاصله در مراحل پاياني پروژه غير قابل اطمينان خواهند 
بندي حاصل به نطر نتايج معتبر وقابل در مقابل روش زمان .بود

 دو روش ارزشبيان كردند كه دهند و مي تري بدستاطمينان
بندي كسب شده در ارتباط با ريزي شده و روش زمانبرنامه

اما  .نديه و مياني نتايج مشابهي داشتنظارت پروژه در مراحل اول
پيشرفت پروژه در مراحل پاياني روش براي نظارت بر روند 

 حقيقي، اميري، طاهري كنند.بندي حاصله توصيه ميزمان
 در پژوهشي، 1397در سال  خالق نژادو  همتيان ن،اشتهارديا
هزينه و كيفيت در روش زنجيره بحراني  ،زمان سازيبهينه عوامل

گيري تابع ابع با در نظراي و محدوديت منپروژه در شرايط چند
  براي حل مسئله از الگوريتم  و تحقيق كردندمطلوبيت را 

به منظور محاسبات زمان  سازي انبوه ذرات استفاده كرده وبهينه
يجه گرفتند با نجيره بحراني استفاده كردند و نتپروژه از روش ز

ريزي پروژه با محدوديت منابع مدل توجه به پيچيدگي برنامه
  از جمله اين موارد ، باشدهايي روبرو ميچالش پيشنهادي با

هزينه و  علاوه بر زمان، توان به در نظر گرفتن اهداف ديگريمي
يف شده در عراز سوي ديگر پروژه هاي ت اشاره نمود. كيفيت

تواند كه مي تحقيق را داراي اهميت يكسان دانستند در حالي
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 هزينه، اينچنين نباشند و نوشتند پارامترهاي ورودي مسئله (زمان،
باشد در حاليكه در دنياي ثابت و از پيش تعيين شده مي كيفيت)

رضا بيوسه در مقاله شناسايي  قطعي باشد.تواند غيرواقعي مي
هاي هاي داخلي در اجراي پروژهكلات شركتنقاط ضعف و مش

EPC گاز با استفاده از روش  صنايع نفت وAHP  به شناسايي
پرداخت كه با  EPC هايعامل در به تاخير افتادن پروژه156

كه عبارتند  عامل تقيل يافت 49اعمال نظر خبرگان اين تعداد به 
 .ختعامل سا 23 عامل تداركات و 16 عامل فاز مهندسي، 10از 

 هاي آماري موثرترين عوامل به كمك توزيع دوپس از تحليل
و به كمك نرم افزار  عامل اوليه شناسايي 49اي از ميان جمله

Expertchoice  پرسشنامه مقايسات زوجي تهيه و بعد از
گيري از ها و تحليل نظر آنها با بهرهذريافت نظر مسئولين پروژه

   ده محاسبه وفي شاهميت موثرترين عوامل معر AHPروش 
، ، حقيقيطاهري اميري(ري معرفي شدندبه ترتيب درجه اثرگذا

 طاهرخاني، هاشميان،). 1397، خالق نژادو  همتيان اشتهارديان،
مديريت زمان در منابع انساني به بررسي  1393در سال نكوئي 
هاي عمراني با استفاده از متدولوژي شش سيگما و فناوري پروژه

RFID به  پرداختند و ه موردي يك كارگاه عمرانيبا مطالع
چگونگي استفاده از متدولوژي شش سيگما و نقش فناوري 

RFID  در شناسايي نقاط و نفراتي كه در كارگاه داراي بيشترين
 شش سيگما ه دادند و مشاهده كردند كه يارا ارزمان پرت هستند 

ده از ابزار تواند با استفابه عنوان يك راهكار مديريتي در دنيا مي
راه حل مناسبي براي  RFIDگيري مانند فناوري شناسايي و اندازه

 باشدهاي موجود بهبود فرايندها و برطرف كردن ضعف
. سرداري و )1393(هاشميان و طاهرخاني و نكوئي، 

هزينه و عوامل بررسي نقش فاز مهندسي در  )،1399(موسوي
مرحله  كردند. دررا تحقيق را در دو مرحله  EPCهايزمان پروژه

هاي شناسايي اول مرور ادبيات پيشين و در مرحله دوم ريسك
شده در مرحله اول با استفاده از پرسشنامه در معرض جامعه 

ها ارزيابي و اولويت بندي ريسك .گرفت رمورد تحقيق قرا
و  ميزان مديريت پذيري، قابليت شناسايي، براساس احتمال وقوع،

در  ها انجام يافته وزينه وزمان پروژههمچنين تاثير آنها بر ه
 مهتدي و ها ارائه گرديد.نهايت پيشنهاداتي براي مديريت ريسك

هاي تخمين زمان بررسي شاخص به1398در سال  مهدوي عادلي
 هاي استاندارد دانش مديريت پروژهتكنيك براساسام پروژه اتم
شركت ملي مناطق نفت  EPCهاي پروژه درمطالعه موردي  با

را بررسي تخمين زمان اتمام پروژه  پرداختند و خيز جنوب 
در صورتي كه مشكل اساسي در روند كردند مشاهده كردند كه 
بهترين  EPCهاي عموما براي پروژه ،پروژه وجود نداشته باشد

رد زمان بندي زمان كسب كپيش بيني را براساس شاخص عمل
ج اين تحقيق و از ديگر نتايشده در مسير بحراني خواهد داشت 

 هاي سازمان مورد بررسي به علت ايجاد تغييرات زياد،در پروژه
هاي بينيپيش استفاده از شاخص ارزش كسب شده، خصوصاً

سب نيستند و نبايد بكار برده انرخ كار براي تخمين زمان اتمام من
  .)1398 ،تدي و مهدوي عادليمه( شوند

  
  روش تحقيق-3
هاي پژوهشاي و لعه كتابخانهدر اين پژوهش از ابزار مطا  

هاي . بدين صورت كه با مطالعه در تحقيقگرفته شدميداني بهره 
و جستجو دردانش مكتوب و استفاده از تجارب مرتبط با موضوع 

همچنين بررسي هاي شركت گاز و خبرگان و پيمانكاران پروژه
هاي در دست نمودن جزئيات پروژهها و احصاء ميداني پروژه

اجرا شده شركت گاز استان كهگيلويه و بويراحمد از  اجرا يا
  اسنادو مدارك موجود در شركت گاز اقدام  روي قراردادها،

  هاي به شناسايي علل و عوامل موفقيت يا عدم توفيق در پروژه
 هاي تامين كالا وبه اتمام رسيده شركت گاز كرده و ريسك

ندسي و هاي مهريسك و PCها در قراردادهاي اجراي پروژه
تاثير آنها بر زمان پروژه  و EPCهاي تامين كالا و اجرا در پروژه

   و سپس به مصاحبه با مديران و كارشناسان استفاده شد.
ها و هاي فني شركت گاز و افراد فني مشغول در پروژهبخش

هاي تحقيق در قالب و يافته شداقدام پيمانكاران و نمايندگان آنها 
ض نظر آنان قرار گرفت تا نسبت به در معر اول نامهپرسش

هاي بي مورد و همچنين اضافه تصحيح، ادغام يا حذف ريسك
جربه و تخصص هاي مد نظر خود كه با توجه به تكردن ريسك
و استفاده شد نامه دوم دست طرح پرسش به نسبت  ،به آنها واقفند

ين ، ارزيابي و تعي، طبقه بنديگيري آن اقدام به شناساييبا پاسخ
ميزان اهميت ريسك و اولويت بندي آنها با استفاده از برنامه 

spss و با استفاده از آزمون كولوموكروف اسمرينوف  اقدام شد
به اثبات رسانيده و در  هاي بدست آمده را نرمال بودن داده

زماني  هاي نهايت پيشنهادهايي براي جلوگيري از تاخير
    شد.ه يارا  EPCو PCهاي ) در پروژه(مديريت زمان

  
  
  محدوده تحقيق  - 1- 3
در استان كهگيلويه  99هايي كه در سال ، پروژهمحدوده تحقيق  

  گيرد.را در بر مي در حال اجرا بوديا  شدو بويراحمد تكميل 
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  بحث  - 2- 3
هاي ساخت و انديشيدن در هاي تاخير در پروژهبررسي علت  

مام دنيا مورد اي جدي است كه در تجهت كاهش آنها مسئله
. براي اينكه عوامل موثر در تاخيرهاي توجه قرار گرفته است

پروژه را شناسايي كنيم بايد بدانيم اولاً منشا ايجاد اين عوامل 
پيوندد و همچنين ببينيم ثاني چه زماني به وقوع مي ، دركجاست

ريزي و جبران دارد يا نه. چنانچه آيا اين تاخيرات قابليت برنامه
، غير قابل كنترل و برنامه عوامل محيطي  باشد ايجاد تاخير منشا

باشند و اگر منشا ايجاد عوامل دروني پروژه باشد بايد ريزي مي
عوامل  .ريزي مجدد و كنترل انجام دادبراي جبران تاخير برنامه

سيل و عوامل طبيعي ( -1محيطي يا غير قابل كنترل مشتمل بر 
  عوامل سياسي و اقتصادي -2) ب، آب و هواي نامناسزلزله

) ها، تغييرات ناگهاني قيمت، اعتصابات كارگرانمسائل سياسي(
)  ، معارضينمشكلات اجتماعيعوامل اجتماعي و حقوقي ( -3

، هايي است كه به  كارفرماو عوامل قابل كنترل تاخير باشدمي
 در هر شود. اين تاخيرها ممكن، و يا سازندگان مرتبط ميمشاور

  .زمان و براي هر كدام از فازهاي پروژه به وقوع بپيوندد
  

  ها شناسايي ريسك -3-3
. عدم آيندها به دليل وجود عدم قطعيت بوجود ميريسك   
  طلاعات شكل اي به علت كمبود ازمينه عيت در هرقط
عدم قطعيت در  .)1398، كاتبي، الماسيان و همامي( گيردمي

مناسب اهداف شده و از ت در تخمين پروژه موجب كاهش دق
بنابراين نياز به شناخت مديريت ريسك  ،كاهدها ميكارايي پروژه

، همكارانو  خراساني باغيني( روشن است ها كاملاًدر پروژه
ها و تهديدات شكل قالب فرصت هر دو  ها درريسك .)1394
تا  پردازيمميبه بررسي تهديدات فقط در اين تحقيق گيرند كه مي

با شناسايي آنان در صدد حذف يا به حداقل رساندن زمان 
هاي شناسايي ريسكبدين ترتيب در مرحله اول . آييمتاخيرها بر
ه با موضوع مقاله همخواني داشت را كتحقيقات پيشين  شده در

هاي به اتمام علل و عوامل موفقيت يا عدم توفيق در پروژهرا با 
يه و بويراحمد مطابقت داديم و كهگيلورسيده شركت گاز استان 

سوال طبق  59را در قالب ايي شده هاي شناسريسكسپس 
نامه الكترونيكي در معرض با استفاده از پرسش 1شماره شنامهپرس

و  هاي تخصصيديد مديران و كارشناسان شاغل در حوزه
مرتبط با پروژه در شركت گاز قرار گرفت تا همزمان  پيمانكاران

. پاسخ اول مربوط به اين پاسخ مجزا داده شودبه هر پرسش دو 
كند يا  ها پروژه را به تاخير مواجه ميكآيا اين ريس بود كه اساساً

دهند كه اين ريسك در ميپاسخ دهند چقدر احتمال  . دوماًنه
نان ها بوجود بيايند و در نهايت با اعمال نظر آپروژهطول عمر 

 ءهاي با درجه ذف ريسكها و ح ، ادغام ريسكاقدام به تصحيح
  ).15ص1شماره پرسشنامه ( تر كرديماهميت پائين

  

  ها وزن دهي به ريسك-3-4
درجه ميزان و براي شناسايي موثرترين عوامل و در حقيقت    

ترين اصلي  EPCو PC هاي اهميت عوامل تاخير در پروژه
عامل معرفي شده در  59ها از ميان  تاخير پروژههاي  ملعا

ال نظر خبرگان و با اعمرا عامل  34، يكشماره  پرسشنامه
نامه ديگري پرسشنامه اول شناسايي و سپس استفاده از پرسش

ها در پنج سطح در بين  بندي ريسك دهي و رتبه براي اولويت
شركت گاز و پيمانكاران كه جزو هاي كاركنان  ن ردهبالاتري
و بررسي  سخ گيري. با پاها هستند توزيع گرديد نفعان پروژه ذي

  بندي و در پنج سطح رتبهرا ها  ، ريسكها بودن دادهنرمال
  ).15.ص 2پرسشنامه شماره ( كرديمگيري اولويت

  
  بررسي نرمال بودن داده ها-3-5
ها روشي براي تشخيص آن است كه آزمون نرمال بودن داده  

هاي گردآوري شده از توزيع طبيعي توزيع داده كند،مشخص 
. آزمون كولوموكروف اسمرينوف يك آزمون برخوردار است

هاي . در اين تحقيق دادههاي كمي استتطابق توزيع براي داده
و آزمون  SPSSحاصل از پرسشنامه دوم را با استفاده از برنامه 

ها فرض نرمال بودن تمام داده وكولوموكروف اسمرينوف بررسي 
  برقرار بود. 

  
  توصيف آماري- 6- 3

Statistics 

olavyat 

N Valid 11 

Missing 0 

Mean 3.6337 

Median 3.5588 

Mode 3.32 

Std. Deviation .40910 

Variance .167 

Range 1.29 

Minimum 3.15 

Maximum 4.44 
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توصيف نمونه آماري پرسشنامه مديريت زمان شامل    
. نتايج نشان داد كه اين متغير هاي مركزي و پراكندگي بودشاخص
 .بود 167/0و واريانس  41/0و انحراف معيار 63/3ميانگين داراي 

. همچنين بود 32/2به مقدار  هابيشترين تكرار در بين ميانگين
ها بيشتر و درصد داده50بود. يعني م 56/3نتايج نشان داد كه ميانه 

باشد. مي 29/1دامنه بودند، كه درصد كمتر از اين عدد  50
  .  بود 15/3آن  مقدارمترين و ك 44/4آمار  مقداربيشترين 

  
  فراواني نحوه پاسخگويي به سوالات پرسشنامه .1

p2 

 

Freque

ncy 

Perce

nt 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 5 45.5 45.5 45.5 

4 3 27.3 27.3 72.7 

5 3 27.3 27.3 100.0 

Tot

al 

11 100.0 100.0 
 

 

p3

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 1 9.1 9.1 18.2 

4 4 36.4 36.4 54.5 

5 5 45.5 45.5 100.0 

Total 11 100.0 100.0  

 

p4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 18.2 18.2 18.2 

3 4 36.4 36.4 54.5 

4 3 27.3 27.3 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

Total 11 100.0 100.0  

 
 

 

p5 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percent 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

1 2 18.2 18.2 18.2 

2 2 18.2 18.2 36.4 

3 6 54.5 54.5 90.9 

4 1 9.1 9.1 100.0 

Tot

al 

11 100.

0 

100.0 
 

 

 
 

p6 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

1 1 9.1 9.1 9.1 

2 3 27.3 27.3 36.4 

3 4 36.4 36.4 72.7 

4 2 18.2 18.2 90.9 

5 1 9.1 9.1 100.0 

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 
 

p7 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

4 3 27.3 27.3 36.4 

5 7 63.6 63.6 100.0 

Tot

al 

11 100.

0 

100.0 
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p8

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

3 3 27.3 27.3 27.3 

4 5 45.5 45.5 72.7 

5 3 27.3 27.3 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p9

Frequ

ency

Perc

ent

Valid 

Percen

t

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

2 2 18.2 18.2 18.2 

3 6 54.5 54.5 72.7 

4 2 18.2 18.2 90.9 

5 1 9.1 9.1 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p10

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

1 1 9.1 9.1 9.1 

2 1 9.1 9.1 18.2 

3 4 36.4 36.4 54.5 

4 3 27.3 27.3 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p11 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent 

Va

lid 

1 2 18.2 18.2 18.2 

3 1 9.1 9.1 27.3 

4 5 45.5 45.5 72.7 

5 3 27.3 27.3 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

12 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

1 1 9.1 9.1 9.1

3 4 36.4 36.4 45.5

4 3 27.3 27.3 72.7

5 3 27.3 27.3 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 

p13 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 4 36.4 36.4 45.5

4 4 36.4 36.4 81.8

5 2 18.2 18.2 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 
p14 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 5 45.5 45.5 54.5

4 2 18.2 18.2 72.7

5 3 27.3 27.3 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

p15 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

3 8 72.7 72.7 72.7

4 2 18.2 18.2 90.9

5 1 9.1 9.1 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
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p16

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

3 6 54.5 54.5 54.5 

4 3 27.3 27.3 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p17 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 3 27.3 27.3 36.4 

4 3 27.3 27.3 63.6 

5 4 36.4 36.4 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p18 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

3 4 36.4 36.4 36.4 

4 3 27.3 27.3 63.6 

5 4 36.4 36.4 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p19 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 2 18.2 18.2 27.3 

4 7 63.6 63.6 90.9 

5 1 9.1 9.1 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p20 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

3 2 18.2 18.2 18.2

4 7 63.6 63.6 81.8

5 2 18.2 18.2 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 

p21 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 2 18.2 18.2 27.3

4 4 36.4 36.4 63.6

5 4 36.4 36.4 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 

p22 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

3 4 36.4 36.4 36.4

4 7 63.6 63.6 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 

p23 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 6 54.5 54.5 63.6

4 3 27.3 27.3 90.9

5 1 9.1 9.1 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
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p24 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

2 2 18.2 18.2 18.2 

3 5 45.5 45.5 63.6 

4 2 18.2 18.2 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p25

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent 

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 2 18.2 18.2 27.3 

4 4 36.4 36.4 63.6 

5 4 36.4 36.4 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p26 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

3 4 36.4 36.4 36.4 

4 5 45.5 45.5 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p27

Frequ

ency

Perc

ent

Valid 

Percen

t

Cumula

tive 

Percent 

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 3 27.3 27.3 36.4 

4 5 45.5 45.5 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 
p28 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

3 5 45.5 45.5 45.5

4 5 45.5 45.5 90.9

5 1 9.1 9.1 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

 

p29 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent

Va

lid 

2 2 18.2 18.2 18.2

3 5 45.5 45.5 63.6

4 2 18.2 18.2 81.8

5 2 18.2 18.2 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

p30 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 5 45.5 45.5 54.5

4 4 36.4 36.4 90.9

5 1 9.1 9.1 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

p31 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1

3 4 36.4 36.4 45.5

4 2 18.2 18.2 63.6

5 4 36.4 36.4 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
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p32 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

3 8 72.7 72.7 72.7 

4 2 18.2 18.2 90.9 

5 1 9.1 9.1 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p33 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumul

ative 

Percent 

Va

lid 

2 1 9.1 9.1 9.1 

3 5 45.5 45.5 54.5 

4 3 27.3 27.3 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

p34 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent 

Va

lid 

3 5 45.5 45.5 45.5 

4 4 36.4 36.4 81.8 

5 2 18.2 18.2 100.0 

To

tal 

11 100.

0

100.0 
 

 

p35 

 

Frequ

ency 

Perc

ent 

Valid 

Percen

t 

Cumula

tive 

Percent

Va

lid 

3 6 54.5 54.5 54.5

4 3 27.3 27.3 81.8

5 2 18.2 18.2 100.0

To

tal 

11 100.

0 

100.0 
 

  
  وگروف اسميرينوفآزمون كلم -6- 4
نتايج اين آزمون نشان داد كه اين متغير داراي توزيع نرمال      
  بيشتر است. 05/0باشد چرا كه سطح معني داري آزمون از مي
  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

 olavyat

N 11

Normal 

Parametersa,b 

Mean 3.6337

Std. 

Deviation 

.40910

Most Extreme 

Differences 

Absolute .185

Positive .185

Negative -.117

Test Statistic .185

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true 

significance. 
  
، كنترل و ريزيبحث مديريت پروژه مربوط به برنامه  

مديريت زمان، منابع و هزينه فعاليت هاي يك پروژه است كه 
برنامه  .در ميان آنها زمان از اهميت بيشتري برخوردار است

ريزي و زمان بندي مناسب به منظور برآورد صحيح از زمان 
بع مورد نياز در يك هاي انجام پروژه و ميزان مناو هزينه

(خراساني اه ويژه اي برخوردار است پروژه عمراني از جايگ
براي كاهش زمان يك فعاليت ). 1394، همكارانباغيني و 

  بايد ميزان منابع مورد استفاده در آن فعاليت را افزايش داد يا 

  
هاي فني اجراي آن فعاليت تغييراتي در جهت در روش

د يعني لازم است به حجم منابعي تسريع زمان اجرا ايجاد نمو
نظير نيروي كار و تعداد تجهيزات و ماشين آلات افزوده و يا 

(داداشي و  تجهيزات داراي توان بيشتري به كار گرفت
تواند ها ميافزايش زمان اجراي پروژه ).1398محمدي، 

. بنابراين هاي گوناگوني مواجه سازدپروژه را با ريسك
  ها امري مهم تلقي هكاهش زمان اجراي پروژ

در پيكره . )1393(هاشميان و طاهرخاني و نكوئي،  شود.مي
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حوزه اصلي  9دانش مديريت پروژه ، مديريت زمان يكي از 
. پيكره دانش مديريت مديريت پروژه عنوان گرديده است

، مديريت زمان را به اين صورت توصيف مي كند كه پروژه
رايندهاي مورد نياز مديريت زمان پروژه شامل مجموعه ف

  براي حصول اطمينان از تكميل به موقع پروژه 
اين تعريف از  .)1393، همكاران(هاشميان و  باشدمي

دهد كه زمان براي اتمام به موقع مديريت زمان نشان مي
. دليل اين اهميت اين است كه اي داردپروژه اهميت ويژه

هاي طولاني شدن زمان پروژه باعث ايجاد انواع ريسك
، كاهش بازدهي پروژه گوناگون از قبيل افزايش هزينه پروژه

. ناگفته گرددطرح ميو ازدست رفتن توجيه اقتصادي در 
تخمين پيداست عدم قطعيت در پروژه موجب كاهش دقت 

. بنابراين كاهدها ميمناسب اهداف شده و از كارآيي پروژه
 وشن استر نياز به شناخت مديريت ريسك در پروژه كاملاً

 ).1394، همكاران (خراساني باغيني و

  
  گيري نتيجه ‐5
ها ابتدا بايد به بررسي علل و براي مديريت زمان در پروژه   

ها و انديشيدن تدبيري براي جلوگيري عوامل تاخير در پروژه
از طرف ديگر  .از بوجود آمدن و يا كاهش اثر آنها پرداخت

برداري از آنها از اهميت بهرهها تسريع در در بسياري از پروژه
زيادي برخوردار است و در اين ميان شناخت عوامل قابل 

ها نسبت به ساير عوامل غير كنترل در به تاخير انداختن پروژه
ريشه اصلي آناليز  .داردتري قابل كنترل اهميت فراوان
بندي مناسب و ، برنامه زمانتاخيرات و انحرافات پروژه

ت كه در آن قواعد تهيه ساختار شكست صحيح و واقعي اس
  باشد.  كار و قواعد برنامه زمان بندي پروژه رعايت شده

تواند از اعمال هزينه در اين بين مديريت صحيح پروژه مي
اضافي به پروژه و هدر رفت منابع جلوگيري كرده و مديريت 

  به نحو قابل قبولي برعهده گرفته و را  زمان و هزينه
اي است بر ، پروژهوب برساند. اين تحقيقبه سرانجام مطل

هاي تاخير رخ داده در اساس تحقيقات ميداني از كليه علت
معناداري در پيشرفت عمليات كه به طور طول عمر پروژه 

آورد كه در اجرايي مطابق برنامه زمان بندي تاخير بوجود مي
آن سعي برآن شد تا بر اساس قضاوت كارشناسان و 

نامه ه گاز با استفاده از پاسخ به دو پرسشمتخصصين در حوز
ها و اولويت اي از ريسكبه تدوين و شناسايي مجموعه

بخشي و وزن دهي به آنها جهت جلوگيري از بوجود آمدن 
هاي غير قابل هاي قابل كنترل و كاهش اثر ريسكريسك

ها بپردازيم و در نهايت به ارايه كنترل در اجراي پروژه
ها و چگونگي ي مديريت زمان در پروژهپيشنهادهايي برا

مديريت صحيح پروژه در فازهاي مختلف اعم از فاز 
هر پروژه . ، ساخت و اجرا اقدام كرديم، تداركاتمهندسي
اي است از مجموعه اجزاي مختلف كه براي رسيدن سامانه

به يك هدف با يكديگر در ارتباط و تعامل هستند كه نقص 
  ، رفتار كلي پروژه را تغيير اجزاءدر عملكرد هر كدام از 

، هزينه و كيفيت يك پروژه را بايد بنابراين زمان. دهدمي
بعنوان يك سيستم با هم مديريت نمود به نحوي كه هر كدام 

كه  كاركرد خود را به بهترين شكل ممكن ارايه نمايد بطوري
هاي هاي بالقوه جلوگيري و ريسكاز بوجود آمدن ريسك

. در جهت به سرانجام مطلوب رساندن مديريت كندبالفعل را 
  . گرددمي ات زير بياناين موضوع براي تحقيقات آتي پيشنهاد

ين مسئله در مديريت : مهمترمنابع انسانيمديريت زمان در -1
  نقاطي است كه زمان در آنها پرت  ، زمان ومنابع انساني

ع . مشكل مسئولان كارگاه در مديريت زمان منابشودمي
انساني يك پروژه پيدا كردن نقاطي است كه در آن زمان هدر 

رود و اينكه چه كساني داراي بيشترين زمان پرت شده مي
. براي اينكه بتوانيم در لحظات مختلف بر منابع انساني هستند

جهت ثبت اطلاعات زماني  RFIDنظارت كنيم از سيستم 
صفهاني و (اخوان و صدري ا كارگران در سايت استفاده كنيم

  ).1394ابراهيمي، 
مديريت پروژه با استفاده از مديريت ارزش حاصله يا -2

يك سيستم مديريتي  EVPM : (EVPM(كسب شده 
، زمان بنذي و عملكرد شناخته شده با تلفيقي از مفاهيم هزينه

. اين روش بستري فراهم مي سازد تا هزينه و فني است
اسبه و هزينه و هاي عملكرد محزماني و شاخص تغييرات

 Vandervoorde( مدت زمان اجراي پروژه پيش بيني گردد

& Vanhouk, 2006(.  
 :استفاده از مديريت ريسك هنگام برنامه ضروري است -3 

از اين طريق ضمن غافلگير نشدن مديران حين رويارويي با 
شود تر مي، برنامه پروژه به واقعيت نزديكهاي محتملريسك

گذاري بيشتر آنان ي نفعان و حتي سرمايهو موجب اعتماد ذ
  )1391(مصباح زاده،  هاي بعدي خواهد شددر پروژه
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 تركيب مديريت ريسك و مديريت ارزش كسب شده :  -4
مديريت ارزش كسب شده با تعريف سه پارامتر اصلي ارزش 

) و هزينه PVريزي شده(، ارزش برنامه)EVكسب شده (
زينه پروژه را كنترل و ) قادر است زمان و هAcواقعي (

اين روش اين امكان را براي   .)1399(بيوسه،  ارزيابي نمايد
كند تا به بررسي پروژه در حالاتي مديران پروژه فراهم مي

  .)1399(بيوسه،  .تر به واقعيت بپردازندنزديك
ها و اعتبارات عمراني همانند اعتبارات اگر موفقت نامه -5

هاي اجرايي ابلاغ شوند دستگاهجاري از ابتداي هر سال به 
(اكبري و  .ها تسريع خواهد شدعمليات  مربوط به آن طرح

   .)1391، همكاران
ها در طول سال بايد ها و موافقت نامهمبادله اصلاحيه-6

  اندك و تغييرات آن جزئي باشد.
ريسك ناشي از عدم تامين منابع مالي به هنگام در اجراي  -7

  .بيني شوديشها به طور كامل پطرح
  اصلاح نظام برگزاري مناقصات   -8
استفاده از منطق فازي در كنار منطق ديجيتال : واژه فازي  -9

است. منطق فازي  به معناي غير دقيق و مبهم (شناور)
براساس اين مشاهدات استوار است كه اكثر مواقع افراد بر 

گيرند. اساس اطلاعات غير دقيق و غير عددي تصميم مي
براي حل بسياري از مسائل به صورت دانش ش مورد نياز دان

  هاي رياضي كه از پيش تعيين ها و فرمولعيني مثل مدل
هاي تا حدودي قابل دانش تلويحي مثل دانستني اند وشده

توصيف و بيان زبان شناختي بوده كه امكان كمي كردن آنها با 
 شودگفته ميوقتي  كمك رياضيات سنتي وجود ندارد، مثلاً

اطلاع دقيقي از دما و ساير مشخصات  ،هوا مطلوب است
و براساس استباط عقلي بيان  موجود نيستمطلوبيت هوا 

. چون در بسياري از موارد هر دو نوع دانش مورد شده است
  نياز است منطق فازي مي كوشد آنها را به صورت منظم و 

  .به كمك مدل رياضي با همديگر هماهنگ گرداند

در بهبود عملكرد پروژه:  ري مهندسي ارزشبكارگي -10
  مهندسي ارزش با ترجمان يك سيستم يا فرايند 

ها معطوف از اجزاء آن به كاركرد، توجه را به كاركردهاي آن
. ديدن سيستم /فرايند از منظر كاركردهايش زمينه را داردمي

و  (كاتبيان آوردظهور خلاقيت فراهم ميبراي بروز و 
  .)1398همكاران، 

ها : اجراي هر تعيين پيمانكار مناسب براي انجام پروژه -11
هاي پروژه نيازمند وجود پيمانكار مناسبي است كه توانايي

لازم را براي انجام پروژه در محدوده زماني و منابع پيش بيني 
شده و با كيفيت مورد نظر داشته باشد. در حال حاضر روشي 

ين براي انتخاب كارآمد و مبتني بر اصول مديريت نو
  هاي عمراني وجود ندارد و درانتخاب آن پيمانكاران پروژه

گيري هاي مناسب تصميمبه برگزيدن روش علمي و تكنيك
). 1397،و همكاران طاهري اميري( شودتوجه چنداني نمي

هاي شناسايي شاخص هاي پيمانكاران و بكارگيري تكنيك
خاب پيمانكاران مناسب مثل فرايند سلسله مراتبي براي انت

  تواند در انتخاب مناسب پيمانكار اصلح مفيد باشد.مي
فرايند انتخاب تامين تحويل به موقع كالا از توليد كننده:  -12

، پيش كننده به سه مرحله اساسي تعريف معيارهاي ارزيابي
، انتخاب نهايي تامين كننده دسته بندي ارزيابي تامين كنندگان

بايد براي انتخاب نهايي تامين كننده  .)1398(باقري،  شودمي
مدلي را در نظر گرفت كه در آن بتوان هم ميزان خرابي و 

يزان ريسك و هم كيفيت قطعات را مد بازگشتي قطعات و م
  نظر قرار داد.

هاي مختلف پروژه اعم از بخش هماهنگي بين بخش -13
  افزايش يابد.مهندسي، تداركات و اجرايي 

 وژه در هر دو تيم كارفرما و پيمانكاردانش مديريت پر -14
   بالا برده شود.

  به موقع انجام شود.تعهدات كارفرما  -15
  روشي مناسب براي انتخاب پيمانكار غير از انتخاب  -16

  در نظر گرفته شود. ،بر اساس نازلترين قيمت
  
  مراجع-6
، .م.س ،يميو ابراه .ع ،ياصفهان يو صدر .آ ،اخوان -
ي و انتخاب تامين كننده با استفاده از مفهوم ارزياب").1394(

هاي نوين در پژوهش ، كنفرانس بين المللي"مهندسي ارزش
   .، تهرانمديريت و مهندسي صنايع

كنترل آماري " )،1391( ،.پور، ااكبر و صالحياكبري، علي -
، "هاي عمرانيهاي عملكرد زمان و هزينه در پروژهشاخص

، لعات مديريت صنعتي سال دهمپژوهشي مطا- فصلنامه علمي
  .139- 161.، صص27
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بررسي رابطه بين مديريت زمان و ")، 1398(، ر.ا.باقري،  -
، نشريه "مديريت پروژه در بين مديران عمراني استان بوشهر

  .20-30 .، صص11عمران و پروژه ، 
شناسايي نقاط ضعف و مشكلات ")، 1399(، .بيوسه، ر -

صنايع نفت و  EPCهاي روژههاي داخلي در اجراي پشركت
  ".AHPگاز با استفاده از روش 

بررسي نقش فاز " )،1399( ،م.س.، و موسوي .سرداري، م -
مطالعه موردي: ( EPCهاي مهندسي در هزينه و زمان پروژه

، هشتمين كنفرانس "هاي توسعه مجتمع مس سونگون)پروژه
 ، معماري و توسعه شهري پايدار درملي مهندسي عمران

   .ايران
 ،، ا.اشتهارديان ،ف. ر. ،حقيقي  ،، م.ج.طاهري اميري -

هزينه و  ،بهينه سازي زمان" )،1397(، ر.خالق نژاد ،، م.همتيان
اي و كيفيت در روش زنجيره بحراني در شرايط چند پروژه

، نشريه "گيري تابع مطلوبيتمحدوديت منابع با در نظر
  پژوهشي مهندسي سازه و ساخت.- علمي

 )،1395( ،، م.پورو مهدي ، ف.و خالديان ا. عالم تبريز، -
پيش بيني زمان پروژه از طريق طول زمان كسب شده و "

، 2انشكده مديريت دانشگاه تهران، د، "مديريت ريسك
  .217- 240 .صص

كارگيري مهندسي ب" )،1390( ،م.ر.و منيري،  .عالم تبريز، ا -
، "د عملكرد پروژهفازي در بهبو MADMارزش با رويكرد 

  . 81-98 .، صص6دانشكده مديريت دانشگاه تهران، 
كاهش تاخيرات " )،1396( ،نوري، ع.ر.و زماني قاسم، ر. -

هاي ساختماني با به كارگيري زماني و زمان اجراي پروژه
، فصلنامه پژوهش در علوم، "مدل سازي اطلاعات ساختمان

  .16-26.، صص2مهندسي و فناوري، 
هاي تاخير در قرارداد")، 2016( ،.، حو قربانيان .م قنبري، -

، كنفرانس بين المللي هزاره سوم و علوم ")EPCپيمانكاري (
  .انساني

زمان " ،)1398( ، پ.،و همامي .، فو الماسيان ، ع.كاتبي -
  ) با MRCPSPهاي ساخت با منابع محدود (بندي پروژه

، "ها و تاخيراتتدر نظر گرفتن عدم قطعيت در مدت فعالي
  .176-198.، صص4، نشريه علمي مهندسي سازه و ساخت

هاي نفت و اجراء و نصب طرح")، 1391( ، م.،زادهمصباح -
دهمين ، "E.P.C.C.Fگاز در قالب يكپارچه و بصورت 

  كنفرانس بين المللي مديريت.
هاي استراتژي" )،1396( ،م.ع. و وهابي، م.م.هاتفي،  -

هاي دانش ، مبتني بر حوزه"هاي نفت و گازهراهبردي پروژ
  .35-55 .مديريت پروژه، صص

بررسي " . )1394(، ا. پورو خدامي م.ح.،، خراساني باغيني -
علل مالي تاخير در اجراي بهنگام پروژه ها در شركت گاز 

دومين كنفرانس بين المللي پژوهش هاي نوين  ،"استان كرمان
  .ريدر مديريت، اقتصاد و حسابدا

تعيين پيمانكار " )،1398( ،م.ر. و محمدي، ف.داداشي،  -
هاي عمراني با استفاده از فرايند مناسب براي انجام پروژه

ترويجي -، دو فصلنامه علمي")AHPتحليل سلسله مراتبي (
  .93- 106 .، صص45كارافن، 

بيني زمان و پيش" )،2020( ،ا.ع.، و نجفي .، نپورمغيث -
استفاده از تكنيك ارزش كسب شده با رويكرد  هزينه پروژه با

  .، كنفرانس بين المللي مديريت پروژه"فازي
بررسي و " )،1398( ،تدي، م. و مهدوي عادلي، م.مه -

-هاي كنترل زمان جهت بكارگيري در پروژهمقايسه شاخص

هاي استاندارد دانش مديريت بر اساس تكنيك EPCهاي 
ي كاربردي  در مديريت و ها، كنفرانس ملي پژوهشپروژه

   .، ايران، تهرانمهندسي صنايع
)، 1393(، م.ع.و نكوئي،  ر.ا.خاني، و طاهر .ر.هاشميان، ع -
هاي عمراني با استفاده مديريت زمان در منابع انساني پروژه"

اولين همايش  ،"RFIDاز متدولوژي شش سيگما و فناوري 
هاي هتل مايش، مركز ه، تهرانملي مهندسي سازه ايران
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ABSTRACT 
The time factor is very important in the success of a project. Increasing the time in projects 
can increase the risk of the project and reducing the time can save time and costs. In the oil 
and gas industry projects, there are deviations in relation to the goals, which can be mostly 
caused by not respecting the time and cost limits of the projects.  This research has 
investigated time management in projects with PC and EPC gas supply contracts in 
Kohgiluyeh and Boyer Ahmad provinces with library research and field research. By 
evaluating previous researches and using the experiences of experts and contractors of gas 
company projects, by designing two questionnaires and answering them, he identified, 
classified, analyzed and determined the importance of risk and prioritization using SPSS 
software. The normality of the obtained data was proved by using the Kolomokrov-
Smirinov test. And suggestions were made to prevent time delays caused by time 
management in PC and EPC contracts. The results showed that the reduction of project 
completion time may be associated with spending more money in some of them, but it has 
many benefits and successes for contractors and employers, and it causes the use of 
stagnant funds to create quick-return projects. 
 
Keywords: Time Management, Delay, PC and EPC, Gas Supply Projects, Kohgiluyeh and 
Boyer-Ahmad Provinces 

  
  
  
 


