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  چكيده
امنيتي پرداخته است.  و سياسي ابعاد بر تاكيد با اصفهان استان در كالا و بار ايجاده نقل و حمل مديريت شناسياين مطالعه به آسيب

است. براي گردآوري اطلاعات از چند ) كيفي و كمي( تركيبي روش به پژوهش روش نظر از كاربردي  هدف منظر از حاضر پژوهش
  پژوهش را مديران، كارشناسان  جامعه آماريهاي ميداني استفاده شد.  اي، مصاحبه و بررسي روش عمده، مطالعات كتابخانه

گيري در بخش مديران و كارشناسان هدفمند بود. حمل و نقل استان اصفهان و اداره كل راه و ترابري استان تشكيل داد. روش نمونه
. گرفت انجام استقرايي بندي مقوله روش از پژوهش دوم تجزيه و تحليل قرار گرفت. فاز مورد SPSSافزارها با استفاده از نرمداده
هاي تحقيق نشان يافته .شد استفاده نيز تحليل مضمون و  تحليل تم روش از هامصاحبه محتواي تحليل روش بر علاوه بخش اين در

اي، جاده نقل و حمل سيستم بر كافي نظارت مناسب، نبود ايجاده هايزيرساخت وجود عدم، نقل و حمل بخش مديريت داد كه سوء
  بخش پرسنل اعتصاب و اي، نارضايتيجاده نقل و حمل سيستم شدن رانندگان، ناكارآمد براي مناسب تسهيلات و خدمات نبود

 تمايل عدم و گذاريسرمايه بازده مجاز، كاهش غير هايشركت فعاليت دليل به سياسي و امنيتي مسائل ايجاد نقل، احتمال و حمل
  شوند.بار و كالا در استان اصفهان محسوب مياي خصوصي جزو مشكلات مديريت حمل و نقل جاده بخش

  

 مديريت حمل و نقل جاده اي، روش تحقيق تركيبي، استان اصفهان كليدي:هايهواژ

 

  

  مقدمه- 1
 امنيت ماهيت بودن سخت بر بينانه واقع و نظري وفاق امروزه

 يها عرصه ساير با امنيت تشتت پر مفهوم و شكسته هم در
 سادگي به آن تفكيك كه است كرده پيدا قرابتي چنان زندگي
 و نيست هست كه را چيزي آن جديد دنياي. نيست پذير امكان

 پيچيدگي علاوه به دهد مي جلوه هست نيست، كه را چيزي آن
 يها آوري فن ظهور و شدن جهاني فرآيند از ناشي تحولات
 از ترپيچيده و متعدد متنوع، را امنيتي تهديدات منشاء مدرن،

 بازيگران خود امنيت ماهيت در تغيير اين. است كرده گذشته
 وضع حفظ گفتمان كشانيده، پردازي نظريه عرضه به را جديدي
   نفع به جديد تقريري در را موجود وضع تغيير با موجود

 را امنيت و قدرت مفهوم از جديدي شكل و زده رقم هيچكس
 از يكي نقل و است. حمل افزوده امنيتي يها گفتمان به

 در و شود مي محسوب توسعه و اقتصادي رشد اركان مهمترين
 همچنين، و اقتصادي جغرافيايي، شرايط دليل به نيز ايران
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 هايزيرساخت وجود و ايجاده نقل و حمل پذيريانعطاف
 ايويژه اهميت و جايگاه از ايجاده نقل و حمل كافي،

 ايجاده نقل و حمل اركان از يكي نقليه وسايل. است برخوردار
 وسايل يا ناوگان ظرفيت سنجي رو اين از روند، مي شمار به

 در استفاده مورد اساسي عوامل از اي،جاده نقل و حمل نقليه
 نقل، و حمل حوزه در امنيت. است نقل و حمل ريزيبرنامه
 امنيت براي موضوعي به تصادفات، و سلامت يها جنبه از فارغ

 امنيت ايجاد براي چالشي عنوان به آن يها محدوديت و سياسي
 در را امنيت. خود تعريف در ولفرز شود. مي بدل تهديد يا و

 كسب يها ارزش به نسبت تهديد فقدان" يعني آن عيني معناي
 كه اين از هراس فقدان "يعني ذهني معناي در و "شده

. است نموده توصيف" گيرد قرار حمله مورد مزبور يها ارزش
 با همراه ،")جنگ (درگيري از نسبي رهايي"را امنيت، پلاني
 بدهد، رخ كه جنگي هر ينتيجه كه اين زياد نسبتا انتظار

   را امنيت مورز كند. مي توصيه اين مقابل طرف شكست
 شناسان جامعه. داند مي "بخش زيان تهديدات از نسبي رهايي"

 انسجام و نظم كه داند مي ييها موقعيت يا حالات را امنيت عدم
   امنيت .)1389 (چلبي، زنند مي هم بر را جامعه آرامش و

. دارد بستگي نيز جوامع فرهنگي ادراك به كه است اي مقوله
. است كرده پيدا رواني جنبه بيشتر امروزه امنيت مقوله ما نظر به

  . است تراهميت با امنيت خود از مراتب به امنيت احساس
   نسبت ترس از ناشي كه امنيت عدم احساس رو از اين

 تهديد خطر از تواند مي جامعه يك براي است تهديد وجود به
 يها تحليل در. )2006 ،برامان و كاهان( باشد. تركشنده واقعي
 مرزهاي حول و) سخت(  نظامي وجوه بر عمدتاً امنيت سنتي،
 با امروزه آنكه حال. بود متمركز دولت از حفاظت و كشور
 يك امنيت معادله در امنيت و قدرت، مرز ماهيت در تغيير
 در هم و علي بعد در هم زيادي يها متغيير وها  مولفه كشور
 نرم عناصر پيرامون عمدتاً كه اندگذار تاثيرملي  فرا محيط

 سوي هستند. از تبين قابل فرهنگ و سياست اقتصاد، همچون
 روستايي، و شهرها مراكز كه است ايگسترده كشور ايران ديگر
   پراكنده آن سطح در ناهمگوني صورت به مصرف و توليد
 ارتباط مراكز اين بين اي جاده نقل و حمل يها سيستم. اندشده

 المللي بين يها بزرگراه مسير در ايران سويي از. كند مي برقرار
 محسوب جهان غرب و شرق بين ارتباطي پل كه دارد قرار
 عبور كريدور عنوان به ايران از مختلف كشورهاي شوند، مي

 به ايجاده نقل و حمل شبكه رو اين از. كنند مي استفاده

 و است شده پراكنده كشور سطح در اي گسترده صورت
 يها نابرابري سطح كاهش و مناطق توسعه براي بالايي پتانسيل
 و 1997 سالهاي بين. )1398 سيكبار (فرجي دارد فضايي
 يك واقعي نظر از انگلستان در داخلي ناخالي توليد، 2004
 نقل و حمل حركت حجم كه حالي در. يافت افزايش پنجم
 يها حوزه از يكي). 2007 كينون، (مك ماند پايدار ايجاده
 فعاليت تعريف به بسته ايجاده نقل و حمل بخش در امنيتي
 تست چرخه ميزان به بررسي به اتكا ميزان به نقل و حمل

 محاسبه جغرافيايي دامنه و ترافيك شمارش يها داده و خودرو
 نشان آمارها). 2009 پايك و كينون (مك است پذيرامكان
 1,5 تقريباً 2020 سال در نقليه وسايل كل تعداد كه دهد مي
 همكاران، و (كشاورزيان باشد مي 2008 سال در تعداد اين برابر

 اي،جاده نقل و حمل بازار در نفوذ افزايش رو اين از). 1391
 افزايش و نقل و حمل بازار از ايجاده نقل و حمل سهم كاهش
 بخش، نسبي رشد اي، جاده نقل و حمل نرخ در واقعي

 عوامل جمله از توليد كاهش و تمركز نرخ كاهش خدمات،
. )2007 كينون، مك( است اي جاده نقل و حمل رشد بر موثر

 چشمگير كاهش به منجر صنعتي غير منابع شهري حوزه رد
 و فعاليت حمل اصلي كننده توليد كه( صنعتي اراضي كاربري

 انبارداري فضاي تقاضاي كاهش به منجر و بوده) است نقل
 اكثر .)2008(هسه، است شده شهري مناطق در صنعتي
 اقتصادهاي در شهري مناطق در قبلا كه صنعتي يها فعاليت
 در ييها كشور به اكنون و است گرفته صورت يافته توسعه
 يها هزينه از توان مي آن در كه اندشده منتقل سياآ و اروپا شرق
 چند به بهها ( شركت موارد، برخي در. كرد استفاده كار پايين

 توليد كه حالي در اند،كرده جابجا را خود امكانات مليتي)
 در كنندگان توليد رقابت دليل به اغلب كوچكتر بومي كنندگان

 توليد، فرآيند جابجايي. اندشده خارج تجارت از كشورها اين
 كشورها اين به انبارداري نيازهاي جابجايي به منجر همچنين

 اروپاي بنادر از طريق وارداتي كالاهاي كه اين با و شود مي
 انبارهاي در يا سازي ذخيره با. كنند مي عبور آمريكايي و غربي
 واقع كالاهاي عمده جريان به دستيابي به قادر كه مدرن بزرگ

 توزيع مراكز يا بنادر. گيرد مي صورت، هستند آنها نزديكي در
 از خارج در اي جاده بزرگ يها شبكه در واقع ملي و اي منطقه
 عواملي . )2008، بوون( هستند دست اين از شهري مناطق
   مهمي تأثيرات اراضي كاربري و مكان جغرافيا، چون

  .دارند شهري مناطق در نقل و حمل يها فعاليت بر
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 و انواع بر صنعتي و تجاري اراضي كاربري الگوهاي واقع در   
 و حمل كل بر آن تبع به و مصرفي و توليدي كالاهاي كميت
 حمل زمينه در . )2012چرت، و برون (الن، ميگذارند تاثير نقل
 قابل تاكيد) شهري بين مناطق در بخصوص( باري نقل و

 مطالعه دارد وجود مهندسي تحقيقات و ريزي برنامه در توجهي
 مجزا غير بخش يك عنوان به باري تداركات و نقل و حمل
 رودريگز ،2004 رودريگز، و هسه( گيرد مي قرار بررسي تحت
 تأثير چگونگي گرفتن نظر در با اخير تحقيقات برخي). 2006

 شروع استفاده از اراضي شهري الگوهاي بر لجستيك تحولات
 وودسيما ،2010 سيدل( اندكرده تعادل عدم اين به پرداختن به
 ارتباط جاي به بيشتر كار اين حال اين با). 2008 همكاران، و

 نقليه وسيله فعاليت الگوهاي و شهري فرم، اراضي كاربري بين
 عنوان به( لجستيكي امكانات موقعيت در تحولات بر متمركز
 شهري مناطق در) تحقق مراكز و توزيع مراكز و انبارها مثال

   تأمين يها زنجيره در سهامداري ،1970 دهه از است. قبل
  در اغلب -  ايزنجيره مختلف نقاط در مستقر انبارهاي با

 واسطه انبارهاي ساير يا و گيرنده محل در همچنين و توليد به
 شد باعث امر اين. بود متمركز غير نسبتاً، مكان دو اين بين

 در اغلب، شهري مناطق در كوچك نسبتاً انبارهاي بسياري از
 تعيين عوامل بگيرند. قرار صنعتي مناطق مجاور شهر داخل
 و بازار و توليد مناطق به نزديكي شامل انبار محل كننده

 و زمين هزينه، معين تعويض و جاده شبكه به مناسب دسترسي
مسائل . )1989 كينون، بود (مك كارگران دسترس بودن در

 به را بسياري دشوار مشكلات شهري تداركات و نقل و حمل
بهره  به بار حمل و باربري - عمده ذينفع چهار آورد، مي وجود

 ابتكارات در و دارند مختلفي اهداف - كنندگانوران اداره
 است ممكن يك هر كه ايگونه به هستند؛ درگير مختلف

، همكاران و تانيگوچي( كند ايجاد جامعه براي امنيتي پيامدهاي
 ايران چون كشورهايي در بار انتقال و نقل اين بر علاوه). 2014

  مناقشه  براي محلي مختلف يها تحريم پي در همواره كه
 بر علاوه رود؛ مي شمار به راهبردي كاملا موضوع اند يكبوده

نقل  و حمل پژوهشي هيچ تقريبا شده انجام متعدد يها پژوهش
 با اما است؛ نكرده نگاه امنيتي عامل يك عنوان به اي راجاده
 اساسي كالاهاي و سوخت تحريم اخير يها چالش شدن مطرح

 عرصه در نيز موضوع اين لاستيك مرتبط با حمل و نقل مثل
   است. گرفته قرار امنيتي مسايل

  در كشور  و بار كالا نقل و حمل امنيت مسئله به پرداختن 
 و دارد قرار كالايي نقل و حمل مركز در اصفهان تمركز دليل به
 براي مسئله اين. است راهبردي اهميت داراي حيث اين از

 كينون مك كه همانطور است. افتاده اتفاق نيز ديگر كشورهاي
 موقت تخريب تأثيرها:  كاميون بدون زندگي مقاله در) 2006(

 طي كند مي مطرح يك اقتصاد ملي در شهري بار نقل و حمل
 و حمل سيستم شديد فلج دچار انگليس بار دو گذشته سال 30
 انگليس اقتصادي رشد عامل شده است اين خود ايجاده نقل
  است. كرده سختي بحران دچار را
  
  
  پيشينه تحقيق-2
جمهوري اند ) در پژوهشي بيان كرده1397(نظري و همكاران   

هاي آزاد، اهميت زيادي  ايران به دليل ارتباط با آب اسلامي 
براي ايفاي نقش ترانزيت كالا دارد. با انجام اين پژوهش، علل 

هاي مختلف  و عوامل عدم توسعه ترانزيت كشور در حوزه
  عامل اصلي دسته بندي  32شناسايي و در شش دسته و 

  . اندو راهكارهاي بهبود آنها پيشنهاد گرديده اندشده
 ) در پژوهشي به تاثير1397( خداداد كاشي و همكاران  

ايران  اي جاده نقل و  حمل صنعت وري بهره بر ناوگان نوسازي
 نشان كار نيروي و سرمايه موجودي ضرايب اند نتايجپرداخته

 ونقل حمل ناوگان بخش در مقياس به نسبت ثابت بازدهي داد
  . دارد وجود ايجاده

  ) در پژوهشي 1397( ابوطالبي اصفهاني و همكاران   
 هاي شاخص بر شهري درون بار ونقل حمل تاثير به ارزيابي

 پرداختند. نتايج )اهواز شهر: موردي مطالعه( پايدار نقل و حمل
شده در  هاي مطرحشاخص بين در كه است آن از حاكي
 و است اهميت بيشترين داراي محيطي زيست شاخص تحقيق،

 گازهاي توليد زيرشاخص محيطي  زيست بخش در چنين هم
 شده اضافه سفر زمان زيرشاخص اقتصادي بخش در اي، گلخانه

 .اند بوده اهميت بيشترين داراي تصادفات اجتماعي بخش در و
 حمل هايسيستم ) در پژوهشي به ارزيابي1396كياني و ايزدي(

فازي  معياره چند تحليل از استفاده با كالا هوشمند نقل و
 نقل و حمل سيستم 10 بين از تحقيق نتايج پرداختند. براساس

 مسير، ريزيبرنامه هايسيستم شده، كالا شناسايي هوشمند
 تعيين موقعيت سيستم حركت، حال در وزن تعيين سيستم
 رفتار مانيتورينگ سيستم و پارك رزرو سيستم نقليه، وسيله
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 اولويت داراي هوشمند و نقل حمل سيستم 5 ترتيب به راننده،
تي تي دژ و  .آمدند بدست سلسله مراتبي فازي روش به

 حمل لجستيك در ناب ) در پژوهشي به تفكر1395همكاران (
 است داده نشان تحقيق اين كالا پرداختند. نتايج ايجاده نقل و

 و سفر زمان زيست، محيط انساني، نيروي هايشاخص كه،
 شناسايي كالا نقل و حمل اصلي هاياتلاف عنوان به ايمني
. آمد بدست نيز شاخص هر براي متعددي زيرمعيارهاي و شدند

 تحليل روش ) در پژوهشي به ارايه1395جمور و همكاران (
 و كشور شهرهاي در كالا و بار نقل و حمل موجود وضع

: موردي مطالعه( آن ساماندهي راهكارهاي بندياولويت
 مشهد كلانشهر در مطالعه اين اند. نتايجپرداخته )مشهد كلانشهر
 اي،كناره بارگيري و تخليه فضاي كمبود كه است آن از حاكي
 و مركزي هايخيابان در باري خودروهاي پاركينگ كمبود
 را سهم بيشترين معابر نامناسب فيزيكي وضعيت و شهر اصلي

 سبكبار فرجي. اندداده اختصاص خود به بار مشكلات بين در
 كشور هاياستان بنديرتبه عنوان با پژوهشي در) 1398(

  معيار  5بر اساس  ايجاده حمل و نقل هايشاخص براساس
 امور هوشمند، نقل و حمل ريزيبرنامه ترافيك، و ايمني امور(

 انجام داده بندي مسافر، حمل كالا) رتبه حمل زيربنايي، و فني
 را رتبه بالاترين تهران استان داد نشان تحقيق نتايج براساس و

هاي كرمانشاه  استان و دوم رتبه در قزوين استان آن از پس دارد
 يها استان و سوم رتبه در مشترك صورت به مركزي و البرز و

. اندليست واقع شده انتهاي در بلوچستان و سيستان و كرمان
ز شاخص گيري ااي با بهره) در مقاله2015چو، رابرتز و لي (

وري در صنعت وري مالم كوئيست به ارزيابي رشد بهرهبهره
اند. آنها  پرداخته 2004-2011هاي  ونقل آمريكا طي سالحمل

ساله دريافتند كه در صنعت  8وري طي دوره با بررسي بهره
كه با  2010و  2008، 2007هاي ونقل آمريكا بجز سالحمل
  ها رشد بقيه سالبوده، در  هاي مالي شديد مواجهبحران
  ) 2015كوچاي (وري مثبت و معنادار است. سينتيبهره

   بررسي به ستاده –گيري از تكنيك داده اي با بهرهدر مقاله
 هايسال در تايلند نقل و حمل صنعت در كار نيروي وريبهره

 مطالعه در وي. است پرداخته 2005 و 2000 ،1995 ،1990
 ايجاده نقل و حمل بخش در كار نيروي ضريب داد نشان خود
. دويگان، است نداشته مطالعه دوره در اي ملاحظه قابل تغيير

بررسي عدم  به ايمطالعه در  )2014شبان، سيكلس و جونز (
 و حمل صنعت در بنگاه  86وري در  كارايي و تغييرات بهره

 آنها. است پرداخته 1999-2011 هايسال طي اروپا هوايي نقل
ي در ابالقوه نقش اوليه مواد قيمت و مقياس صرفه كه دريافتند

وري در صنايع وري داشته است. همچنين سطح بهرهبهبود بهره
ملو، گراهام و  وري است.هوايي اروپا بالاتر از متوسط بهره

  وري ناشي از اي به ارزيابي بهره) در مقاله2013آردو (
 و نقل آمريكا وهاي حمل  گذاري در زيربخشسرمايه

وري در  اند. آنها دريافتند اثرات بهره كشورهاي اروپايي پرداخته
  اي تغيير و نقل به مقدار قابل ملاحظههاي حمل زيربخش

اي بيشتر از ديگر و نقل جادهكند و اين اثر در بخش حمل مي
در ادامه اين تحقيقات، اين مطالعه به آسيب  ها است. بخش

بار و كالا در استان  ايشناسي مديريت حمل و نقل جاده
  اصفهان با تاكيد بر ابعاد سياسي و امنيتي پرداخته است.

  
  روش تحقيق-3
 پژوهش روش نظر از كاربردي  هدف منظر از حاضر پژوهش  
است. براي گردآوري اطلاعات ) كيفي و كمي( تركيبي روش به

اي، مصاحبه و  از چند روش عمده، مطالعات كتابخانه
استفاده شد. بدين صورت كه براي مطالعه هاي ميداني  بررسي

زمينه پروژه و گردآوري اطلاعاتي در مورد  حمل و نقل، 
هاي حمل و نقل  و ... از مطالعات مديريت حمل و نقل نظريه

 نقل و حمل مديريت شناسي اي در نهايت براي آسيب كتابخانه
 و سياسي ابعاد بر تاكيد با اصفهان استان در كالا و بار اي جاده

امنيتي از پرسشنامه محقق ساخته و همچنين از تحليل اسناد 
فرادستي استفاده خواهد شد. پرسشنامه محقق ساخته براساس 

هايي كه در بخش مطالعات كتابخانه اي استخراج شد. شاخص
ابزار گردآوري اطلاعات  مصاحبه و پرسشنامه بود. پرسشنامه 

ژوهش را براساس طيف ليكرت تدوين شد. جامعه آماري پ
مديران، كارشناسان حمل و نقل استان اصفهان و اداره كل راه و 
ترابري استان تشكيل داد. روش نمونه گيري در بخش مديران و 
كارشناسان هدفمند بود. به اين جهت كه كارشناسان و مديراني 

  نقل داراي تخصص هستند انتخاب شد.  و كه در زمينه  حمل
في آماري دقيقي از كارشناسان با توجه به اين كه در بخش كي

اي وجود ندارد تعداد متخصص در زمينه حمل و نقل جاده
نمونه با استفاده از شاخص اشباع نظري انتخاب گرديد.  لذا با 

 حوزه مختلف هايبخش مديران از نفر 50توجه به موارد فوق، 
 و اصفهان استان نقل و حمل كارشناسان مديران، نقل و و حمل
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 مديريت شناسيآسيب و بررسي به استان ترابري و اهر كل اداره
 بر تاكيد با اصفهان استان در كالا و بار ايجاده نقل و حمل
  ها با استفاده از اند. دادهامنيتي پرداخته و سياسي ابعاد
موردتجزيه و تحليل قرار گرفت. در بخش آمار  SPSSافزارنرم

فراواني، هاي پراكندگي مركزي مانند توصيفي از شاخص
درصد، ميانگين، انحراف معيار، كمينه و پيشينه استفاده شد. 

هاي پراكندگي مركزي از آن جهت انتخاب شده است شاخص
كه محقق در بخشي از تحقيق نيازمند تحليل و تفسير 

اطلاعات است. در بخش آمار استنباطي با درنظرگرفتن   كمي
سب نياز هاي مختلف بر حفرضيات و اهداف تحقيق از مدل

 استقرايي بندي مقوله روش از پژوهش دوم استفاده شد. فاز
 محتواي تحليل روش بر علاوه بخش اين در. گرفت انجام

 استفاده نيز تحليل مضمون و  تحليل تم روش از هامصاحبه
 . شد

  هاي پژوهشيافته- 4
نفر از  20هاي حاصل از تحقيق از طريق مصاحبه با  داده  

استاني، شهرستاني، اساتيد دانشگاهي،  متخصصين و مسئولين
مديران و كارشناسان حوزه حمل و نقل جمع آوري 

ها در چندين مرحله توسط محقق  ). داده1گرديد(جدول شماره
مورد بازبيني و مطالعه قرار گرفت تا اطلاعات و تسلط محقق 

ها و نكات كليدي مطرح  ها نمايان شد. برخي از ايده بر داده
در اين مرحله براي محقق مشخص شده  شده در مصاحبه

هاي جمع آوري شده ستون  است. با توجه به اين كه اين داده
ها را  داد محقق با دقت داده فقرات مراحل بعدي را شكل مي

هاي خوبي درباره كدگذاري و الگوها شكل  بررسي كرده تا ايده
گرفت. پس از اين مرحله، محقق فرايند كد گذاري هر سوال را 

  هاي صورت گرفته انجام داد. وجه به مصاحبهبا ت
نفر از  20هاي حاصل از تحقيق از طريق مصاحبه با  داده   

متخصصين و مسئولين استاني، شهرستاني، اساتيد دانشگاهي، 
 آوري گرديدمديران و كارشناسان حوزه حمل و نقل جمع

ها در چندين مرحله توسط محقق  ). داده1-4(جدول شماره 
مورد بازبيني و مطالعه قرار گرفت تا اطلاعات و تسلط محقق 

ها و نكات كليدي مطرح  ها نمايان شد. برخي از ايده بر داده
شده در مصاحبه در اين مرحله براي محقق مشخص شده 

ستون  هاي جمع آوري شده است. با توجه به اين كه اين داده

ها را  داد محقق با دقت داده فقرات مراحل بعدي را شكل مي
هاي خوبي درباره كدگذاري و الگوها شكل  بررسي كرده تا ايده

  گرفت.

 و حمل مديريت حوزه هاي آسيب ترين مقوله اول: مهم
 اصفهان استان در كالا و بار نقل

   حمل مديريت حوزه هاي آسيب ترينبراي بررسي مهم    
، در سوالي از پاسخگويان و اصفهان استان در كالا و بار  نقل و

با توجه به اين كه در حوزه حمل و « :ن پرسيد شدامتخصص
نقل مشغول به فعاليت هستيد و با ابعاد مختلف حمل و نقل 
جاده اي به خصوص در استان اصفهان آشنا هستيد به نظر شما 

 در كالا و بار نقل و حمل مديريت حوزه هاي آسيب ترين مهم
  »اصفهان كدام است؟ استان

هر كد بيانگر عبارات و كلمات مطرح شده در مصاحبه است    
قابل توجهي استخراج شد  ها عبارات مفهومي در برخي مصاحبه

شد. بنابراين  ها داده خاصي استخراج نمي و در برخي از مصاحبه
براي دسته بندي  Aبراي دسته بندي بهتر از حرف انگليسي 

ادامه يافت.  A20هاي سوال اول استفاده شد كه به ترتيب تا  كد
ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه 1 جدول

 و حمل مديريت حوزه هاي آسيب ترين اوليه در خصوص مهم
اصفهان را از ديدگاه پاسخگويان نشان  استان در كالا و بار نقل
  دهد.  مي

ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه .1جدول 
 نقل و حمل مديريت حوزه هاي آسيب ترين اوليه در خصوص مهم
  اصفهان استان در كالا و بار

كد 
	رديف

	شواهد گفتاري

A1	سوء مديريت بخش حمل و نقل در مديران ارشد 

A2	جابجايي زياد مديران 

A3	و نقل ورود افراد غير متخصص به حوزه حمل 

A4	 نبود رويكرد توسعه اي در حمل و نقل جاده اي در مديران استاني و
 مديران بالادستي

A5	فعاليت شركت هاي غير مجاز در بخش حمل و نقل بار در استان اصفهان 

A6	 وجود ناوگان حمل و نقلي فرسوده	
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A7	عدم وجود مرجع رسيدگي كننده به تخلفات حوزه حمل و نقل 

A8	 امنيت لازم براي حمل كالا در بعضي از محورهاي استاننبود	

A9	وجود رانندگان و وسائل نقليه فاقد صلاحيت در محورهاي استان 

A10	نقل و حمل نوسازي ناوگان و يا افزايش براي مالي منابع كمبود	

A11	نقل و حمل در ها واسطه وجود و نامناسب و محدود اي بيمه خدمات 

A12	 زيرساخت هاي جاده اي استاندارد در استانعدم وجود	

A13	 نبود برنامه جامع عملياتي براي توسعه بخش حمل و نقل بار و كالا در
 استان

A14	عدم وجود مديريت صحيح در پايانه هاي بار	

A15	قوانين بخش حمل نقل كالا   اجراي بر نظارت و مستمر عدم وجود پايش
 .در استان

A16	 تردد بالاي وسايل حمل و نقل با توجه به مركزيت استان در كشور  
	به لحاظ جغرافيايي

A17	 مشكلات مربوط به لوازم يدكي وسايل حمل و نقل در بخش جاده اي 

A18	موجوداقتصاديشرايطباهابارنامهقيمت تناسب عدم	

A19	نقل كالا در برخي از محورها و حمل شبكه كمبود 

A20	 نظارت لازم و كافي بر شركت هاي حمل و نقلي بار و كالا درنبود
	بخش جاده اي

  

 مديريت سوء امنيتي و سياسي تبعات مقوله دوم: مهمترين
 اصفهان استان در كالا و بار ايجاده نقل و حمل

 مديريت سوء امنيتي و سياسي تبعات براي بررسي مهمترين   
، در سوالي از اصفهان استان در كالا و بار ايجاده نقل و حمل

 ترينبه نظر شما مهم:«پاسخگويان و متخصصين پرسيد شد 
 و بار ايجاده نقل و حمل مديريت سوء امنيتي و سياسي تبعات
  »اصفهان كدام است؟ استان در كالا
هر كد بيانگر عبارات و كلمات مطرح شده در مصاحبه است    

هي استخراج شد قابل توج ها عبارات مفهومي در برخي مصاحبه
شد. بنابراين  ها داده خاصي استخراج نمي و در برخي از مصاحبه

بندي براي دسته Bبندي بهتر از حرف انگليسي براي دسته
ادامه يافت.  B24هاي سوال اول استفاده شد كه به ترتيب تا  كد

ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه 2 جدول
 سوء امنيتي و سياسي تبعات اوليه در خصوص مهمترين

را از  اصفهان استان در كالا و بار اي جاده نقل و حمل مديريت
  دهد.  ديدگاه پاسخگويان نشان مي

ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه .2جدول 
 مديريت سوء امنيتي و سياسي تبعات مهمترين اوليه در خصوص

  اصفهان استان در كالا و بار ايجاده نقل و حمل
	شواهد گفتاري	كد رديف

B1	ناكارآمد شدن سيستم حمل و نقل جاده اي در استان	

B2	نارضايتي افراد مشغول در اين صنف 

B3	پرداخت رشوه به پرسنل	

B4	 و نقل استاناعتصاب پرسنل و رانندگان سيستم حمل 

B5	عدم برنامه ريزي صحيح براي حمل و نقل	

B6	پايانه بار در راننده انتظار از بيش توقف و سرگرداني 

B7	امكان نفوذ سياسي و اقتصادي	

B8	 متضرر شدن افراد مشغول در حمل و نقل جاده اي استان اصفهان 

B9	زيست محيط آلودگي	

B10	 غير هاي شركت سياسي به دليل فعاليتاحتمال ايجاد مسائل امنيتي و 
 استان در بار نقل و حمل بخش در مجاز

B11	نقل اصفهان  و حمل سيستم در اختلال	

B12	كنترل از ونقل حمل سازي بهينه براي ريزي برنامه خارج شدن تفكر   

B13	نبود امنيت در سطح جاده ها براي حمل كالا	

B14	 اي گذاري در حمل و نقل جادهعدم تمايل بخش خصوصي به سرمايه
 استان

B15	گذاري بخش خصوصي در حمل و نقل جاده اي  سرمايه بازده كاهش
	استان

B16	حمل كرايه هزينه افزايش  

B17	نقل اصفهان با عدم مديريت صحيح و حمل سيستم در بحران	

B18	بيهوده توسط كاميون داران جهت حمل بار و كالا سفرهاي و تردد افزايش 

B19	كامل طور به ترابري ناوگان عدم بهره برداري ظرفيت	

B20	هاجاده در ناامني ضريب افزايش 

B21	هاجاده در ايمني ضريب كاهش  

B22	حوزه تخلفات به كننده رسيدگي مرجع وجود افزايش تخلف به دليل عدم 
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  نقل و حمل

B23	كاميون واستهلاك )سوخت( انرژي زياد مصرف  

B24	 ونقل حمل هايبنگاه با مشخص و تشكيلاتي رابطهعدم وجود  

  

 مديريت براي موجود كارهاي راه ترينمقوله سوم: مهم
   توجه با اصفهان استان در كالا و بار نقل و حمل صحيح

 امنيتي و سياسي مسائل به

 مديريت براي موجود كارهاي راه ترينبراي بررسي مهم    
   توجه با اصفهان استان در كالا و بار نقل و حمل صحيح

امنيتي، در سوالي از پاسخگويان و  و سياسي مسائل به
 براي موجود كارهاي راه ترينمهم« :متخصصين پرسيد شد

 با اصفهان استان در كالا و بار نقل و حمل صحيح مديريت
  »كدام است؟  امنيتي و سياسي مسائل به توجه

هر كد بيانگر عبارات و كلمات مطرح شده در مصاحبه است    
قابل توجهي استخراج شد  ها عبارات مفهومي در برخي مصاحبه

شد. بنابراين  ها داده خاصي استخراج نمي و در برخي از مصاحبه
براي دسته بندي  Cبراي دسته بندي بهتر از حرف انگليسي 

ادامه يافت.  C20 هاي سوال اول استفاده شد كه به ترتيب تا كد
ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه 3 جدول

 مديريت براي موجود كارهاي راه تريناوليه در خصوص مهم
 به توجه با اصفهان استان در كالا و بار نقل و حمل صحيح
  دهد.  را از ديدگاه پاسخگويان نشان مي امنيتي و سياسي مسائل

  

ها همراه با كدگذاري  مفاهيم استخراج شده از مصاحبه .3جدول 
 مديريت براي موجود كارهاي راه ترين اوليه در خصوص مهم

 مسائل به توجه با اصفهان استان در كالا و بار نقل و حمل صحيح
  امنيتي و سياسي

 شواهد گفتاري كد رديف

C1	اي در استان  جاده نقل و حمل عملياتي كارايي ارتقاي 

C2	ترانزيت  بار و  تسهيل و ساماندهي براي عملياتي اقدامات كارگيري به
 كالا در استان در حوره جاده اي و ريلي

C3	ترانزيت تسهيل منظور به لجستيكي هاي اقدام توسعه 

C4	اي در استانارتقاي مديريت ايمني حمل و نقل جاده 

C5	 بسترسازي لازم در جهت ورود بخش خصوصي به سيستم ناوگان

 حمل و نقل جاده اي 

C6	هاي هوشمند در حمل و برنامه ريزي لازم براي به كارگيري سيستم
 اي نقل جاده

C7	استان و افزايش ظرفيت آن  ترانزيتي هاي زيرساخت توسعه 

C8	مديران  اي از طرفجاده نقل و حمل صنعت قانوني چارچوب بهبود
 بالادستي

C9	 در بيشتر كنترل و هدايت حمايت، براي خاص اتخاذ تصميم و قوانين 
 نقل و حمل امور

C10 جاده و محيط به مربوط عوامل(راه محيط ايمني بهبود( 

C11 مدرن كردن سيستم و خطوط بزرگراه هاي موجود 

C12 باري با جذب بخش خصوصي نقل و حمل كار و كسب بهبود 

C13 تشويقي براي تعاوني هاي حمل و نقل كالا استفاده از سياستهاي 

C14 مختلف مناطق در نقل و حمل هايبنگاه فعالتر حضور 

C15 نقل در استان با محوريت حمل كالاو حمل هايايجاد تعاوني 

C16 كالا حمل به هاي غير مربوطالعمل دستور و مقررات حذف 

C17 
 و عملكردي آمار ديگر يا و آمار تصادفات با اجرايي مقايسه اقدامات
 المللي بين آمار با مقايسه صورت امكان در

C18 كالا داخلي اي جاده نقل و حمل هايشركت از مالي حمايت 

C19  مديريت صحيح ماشين هاي سنگين حمل بار و در اختيار قراردادن
 هاآنها به شركت

C20 جهت انساني منابع مديريت صحيح نظام برنامه ريزي جهت ايجاد يك 
  مجرب متخصص، انساني نيروي جذب

 جامع طرح مطالعات شناخت فاز در موجود وضعيت بررسي
 صنعت مشكلات مهمترين كه دهدنشان مي كشور، نقل و حمل
 هاي غيرمحدوديت اعمال در ريشه ايجاده نقل و حمل

 موجود ضعف نقاط نيز و آن بازارهاي و حرفه اين بر ضروري
   مناسب نظارت براي اداري و ظرفيت سازماني ساختار در
 ارزيابي .دارد نقلي و حمل مقررات و قوانين صحيح اعمال بر

 از بسياري كه دهدمي نشان موجود، قانوني هايكاراي سياست
 استفاده و رقابت زمينه اي،جاده نقل و موجود حمل قوانين
 نقل و حمل كاربرانمنافع  تامين براي را هازيرساخت از بهينه
منافع  تامين جهت در تر،كلي مقياسي در و يا مسافري باري

  .كندنمي فراهم اقتصادي،
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 براي ايجاد كالا، ترانزيت در لجستيك اهميت پذيرش با  
 هايمحل ساخت كالاها، كردن انبار و در باربري بيشتر رقابت

   آنها، نظافت از اطمينان يافتن و هابزرگراه طول در استراحت
 و هابزرگراه ساخت تكميل براي لازم راهبرد كارگيري به و

توان پيشنهاد المللي را ميبين ترانزيت اصلي نوسازي مسيرهاي
  نمود. 

 شرايط ايران، نقل و حمل جامع مطالعات شناخت فاز در   
. گرفت قرار عميق تحليل مورد چهار حوزه در ايجاده ايمني

 يكي عنوان اي بهجاده ايمني مديريت وضعيت ها،حوزه اين در
   ايمني مديريت ارتقاي توصيه و شد بررسي موثر، عوامل از
 ايمني بخش بهبود براي مدتكوتاه هايتوصيه از عنوان يكي به

  .شد ارايه اي،جاده
  

  نتيجه گيري-5
 مبادلات افزايش و اقتصاد كردن جهاني روند تداوم با   
 و و نقل حمل خدمات اهميت جهان، در) واردات و صادرات(

 منابع از توجهي قابل درصد و يافته افزايش بتدريج ارتباطات
 و حمل خدمات چنين شرايطي در. انديافته تمركز بخش اين در
 كه راهبردي جايگاه تناسب به نيز ما كشور در ارتباطات و نقل
 حال اين با. است يافته ايويژه دارد، شرايط منطقه در ايران

 ارتباطات و نقل و حمل خدمات عملكرد مورد در هاگزارش
 نوع اين نامطلوب وضعيت از حكايت دهة اخير، در كشور

دارد كه بررسي اين موضوع  وريبهره نظر نقطه از خدمات
دهد كه بسياري از اين مسائل و مشكلات به سوء نشان مي

مديريت بخش حمل نقل نه تنها در استان اصفهان بلكه در 
 مديريتي ثبات بر مي گردد. سوء مديريت و عدم كشور كشور

 اين است نقل استان اصفهان و حمل صنعت مشكلات از نيز
 بلندمدت هاي ريزي برنامه ها، گيري تصميم در تزلزل موجب امر
مقولات فرعي  .است شده كاركنان بين در كار به رغبتي بي و

تاثير گذار بر سوء مديريت حمل و نقل استان اصفهان شامل 
 جابجايي ارشد، مديران در نقل و حمل بخش مديريت سوء
 نقل، و حمل حوزه به متخصص غير افراد ورود مديران، زياد
 مديران در ايجاده نقل و حمل در ايتوسعه رويكرد نبود

 در صحيح مديريت وجود عدم بالادستي، مديران و استاني
بار  هايپايانه در صحيح مديريت وجود عدم بارف هايپايانه
  شود.مي
  

 اصفهان استان در مناسب ايجاده هايزيرساخت وجود عدم

 آن تبع به و شهري زندگي روزافزون توسعه و رشد با   
 بيشتري نيازمندي فعاليتها، انجام براي جابجايي به نياز افزايش

   آن مختلف هايگونه و هاي حملونقلزيرساخت توسعه به
 حمل ونقل به دستيابي براي مسئولان است، آمده وجود به

   را انجام خود تلاش حداكثر اقتصادي و راحت سريع، ايمن،
به  ونقل حمل بخش به كافي عدم توجه علت به ولي دهندمي

 و رشد در آن كليدي نقش و ايخصوص جمل و نقل جاده
 هايگذشته از هادر سياستگذاري اجتماعي، و اقتصادي توسعه
 امكانات از مناسب وريعدم بهره فرابخشي و عدم نگرش دور،

 هاي اجتماعي،خسارت و هاهزينه حمل ونقل تجهيزات، و
 و گذاشته جا بر كشور در فراواني محيطي زيست و اقتصادي

 رويكرد در حمل ونقل مبحث بودن بااهميت گذارد علتمي
 با امروزي حمل ونقل نظام بودن مسئله ساز پايدار، توسعه
. باشدمي آن محيط زيستي و اجتماعي مسائل اقتصادي، به توجه
 حمل ونقل عمده در هاينارسايي و مشكلات كه امروزه چرا

   عنوانبه و محيط زيست اجتماع اقتصاد، گريبانگير
  را خواهد گرفت.  پايداري اصلي هايشاخص

  بر مضمون عدم وجود  گذار تاثير فرعي مقولات  
 اي مناسب شامل مواردي چون وجودهاي جادهزيرساخت

 كالا حمل براي لازم امنيت نبود فرسوده، نقلي و حمل ناوگان
   هايزيرساخت وجود عدم ،استان محورهاي از بعضي در

 در كالا نقل و حمل شبكه كمبود و استان در استاندارد ايجاده
   .شودمي محورها از برخي

  
 استان ايجاده نقل و حمل سيستم بر كافي نظارت نبود

 اي به سوءبسياري از مسائل و مشكلات حمل و نقل جاده  
 باعث خصوص اين در كافي نظارت بر مي گردد. عدم  نظارت
 دست از را خود جان هاجاده در زيادي تلفات سالانه كه شده

مضمون شامل عدم بدهند. مقولات فرعي تاثير گذار بر اين 
قوانين بخش حمل   اجراي بر نظارت و مستمر وجود پايش

 هايشركت بر كافي و لازم نظارت نقل كالا در استان و نبود
 اي مي شود. جاده بخش در كالا و بار نقلي و حمل

  
 رانندگان براي مناسب تسهيلات و خدمات نبود

تسهيلات از امروز بسياري از رانندگان از كمترين خدمات و   
تواند مسائل موضوع ميبرخوردارند. اين اي جمله خدمات بيمه
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و مشكلات زيادي را براي رانندگان مواجه كند. از طرفي وجود 
ها در حمل و نقل و مسائل مربوط به لوازم يدكي به واسطه

هاي سنگين از ديگر مشكلات خصوص لاستيك ماشين
  . اي استرانندگان در بخش حمل و نقل جاده

 رسيدگي مرجع وجود مقولات فرعي اين مضمون شامل عدم  
 و محدود اي بيمه نقل، خدمات و حمل حوزه تخلفات به كننده

 مربوط نقل و مشكلات و حمل در ها واسطه وجود و نامناسب
  اي مي شود. جاده بخش در نقل و حمل وسايل يدكي لوازم به
  

 استان در ايجاده نقل و حمل سيستم شدن ناكارآمد

تواند موجب اختلال سوء مديريت در بخش حمل و نقل مي   
در سيستم حمل و نقل شود. نداشتن تفكر برنامه ريزي، و يا 

تواند موجب عدم وجود برنامه ريزي عملياتي مشخص مي
  ناكارآمدي سيستم حمل و نقل جاده اي استان اصفهان شود. 

سيستم حمل و مقولات فرعي اين مضمون شامل ناكارآمد شدن 
، نقل اصفهان و حمل سيستم در اي در استان، اختلالنقل جاده

 از ونقل حمل سازي بهينه براي ريزي برنامه خارج شدن تفكر
 مديريت عدم با اصفهان نقل و حمل سيستم در و بحران  كنترل

  .شودصحيح مي
 

  نقل و حمل بخش پرسنل اعتصاب و نارضايتي
اي در ابعاد مختلف از نقل جادهنارضايتي پرسنل حمل و    

جمله نبود برنامه ريزي مناسب در بارگيري و تخليه كالا، نبود 
مرجع رسيدگي به تخلفات و يا سرگرداني و انتظار زياد رانند 
در پايانه براي بارگيري مي تواند سبب اعتصاب آنها شود و 

مقولات  بخش حمل ونقل جاده اي را با اختلال مواجه كند.
ين مضمون شامل نارضايتي افراد مشغول در اين صنف، فرعي ا

اعتصاب پرسنل و رانندگان سيستم حمل و نقل استان، 
، متضرر بار پايانه در راننده انتظار از بيش توقف و سرگرداني

اي استان اصفهان و شدن افراد مشغول در حمل و نقل جاده
   كننده رسيدگي مرجع وجود عدم دليل به تخلف افزايش

  شود.نقل مي و حمل حوزه تخلفات به
 

 فعاليت دليل به سياسي و امنيتي مسائل ايجاد احتمال
 مجاز غير هايشركت

هاي شركت هاي غير مجاز در بخش حمل و نقل فعاليت  
تواند همراه با مسائل و مشكلات زيادي همراه اي ميجاده

  ها احتمال ترغيب و تشويق راننده باشد. در اين گونه شركت
به اعتصاب و عدم بارگيري كالا و بار در بخش حمل ونقل 

ها در مسائل كلانتر وجود دارد. فعاليت هاي اين گونه شركت
  تواند به مشكلات امنيتي و سياسي تبديل شود. مي
مقولات فرعي اين مضمون شامل امكان نفوذ سياسي و    

 يتاقتصادي، احتمال ايجاد مسائل امنيتي و سياسي به دليل فعال
استان، نبود  در بار نقل و حمل بخش در مجاز غير هايشركت

 ناامني ضريب امنيت در سطح جاده ها براي حمل كالا، افزايش
  شود.ها ميجاده در ايمني ضريب ها و كاهشجاده در
 

  خصوصي بخش تمايل عدم و گذاري سرمايه بازده كاهش
 نظام ايجاد و رقابت فضاي ن كرد فراهم با سازيخصوصي

 نمايدمي وادار را واحدهاي خصوصي و ها بنگاه بازار، بر حاكم
 تدابير. باشند داشته عمومي بخش به نسبت كاراتري عملكرد تا
 درآمد متوسط:  قبيل از عواملي به سازي مورد خصوصي در

 صنعتي، وضعيت توسعه كشور، در درآمد توزيع الگوي و سرانه
 كسري وضعيت اقتصاد، در خصوصي بخش يي كارا و ماهيت
 كشور جغرافيايي موقعيت خارجي، هاي و بدهي داخلي بودجه

 و اجتماعي اقتصادي سياسي، شرايط و داخلي بازار اندازه و
اما سوء مديريت نه تنها سبب جذب  ،دارد بستگي كشور
اي گذاري بخش خصوصي به حوزه حمل و نقل جادهسرمايه
تمايل بخش خصوصي از شود، بله موجب فرار و يا عدم نمي

 شود. مقولات فرعي اين مضمون شامل عدماين حوزه مي
   نقل و حمل در گذاري سرمايه به خصوصي بخش تمايل
 در خصوصي بخش گذاريسرمايه بازده استان، كاهش ايجاده
 حمل و عدم كرايه هزينه استان، افزايش ايجاده نقل و حمل
  شود. كامل مي طور به ترابري ناوگان ظرفيت برداري بهره

  
 فناوري از استفاده و عملياتي لجستيكي، هاياقدام توسعه

 ترانزيت تسهيل منظور به هوشمند

 استفاده و عملياتي ارتباطي، لجستيكي، هاي زيرساخت توسعه   
 در زيادي ترانزيت تاثير تسهيل منظور به هوشمند فناوري از

شهري، كاهش تصادفات، كاهش مصرف  سفرهاي كاهش
 يها فناوري .داشت خواهد سوخت، كاهش آلودگي هوا

 و گرديده وارد سريع بسيار كاربرد پر صنايع در همواره نوظهور
 را صنايع اين نمونه اند،كرده پيدا بلوغ سريع بسيار همچنين

 يها شاهرگ عنوان به نقل و حمل دانست، نقل و حمل توان مي
 امروزه باشد. مي درگير ديگر صنايع تمامي در اقتصادي هر حياتي

سيستم  مانند انديافته رشد حوزه اين در آمد كار يها فناوري
 اشياء اينترنت ورود براي شروعي كه خود حمل و نقل هوشمند
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 خوبي به اكوسيستم باشد. اين مي حوزه اين در جدي ايگونه به

 داده قرار بررسي مورد را هوشمند نقل و حمل كاربرد دامنه

 هوشمندي اين اشياء اينترنت تعامل با رود مي انتظار و است

 فقط نقل و حمل حوزه در اشياء اينترنت كاربرد .يابد توسعه

   حمل ابعاد تمامي در و نبوده ايجاده نقل و حمل به متعلق
  است.  گرديده وارد نقل و

هاي هوشمند حمل و نقل از طريق فناوري  امروزه سيستم   
و نقل اين قابليت را  حمل اطلاعات و ارتباطات در فرايند

هاي مختلف با يكديگر به شكل  اند كه بخشبوجود آورده
اي كه تحقق اهداف شبكه تعاملي ارتباط داشته باشند، به گونه

حمل و نقل كه افزايش ايمني، جلب رضايت مسافران و حل 
باشد را در پي خواهد  معضل ترافيك و ازدحام حمل و نقل مي

 كارايي ن مضمون شامل ارتقايمقولات فرعي اي داشت.
 هاي اقدام ، توسعهاي در استانجاده نقل و حمل عملياتي

 به براي لازم ريزيترانزيت، برنامه تسهيل منظور به لجستيكي
 توسعه ،ايجاده نقل و حمل در هوشمند هايسيستم كارگيري

 آن،  بهبود ظرفيت افزايش و استان ترانزيتي هايزيرساخت
 و مدرن )جاده و محيط به مربوط عوامل( راه محيط ايمني
  شود.موجود مي هايبزرگراه خطوط و سيستم كردن

 

  ايجاده نقل و حمل مربوط مقررات و قوانين در تسهيل
اي حمل و نقل جاده به مربوط امور تسريع و تسهيل منظور به  

بايد تمامي قوانين و مقررات از شفافيت و ساختار لازم براي 
سرمايه گذار برخوردار باشند. قوانين و مقررات بايد از جذب 

اي حمايت لازم را به عمل آورده و مقررات و حمل و نقل جاده
ذف نمايند. مقولات فرعي حهاي غير مربوط را دستورالعمل

 نقل و حمل صنعت قانوني چارچوب اين مضمون شامل بهبود
 قوانين و تصميم اتخاذ اي از طرف مديران بالادستي، جاده

 و حمل امور در بيشتر كنترل و هدايت حمايت، براي خاص
 حمل به مربوط غير هايالعمل دستور و مقررات نقل و حذف

  شود.كالا مي
 

 استان مناطق ديگر و استان در نقل و حمل هايتعاوني ايجاد
 كالا حمل محوريت با

ايجاد تعاوني حمل و نقل در استان و همچنين ديگر مناطق    
تواند روند بارگيري و تخليه بار و كار را تسريع استان مي

تواند به مسائل و مشكلاتي كه ببخشد. همچنين اين تعاوني مي
در بخش حمل و نقل  در حوزه بارگيري و يا تحويل بار معمولاً

مقولات فرعي اين  آيد ورود نمايد.بار و كالا به وجود مي
 هايتعاوني براي تشويقي هايسياست از مضمون شامل استفاده

 در نقل و حمل هايبنگاه ترفعال كالا، حضور نقل و حمل
 با استان در نقل و حمل هايتعاوني مختلف، ايجاد مناطق

 نقل و حمل هايشركت از مالي كالا، حمايت حمل محوريت
 حمل سنگين هايماشين صحيح كالا و مديريت داخلي ايجاده
  شود.ها ميشركت به آنها قراردادن اختيار در و بار
 

   حوزه در گذاريسرمايه براي خصوصي بخش تشويق
  نقل و حمل

هاي زيادي براي اي فرصتدر حوزه حمل و نقل جاده   
سرمايه گذاري بخش خصوصي وجود دارد. مديران و مسئولان 
حمل و نقل شهري بايد بستر لازم را براي ورود بخش 
خصوصي فراهم كرده و قوانين و مقررات دست و پاگير را در 
روند سرمايه گذاري بخش خصوصي حذف نمايند. همچنين 

غيب و تشويق بايد با در نظر گرفتن مصوبات قانوني زمينه تر
  بخش خصوصي را به حوزه حمل و نقل فراهم كنند. 
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ABSTRACT 
This study deals with the pathology of cargo and goods road transport management in Isfahan 
province with emphasis on political and security aspects. The present research is based on a 
combined (quantitative and qualitative) research method. Several major methods, library 
studies, interviews and field surveys were used to collect information. The statistical 
population of the research was made up of managers, transport experts of Isfahan province 
and the general administration of road and transport of the province. The sampling method 
was targeted in managers and experts. The data was analyzed using SPSS software. The 
second phase of the research was conducted using the inductive categorization method. In this 
section, in addition to the method of content analysis of the interviews, the method of theme 
analysis and theme analysis was also used. The findings of the research showed that the 
mismanagement of the transportation sector, the lack of proper road infrastructure, the lack of 
adequate monitoring of the road transportation system, the lack of proper services and 
facilities for drivers, the inefficiency of the road transportation system, dissatisfaction And the 
strike of transportation department personnel, the possibility of creating security and political 
issues due to the activity of unauthorized companies, the reduction of investment returns, and 
the unwillingness of the private sector are among the problems of road transportation of cargo 
and goods in Isfahan province. 
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