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  چكيده
گير كشورهاي در حال توسعه است كه بايد  ه امور جامعه، از جمله مسائل همهشواهد بيانگر اين مطلب است كه نقش نخبگان در ادار

 گردد. گذاري مي مشي خطا در فرآيند خط ويژه نخبگان باعث كاهش ر مردم بهو مشاركت هر چه بيشت بيشتر مورد توجه قرار گيرد

در اين  هاي حمل و نقل ناممكن است. و توسعه اجتماعي بدون وجود شبكه رشد اقتصاديو حمل و نقل نياز اساسي جامعه بشري است 
هدف از اين مقاله شناسايي عوامل شيوه حمل و نقل است. ترين  ترين و مدرن ترين، ايمن نقل هوايي جوان ، زير بخش حمل وميان

موثر بر مشاركت نخبگان در  . در اين مقاله عواملاستبا تاكيد بر حمل و نقل هوايي مشي  موثر بر مشاركت نخبگان در اجراي خط
. در اين پژوهش با استفاده از قرار گرفتند مورد شناسايي اي و محتوايي زمينه عوامل  در دو دسته هاي عمومي اجراي خط مشي

و عميق هاي نيمه ساختاريافته  نفر از متخصصان و مطلعين حوزه صنعت حمل و نقل هوايي مصاحبه 15روش هدفمند و گلوله برفي با 
ضمون م 35كد اوليه،  190در  هاي حاصل از مصاحبه با استفاده از روش تحليل مضمون انجام شد. حاصل تحليل انجام شد. تحليل داده

هاي  وهش در قالب الگويي شامل محركهاي اين پژ نتايج يافته .مضمون سازمان دهنده استخراج گرديد 4مضمون اصلي و  17 ،فرعي
  شده است.  ارائه هاي عمومي مشي طاي مشاركت نخبگان در اجراي خ نهموانع زمي اي و ي زمينهها محركمحتوايي، موانع محتوايي، 

  .هاي پژوهش، پيشنهاداتي جهت تحقيقات آتي ارائه گرديده است محدوديتدر انتها ضمن اشاره به 
    

  اي عوامل محتوايي، عوامل زمينه، صنعت حمل و نقل هواييمشي،  اجراي خطمشاركت نخبگان،  :ي كليديها  واژه
  
  مقدمه  -1
هاي هر  ترين سرمايه ترين و باارزش گان و متخصصان مهمنخب

كشوري محسوب شده و حضور موثر نخبگان و مشاركت آنان 
مسيرهاي ، دستيابي به گذاري مشي گيري و خط رآيند تصميمدر ف

هاي مجهز به افراد نخبه،  سازماندهد.  توسعه را افزايش مي
شايسته و با صلاحيت شروط لازم موفقيت را دارا هستند. 

در  عمومي گذاري مشي خطو گيري  مشاركت نخبگان در تصميم

 جامعهترين مركز ثقل  مهم زيرا، بسيار موثر است جامعهتوسعه 
 ,Ramezanpour). نخبگان است مشاركتيافتگي  هسعدر تو

Abdolhamid & Rezaeian, 2021)  در كشور ما با توجه
به اينكه تغييرات پيچيده اجتماعي و دشواري در حال وقوع 

يكي از  شود. مي يش احساسپيش از باست نياز به نخبگان 
ها كه به شكل شعارهاي انتخاباتي بروز  ي دولت ها دغدغه
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به نقل از رياست بكارگيري نخبگان است. يابد، مشاركت و  مي
 .جمهوري دولت دوازدهم دراين خصوص آمده استمحترم 

 بدون ترديد براي آنكه در مدار توسعه قرار بگيريم نياز "

به علم، دانش، فناوري، تجربه، اختراع و اكتشاف داريم و اين 
هاي مختلف فراهم  امور جز با حضور نخبگان در عرصه

  ياشاراتكار خود در شروع  زين زدهميدولت س 1."نخواهد

  .2داشته است را نخبگانظرفيت به استفاده از 
هاي  نخبگان در دستگاه در خصوص اهميت موضوع مشاركت  

راهكارهاي جذب، نگهداشت، "توان از مصوبه  اجرايي مي
  4/3/1400كه در تاريخ  "تعامل موثر و بازگشت نخبگان

به تصويب شوراي انقلاب فرهنگي رسيده است نام برد. آئين 
جذب و نگهداري سرمايه انساني "يران با موضوع نامه هيئت وز

تصويب شده در تاريخ  "هاي اجرايي برتر و نخبه در دستگاه
ديگر سند بالادستي در تاييد اهميت موضوع در  2/12/1400

و نقل هوايي يكي  حملديدگاه مقامات بلند پايه كشور است. 
 هاي يكي از حوزهگذار جوامع مدرن امروزي و از اجزاي تاثير

 5/2تا  5/1در امرتوسعه كشور است.  بسيار مهم و اساسي
  درصد رشد اقتصادي در كشورها مربوط به اين حوزه است.

 (Navadetopchi & Bagherian, 2019)    
اگر تنها تاثيرات مستقيم صنعت حمل و نقل هوايي مورد   

نمايد در  اثر جلوه مي بررسي و تحليل قرار گيرد، نقش آن كم
صنعت حمل و نقل هوايي داراي تاثيرات غير صورتي كه 

زايي در كشور  و درآمد غير مستقيم مستقيم از جمله اشتغال
 (niknezhad et al, 2021)باشد.  مي

در راستاي سند هاي كلي نظام  كشور ما با توجه به سياستدر  
اي شده  توجه ويژههوايي به بخش حمل و نقل انداز،  چشم

هاي  بانك مركزي با عنوان حسابهاي  است. بر اساس گزارش
به طور متوسط سهم مجموع  1399تا سال  1384ملي از سال 
درصد بوده  5/8نقل از كل توليد ناخالص داخلي  بخش حمل و

درصد  8/6بخش حمل و نقل هوايي تنها كه در اين ميان 
درصد از  6/0(داخل بخش حمل و نقل) سهم داشته است كه 

-Transport Industry News) .استكل اقتصاد ايران 

analytical network, 2021)  ،بر اساس كتابجه عملكرد
پايش و كنترل آماري وزارت راه و شهرسازي تعداد نشست و 

المللي، عملكرد ده  در پروازهاي داخلي و بين برخاست هواپبما
به عنوان  1396 سالعملكرد ده ماهه در مقايسه با  1401 ماهه

شده طي ده سال گذشته به ترتيب  ثبتسال بهترين ركورد 
 دهد. به همين ترتيب درصدي را نشان مي 21و  25كاهش 
در  1396در مقايسه با سال مسافر نيز اعزام و پذيرش تعداد 

 درصد كاهش 36و  28المللي به ترتيب با  بخش داخلي و بين
 Ministry of Roads and Urban) روبرو بوده است.

Development, 2022)  آمارها بيانگر مشكلات اجرايي 

در  مشكلاتدر حوزه حمل و نقل هوايي و روند رو به رشد 
نقل هوايي  مل وح تصنعنظر ميرسد  و به استسالهاي اخير 

 اسناد بالادستيدر راستاي  شده بيني پيشبه اهداف 
ساله  هاي پنج ، برنامه هاي كلي نظام تانداز، سياس (سندچشم
الانه در هاي س افزايش بودجه. استدست نيافته  ..).توسعه و

اي حمل و نقل هوايي كافي  هاي توسعه شرايط فعلي براي برنامه
صنعت حمل و  نبوده و لازم است تدابير ديگري انديشه شود.

هاي  نوان حامل پرچم ملي كشور در عرصهبه عنقل هوايي 
عمر در حال حاضر از كيفيت پايين خدمات، ميانگين المللي  بين

برد.  از مشكلات ساختاري رنج مياي  ونهبالاي هواپيماها و به گ
هاي قانوني از ديگر  محدوديتاقتصادي نبودن فعاليت و 

 & Zarabi, Mohamadi). استمشكلات اين حوزه 

Saghaei, 2009)  عدم تخصص و انتصابات متعدد مديران
هاي پس از انقلاب، كه برخي از آنان از  در طول سالعامل 

اند يكي از  بهره بوده بي دانش مديريت و تخصص هواپيمايي
 ,Atrosh) .استمشكلات اصلي صنعت حمل و نقل هوايي 

 عوامل حاضر با وجود اينكهبا توجه به شرايط    (2012
منتهي متعددي از جمله مشكلات تحريم و كمبود منابع مالي 

هاي حوزه صنعت حمل و نقل  شيم كلات اجراي خطمش به
تواند مشكلات را  ميمشاركت نخبگان  لكن ،شده استهوايي 

  ژوهش حاضر در پ كاهش داده و گامي رو به جلو باشد.
مشاركت نخبگان در اجراي عوامل موثر در  به دنبال شناسايي

تا  هستيمهاي عمومي در صنعت حمل و نقل هوايي  مشي خط
كت بتوان با استفاده از نتايج آن در راستاي قوانين موجود، مشار

به عنوان يكي از متوليان اجرا  نخبگان را در حمل و نقل هوايي
تري براي نخبگان در كه نقش ملموساي  تسهيل كرد به گونه

مرحله اجراي خط مشي حمل و نقل هوايي قائل شد و پيش 
  زمينه توسعه اين حوزه را فراهم نمود.

 

  تحقيقپيشينه  -2
به عنوان تعامل  زمينه مشاركت شهروندان مديريت دولتي در   

ت مستقيم شهروندان در شهروندان و مديران دولتي و مشارك
مشي عمومي، ارائه خدمات عمومي، و  تصميمات خط

شود. در اين ديدگاه،  يندهاي بهبود كيفيت تعريف ميآفر
ناپذير فرآيند  شهروندان و جامعه مدني به عنوان بخش جدايي

هاي  سازمانشوند. شهروندان و  حكومت در نظر گرفته مي
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اجتماعي ظرفيت مشاركت در مديريت دولتي و توليد مشترك 
مشاركت  (Suebvises, 2018)  .خدمات عمومي را دارند

صحبت كردن، شنيدن، تبادل نظر، ارتباط رو در  -شامل تعامل 
رو، يك فرآيند ارتباطي است كه در آن چندين بازيگر تعامل 

روشن است كه  (Ramanzini & Farias, 2016)كنند.  مي
؛ با اين حال، شكل و مشاركت عمومي بايد وجود داشته باشد

 ت. محتواي اين مشاركت به طور كامل مشخص نيس

(Zhang, 2013) هاي حاكميت مشاركتي ممكن  فرهنگ
است، از يك سو، به دليل افزايش سطوح شمول، هماهنگي و 

هاي سلسله مراتبي هدايت  شيوهانعكاس پذيري در مقابل 
نياز مهم، يا محدوديت براي، مشروعيت و  دولتي، يك پيش

ها از درك گسترده  از سوي ديگر، آن  .حاكميت موثر باشند
هاي زيربنايي الگوهاي سازگاري  و انگيزه سازوكارهافرآيندها، 

 ,Gollata, Kochskämper) .كنند و تنوع پشتيباني مي

Jager, & Newig, 2021)   مشاركت معمولا منجر به بهبود
توافق بلند مدت ايجاد  ،شود. مشاركت كيفيت تصميمات مي

نمايد. تصميمات اخذ شده بر مبناي مشاركت سبب سهولت  مي
ها را  گردد. مشاركت تعارضات بين افراد و گروه اجراي آن مي

بر اين باور  3مپوتنا (Creighton, 2005) دهد. كاهش مي
تر  هاي مشاركت مدني شهروندان را شايسته است كه شبكه

شوند.  اعتماد بودن و عمل متقابل آشنا مي قابلبا ها  كند و آن مي
(Michels & de Graaf, 2010)  مشاركت شهروندان

تواند پاسخگويي و شفافيت موسسات دولتي را افزايش  مي
تواند  وجود دارد كه مي هايي محدوديت (Tait, 2010) .دهد

سازمان در  .1 دولت را از ترويج مشاركت بازيگران باز دارد: 
مخالفت داخلي  . 2 حال حاضر به يك تصميم متعهد است، 

زمان يا محدوديت منابع   .3 دارد، براي آوردن بازيگران وجود 
ماهيت اين تصميم محرمانه است، داراي   .4 وجود دارد، و 

زني با ساير  موقعيت چانه تواند مفاهيم امنيت ملي است، يا مي
  (Ramanzini & Farias, 2016) .فعالان را مختل كند

تواند موجب تضعيف يا  تمادي ميان نهادهاي دولتي نيز مياع بي
چنانچه مشاركت كنندگان از . اركت باشندمانع از كار مش

اطلاعات كافي برخوردار نبوده يا اطلاعات نادرستي داشته 
  ها كار اعتمادي طلبي باشند، اين نوع بي باشند، يا به فكر منفعت

 ,Laurian & Shaw). كند مي مشاركت را پيچيده و منحرف

 ،تواند به تضعيف مشاركت بودن منابع بكر مي ناكافي  (2009
ها در  تصادي منجر شود؛ در حالي كه دولتدر دوران تنگناي اق

نياز به  گيري تصميم هاي فرآينداين دوران بيش از هميشه در 
و كسر  يد. مشاركت جمعي در دوران حصر مالمشاركت دارن

كند. فقدان اين مشاركت  مي بودجه بطور خاص اهميت پيدا
 & Jun)مختلف. هاي  است به تخصص و تجربهاي  ضربه

Bryer, 2017) درها  مشكل عدم حضور برخي گروه 
هاي خاص ممكن است به  مشاركت فعال و نتيجه حذف گروه

كاهش اعتماد عمومي منجر شود. بنابراين مشاركت مستمر 
ها  هاي مشاركتي مستلزم آن است كه دولت شهروندان در پروژه

در مورد اينكه چرا و چگونه بگيرند تصميمات متعادلي 
 روندان استفاده كنند و كاملاًَشه مشاركتخواهند از  مي

رود و اين  مشخص كنند كه از شهروندان چه انتظاري مي
 Michels & de)ورودي چگونه استفاده خواهد شد. 

Graaf, 2010) ها  انتقادات بيشتر از مشاركت اين است كه آن
عويق اندازي در توسعه و توانند زمان را هدر دهند و به ت مي

ممكن است اعضا تمايلي به  تشويق كنند.را ها  مشي اجراي خط
را به عنوان   شركت در تمرينات مشاركتي نداشته باشند زيرا آن

ت نخبگان، حضور شاركم  (Tait, 2010)بينند.  يك تهديد مي
دهي  ي اصلاح و تغييرات اجتماعي و شكلها نخبگان در فرآيند

گذاري بر آنها است. به فرآيندهاي حكومتي و تاثير
(Ghaneirad, 2017)  واژه نخبه متضمن دو عنصر برتري

   "كيفي و انتخاب شدن است. ظرافت معنايي اين واژه دقيقا
ديده گرفتن هر كدام از ادر همين تركيب دو عنصر است و ن

 كاهد. مي را به برتر يا منتخب بودن فرواجزاي معنايي، نخبه 
)Mosleh, 2006( در مورد  "نخبه اكنون عموما اصطلاح

هاي شغلي كه به هر دليل داراي  هاي كاري، بويژه گروه گروه
 (Bottomorre, 2013)شأن والايي هستند به كار ميرود. 

شامل نخبگان  4مشي طبق ديدگاه هد ز منظر خطنخبگان ا
 ,Head) .اي هستند علمي و نخبگان حرفه، نخبگان سياسي

عنوان كارآفرينان خط مشي و يا توانند به  نخبگان مي  (2008
گذاري تاثير  مشي گذاران متخصص بر فرآيند خط مشي خط
مشاركت  (Ramanzini & Farias, 2016)ارند. بگذ

نخبگان در واقع فعاليت نخبگان براي ايجاد پيوندي پويا بين 
انديشه است. اما قبل از آن  دولت و مولدان ،سه قطب مردم

هاي متفاوت تبديل  اي مختلف نخبگان بايد خود به قطبه گروه
سازي با همديگر پيوند  ها از طريق شبكه شوند و اين قطب

  (Ghaneirad, 2008)يابند. 
مشي و  ر دستور كار خطپس از قرار گرفتن مسأله عمومي د     

گيري  پيشنهاد آراء گوناگون براي رسيدگي به آن، و تصميم
اي از اقدامات براي پيگيري اين  دولت درباره اتخاذ مجموعه

بعي كه نامسأله، اين تصميم بايد عملي شود. تلاش، دانش و م
شوند،  مي مشي اختصاص داده سازيِ تصميمات خط به عملي
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ه عنوان شوند كه معمولاً ب ها مي اي از فعاليت شامل مجموعه
شوند.  ذاري توصيف ميگ مشي در خط» مرحله اجرا«

(Howlett, 2018)  تباطي به طور كلي وظيفه اجرا ايجاد ار
هاي عمومي به عنوان پيامد  مشي اجازه دهد اهداف خطاست كه 

اجرا فرآيند در  (Grindle, 2017). فعاليت دولتي محقق شوند
كه ممكن است در  افرادي گيري است. حال پيشرفت تصميم

ريزان  ه باشند شامل برنامهاجراي هر برنامه خاص نقش داشت
، مجريان بوروكراتيك كننده ي دريافتها لي، محلي، گروهسطح م

و محلي و اي  و منطقه سطح مياني و تحتاني، سياستمداران ملي
. غالبا اهداف بازيگران در تضاد هستندهاي نخبه سياسي  گروه

يزي را بدست و اينكه چه كسي چه چ استمستقيم با يكديگر 
ر يك از هاي قدرت ه ها، منابع و موقعيت آورد با استراتژي مي

 ،شود شود. بنابراين آنچه اجرا مي بازيگران درگير تعيين مي
شد كه هايي با ت نتيجه حساب سياسي منافع و گروهممكن اس

كنند كه همگي در داخل بسترهاي  براي منابع كمياب رقابت مي
كنندگان براي موثر بودن نهادي خاص تعامل دارند. بنابراين اجرا
ند و بايد محيطي را كه در بايد در هنر سياست مهارت داشته باش

د به عمومي هستني  ها ها و برنامه مشي خطآن به دنبال تحقق 
دهد در نظر گرفتن بستر عمل  خوبي درك كنند. اين نشان مي

نوع رژيمي  ،اجرايي، متغيرهايي مانند ساختار نهادهاي سياسي
. نمايد شود را درگير مي مشي يا برنامه دنبال مي كه در آن خط

دهند كه فرآيند اجرا ممكن است بسته به نوع  مي نشانمطالعات 
رژيم سياسي يك رژيم استبدادي و يا يك سيستم باز كه در آن 
 انتخابات درجه بيشتري از پاسخگويي را هم به مقامات سياسي

كند، متفاوت باشد. حوادث  و هم به مقامات اجرايي تحميل مي
  المللي از ديگر تاثيرات محيطي هستند كه ممكن است  بين

ن است بر فرآيند اجرايي تاثير بگذارند. موفقيت يك برنامه ممك
مقامات سياسي يا پيامدهاي هاي  به آساني تحت تاثير اولويت

 (Grindle, 2017).هاي ديگر قرار بگيرند برنامه
 ناديده گرفتندر  گذاران يكي از دلايل شكست اجرا را مشي خط
در هنگام  ييو اجرا ياقتصاد ،ياسيس ،ياجتماع يرهايمتغ
 (Makinde, 2005) .دانند مي يخط مش نيتدو يبرا ليتحل

 يقاتيتحق ياز استراتژ يعنوان بخش هب د،يحوزه اجرا هنوز با
 يبرا ينسبتا خال يفراتر از دستورها ،ييگرا نهيخود، به چالش زم

 طيگذاران، وارد عمل شود، و محققان به توجه به مح يمش خط
 ,Brynard) بپردازند. يو قانون ،ياسيس ،ياقتصاد ،ياجتماع

2010)  
هاي پيشين را نشان  اي از نتايج پژوهش خلاصه 1جدول    
هاي حوزه اجراي  عليرغم پيشرفت در پژوهشدهد.  مي
همچنان تحقيقات در خصوص مشاركت  مشي و مشاركت  خط

 است. مشي كمياب  اجراي خط درنخبگان 

  ي تحقيق پيشينه .1جدول 

مطالعات خارجي
  

  نتايج عنوان مقاله مولف

(H
assan, 

K
ennell, &

 
C

haperon, 2020)
 

  

برداشت از شعار تا واقعيت: 
  اجراي ذينفعان نخبه از

 مشي گردشگري خط

ترين عامل كه مانع اصلي مشاركت نخبگان در اجراي مهم
هاي گردشگري در بنگلادش است، تداوم ساختار سلسله  مشي خط

رسد مانع اجراي  ه نظر ميمراتبي بدنه بروكراسي و حكومت است كه ب
  است.گردشگري  مشي خطموثر 

(Z
akharina et al., 

2020)
 

 

هاي اثربخش مشاركت  مدل
در عمومي - بخش خصوصي

  مشي عمومي اجراي خط

ه حوزه حمل و نقل به لحاظ نتايج بررسي اين پژوهشگران نشان داد ك
صي (از جمله نخبگان) ميزان هزينه و تعداد كل مشاركت بخش خصو

هاي  بالاترين رتبه را داشته و حوزه هاي عمومي مشي در اجراي خط
حيط زيست نيز به ترتيب در مسكن، آموزش، مخابرات و م

  ند. باش مي هاي بعدي جايگاه

(A
gger, 2011)

 
  

به سوي مشاركت سفارشي 
شهروندان مختلف در حاكميت 

  مشاركتي

  
كه به منظور گسترش شمول شهروندان  رديگ يم جهيمقاله نت نيا

 زيمتما يكردهايبا اعمال رو ديبا يقرار گرفته، مقامات دولت ريتاث تحت
 داشته باشند. يمشاركت سفارش يندهايبه انواع مختلف شهروندان، فرآ
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(S
m

ith, 2003)
 

  

 ي؛عموممشي و مشاركت  خط
حضور شهروندان و مردم در 

  يعموم يمش خط جاديا

مجزا شامل  در چهار مرحله يمشاركت عموم نديفرآ تيزعم اسمهب
شود.  مي و اجرا ياجرا و بازخورد طراح ،يزيبرنامه ر ،يطرح مقدمات
را  يمشاركت عموم ينوظهور و سنت يها كيتكن تياسم همچنين

  .دينما يو ارائه م يبررس

(F
arazm

and, 
1999)

 
  مسئله نخبه  

ها  مدل نيا .ت:اسشده  يينخبگان شناسا يچهار مدل جهت دسته بند
، مدل نخبه چندگانه، مدل نخبگان نخبگان كپارچهيعبارتند از مدل 

 شنهاديپ فرازمندها،  مدل نيا يبرا .قدرت و مدل حاكم بر طبقه حاكم
  مدل پنجم به عنوان مدل نخبگان سازمان اضافه شود. كيكه  كند يم

مطالعات داخلي
  

(R
am

ezanpour, 
A

bdolham
id &

 
R

ezaeian, 2021)
 

  

عدمةبه مسئليساختارده
 نيمشاركت نخبگان در تدو

نظام  يعموم يها استيس
  رانيا ياسلام يجمهور

 ،يعموم يها استيس نيتدو درهر كشور نفعان يذ نيتراز مهميكي
 نيرو ا نيندارند. از ا نهيزم نيدر ا ينخبگان هستند كه مشاركت فعال

چالش مذكور در كشور  ةدآورنديعوامل پد ييدنبال شناسا پژوهش به
  است.

(P
eyvasteh et al., 

2017)
 

  

طراحي مدل به كارگيري 
هاي  نخبگان علمي در محيط

  دانشگاهي

ابعاد موثر در بكارگيري شامل؛ ايجاد محيط مناسب، ارتقاي منزلت 
هاي  ها و انجمن حمايت مالي و حمايت از ايجاد تشكلاجتماعي، 

ريزي و  علمي، تخصصي نخبگان و هدايت آن به سمت برنامه
  .استهاي راهبردي  اولويت

  
 روش تحقيق -3

در  است. كاربردياين تحقيق از حيث نتيجه يك تحقيق   
پژوهش حاضر از روش اكتشافي استفاده شده است. منطق 

كشف عوامل موثر برمشاركت استفاده از روش اكتشافي 
 نقل و حمل صنعت در عمومي هاي مشي خط نخبگان در اجراي

هوايي است و با توجه به جديد بودن موضوع تحقيق، استفاده 
ها و  از روش اكتشافي موجب وسعت بخشيدن به ديدگاه

شود.  هاي محقق در ارتباط با موضوع مورد مطالعه مي انديشه
با در پژوهش حاضر  كيفي است. اين تحقيق از حيث نوع داده
ناخته مشاركت نخبگان در اجراي در نظر داشتن ماهيت ناش

از روش پژوهش كيفي استفاده شده  هاي عمومي مشي خط
است. يكي از دلايل استفاده از روش كيفي براي پژوهش 

موثر بر مشاركت نخبگان  ي درك بهتري از عوامل حاضر، ارائه
با بررسي عمقي آن بر اساس هاي عمومي  مشي در اجراي خط

ژوهش پو تجارب مشاركت كنندگان پژوهش است.   ارجحيت
دهد تا به درك وسيع و جامعي از  كيفي به محقق اجازه مي

كنند، دست يابد.  مي  اي كه افراد به طور روزمره تجربه معاني
جايگاه پژوهش مذكور از نظر فلسفي، تفسيري با رويكردي 

 است. استقرايي

ها از مصاحبه  آوري داده جه هدف پژوهش، جهت جمعبا تو   
گرديد. ليستي از موضوعات و  يافته استفادهنيمه ساختار

  گرديد اما جريانهاي مورد نظر در قالب راهنما ارائه  پرسش

 ضوري، به مدت حدود يك ساعت و به شكل كاملاًح مصاحبه
هاي مشاركت  ر اتفاق افتاد تا تجارب و ديدگاهانعطاف پذي

از ضبط ها  كنندگان شناسايي گردد. براي ثبت جريان مصاحبه
ده گرديد و پس از صدا با اجازه مصاحبه شوندگان استفا

ها به  سازي و تحليل مصاحبه پياده ،زمان ترين كوتاه مصاحبه در
  صورت رفت و برگشت انجام شد. 

گذاري حمل و  مشي طخبرگان خجامعه آماري اين پژوهش    
موثر بوده  مذكورهاي  مشي كه بر اجراي خط هستند نقل هوايي
ه طور مشخص در حوزه اجراي است كه ب افراديو شامل 

در رده  سابقه اجراييداشته و يا دانش نظري  ،مشي خط
   دارند. مديريت مياني به بالا را

در اين پژوهش جهت تعيين افرادي كه قادر به ارائه اطلاعات   
ــند از تل   ــوع باش ــوص موض ــد  در خص ــق دو روش هدفمن في

در نمونـه گيـري    (قضاوتي) و گلوله برفي استفاده شـده اسـت.  
هدفمند و يا قضاوتي محقق از قضاوت خود براي يافتن افرادي 
كه توانايي درك و پاسخ و دستيابي به اهداف تحقيـق را دارنـد   

 ,Saunders, Lewil, & Thornhill) كنـد.  مـي  اسـتفاده 

2017)  
بدين ترتيب جهت انتخـاب خبرگـان معيارهـاي ذيـل در نظـر      

    گرفته شد:
برخورداري از دانش علمي و يا تخصصـي در موضـوع خـط    -

 مشي گذاري عمومي و يا صنعت حمل و نقل هوايي
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 در رده مـديريت ميـاني   دارا بودن پيشينه اجرايـي و مـديريتي   -

بـر اجـراي   در صنعت حمل و نقل هوايي و يا افراد موثر به بالا 
كننـدگان  مشـاركت   صنعت حمل و نقـل هـوايي  هاي  مشي خط
مشي، حمل و نقل،  نفر شامل پژوهشگران خط 15ش تعدا پژوه

مديران و افراد مطلع و تـاثير گـذار و فعـال در حـوزه صـنعت      
 كننـدگان    هسـتند. ايـن تعـداد از مشـاركت    حمل و نقل هوايي 

ا رسيدن به اشباع نظري حاصل شد. اشباع نظري به معناي اين ب
است كه خصوصيات يك دسته يا طبقه نظريه به اشـباع رسـيده   
است. اشباع نظري قضاوتي است كه پژوهشـگر بـر اسـاس آن    

گيرد كه نياز به جمع آوري اطلاعـات بيشـتر وجـود     مي تصميم
تغييـر   به بعد اطلاعات جديدي كه سـبب  12ندارد. از مصاحبه 

هـاي  ويژگـي  2طبقه بندي موجود شود، وارد نشـد. در جـدول   
  جمعيت شناختي مشاركت كنندگان مشهود است.

 
  كنندگان در مصاحبهاطلاعات جمعيت شناختي مشاركت. 2جدول 

كنندگانسطح تحصيل مشاركت  

 دكتري
دكتراي 
 پزشكي

دانشجوي
 دكتري

كارشناسي
 ارشد

كارشناسي

نفر 1نفر4 نفر2  نفر3نفر5 

كنندگانرشته تخصصي مشاركت  

خط مديريت
مشي گذاري

عمومي
 پزشكي

 مهندسي عمران

مهندسي هواپيما

مهندسي كشاورزي

 جامعه شناسي

مهندسي كامپيوتر

 مهندسي صنايع

4 
نفر

 3 
نفر

 1 
نفر

 1 
نفر

 1 
نفر

 1 
نفر

 2 
نفر

 1 
نفر

 1 
نفر

 

كنندگانجنسيت مشاركت  

 مرد زن

نفر 7 نفر8 

  
خبگان در هاي عوامل موثر بر مشاركت ن جهت استخراج مولفه  

از روش تحليل  ،هاي عمومي و طراحي مدل مشي اجراي خط
زمينه مضمون استفاده گرديد. عدم دسترسي به تحقيقاتي در 

مشي و همچنين لزوم اتخاذ  مشاركت نخبگان در اجراي خط
رويكردي اكتشافي در اين تحقيق براي كشف ابعاد اين پديده 

نمايد تا از  مي ديش از پيش به لزوم استفاده از اين روش تاكيب
رويكرد مورد هاي پنهان اين پديده كشف رمز نمايد.  لايه

استفاده در اين پژوهش براي تحليل مضمون روش پيشنهادي 

 امعي) است كه فرآيند گام به گام و ج2006( براون و كلارك
  .جهت تحليل مضمون عرضه مي كند

  
 پژوهشهاي  يافتهاعتباريابي  -3-1

از آنجـايي كـه پـژوهش بــا روش كيفـي و ابـزار مصــاحبه      
 ،مقبوليـت چهـار مولفـه    صورت گرفته است، اعتبار مصاحبه بـا 

شـوند.   بررسي مـي  پذيري و انتقال قابليت اطمينان پذيري، تائيد
(Petty, Thomson, & Stew, 2012) اين منظور در يبرا 

  اقدامات زير صورت گرفته است:  پژوهش حاضر
اي كه بتواند نتـايج پـژوهش را بـه ديگـر      درجهقابليت انتقال: -

 Thomas). ها تعميم دهد، داراي قابليت انتقال اسـت  جمعيت

& Magilvy, 2011)  از روش در پــــژوهش حاضــــر
 ،نكننـدگا  بازگرداندن نتـايج حاصـل از پـژوهش بـه مشـاركت     

نگاشـت در   مكتوب كردن مدون فراينـد پـژوهش، تهيـه خـود    
مراجعه مستمر بـه آنهـا اسـتفاده شـده      سراسر فرايند پژوهش و

   اعتبــار پــژوهش م باعــث ارتقــاياســت كــه همــه در كنــاره
  شده است.

هـاي  مقبوليت: اين روش عبارت است از بررسي صحت يافته-
شوندگان به منظور تعيين آنكه آيـا ايـن   پژوهش توسط مصاحبه

هـاي آنـان را دربـاره موضـوع     پژوهش به شكل صحيح ديدگاه
 (Willis, 2007)دهد يـا نـه؟    پژوهش تحت پوشش قرار مي

كننــدگان پــس از اتمــام بــراي تحقــق ايــن روش بــا مشــاركت
هاي ها، در مورد مطابقت ديدگاهمصاحبه و تجزيه و تحليل داده

كننده، سوال و بحث انجام شد كـه بـدانيم آيـا    ايشان با مصاحبه
آنهـا   قـرار كننـد و آيـا   توانند با اين مجموعـه ارتبـاط بر   آنها مي
و نظر اند  خود تجربه كردهكاري هاي حاصل را در زندگي  يافته

مثبتي راجع به آن دارند. خوشبختانه در همه موارد محقـق درك  
 داشته است. شوندگانصحيحي از اظهارات مصاحبه

دنبالـه  "توانـد   زماني كه يك محقق ديگر مـي قابليت اطمينان: -
قابليـت   "توسط محقق را دنبال كند تصميم گيري مورد استفاده

 (Thomas & Magilvy, 2011) .شـود  مي اطمينان حاصل
ينـان، توضـيحات عميـق در    محقق براي دستيابي به قابليت اطم

ها را ارائه داد. هنگـامي   آوري و تجزيه و تحليل داده زمينه جمع
د و يا تعصـب شـناخته شـده    كه پژوهش بدون تعصب ارائه شو

اي كـاهش تعصـب، محقـق،    شود. بر طرفي حاصل مي باشد، بي
هـاي مشـابه مصـاحبه و     پروتكل مصاحبه را با استفاده از روش

 .هايي براي هر شركت كننده، دنبال كرد سوال

باشد، بايـد   پذير اگر نتايج پژوهشي بخواهد تاييدتاييد پذيري: -
كليه جزئيات در تمامي مراحل به دقت ثبت و ضـبط شـود كـه    

هـا،  ضـبط مصـاحبه   اين كار در مورد پژوهش حاضر انجام شد
دهي مرتب نتـايج، منجـر بـه فـراهم     برداري و گزارش يادداشت

 (Krippendorff K, 2004)هاي معتبر گرديد. نمودن داده
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  تحقيقهاي  يافته -4
ها از روش  پژوهش حاضر، به منظور تجزيه و تحليل داده در   
) استفاده 2006( 5اي تحليل مضمون براون و كلارك مرحله 6

صورت  MAXQDAبا كمك نرم افزار ها  شده است و تحليل
در ادامه توضيح  مضمونگانه تحليل مراحل شش گرفته است.
 وها با عمق و گستره محتوايي داده آشنايي .1اند. داده شده

 "هابازخواني مكرر داده"ها معمولاً شامل ور شدن در دادهغوطه
ايجاد كدهاي . مرحله دوم 2 جستجوي معاني و الگوها است.و 

  ها را معرفي يك ويژگي دادهها است. كدها اوليه از داده
هاي  رسد. دادهمي گر جالبنمايند كه به نظر تحليلمي

. ) متفاوت هستندمضامين( كدگذاري شده از واحدهاي تحليل
بندي كدهاي مختلف در شامل دسته  مضامين كهجستجوي  .3

هاي بالقوه، و مرتب كردن همه خلاصه داده مضامينقالب 
مشخص شده است. در واقع  ينمضامكدگذاري شده در قالب 

گيرد كه  اي خود را شروع كرده و در نظر ميمحقق، تحليل كده
كلي  مضمونتوانند براي ايجاد يك چگونه كدهاي مختلف مي

دو مرحله بازبيني و مضامين كه شامل بازبيني  .4 .تركيب شوند
است. مرحله اول شامل بازبيني در سطح  مضامينتصفيه 
 مضامينهاي كدگذاري شده است. در مرحله دوم اعتبار خلاصه

در مرحله  .5. شودها در نظر گرفته ميدر رابطه با مجموعه داده
هايي را كه براي تحليل تممضامين، محقق  گذاري تعريف و نام

دهد،  ارائه كرده، تعريف كرده و مورد بازبيني مجدد قرار مي
كند. به وسيله تعريف و داخل آنها را تحليل مي يهاسپس داده

در مورد آن  مضمونبازبيني كردن، ماهيت آن چيزي كه يك 
 مضمون گردد كه هركند مشخص شده و تعيين ميبحث مي

هيه تمرحله آخر  .6. ها را در خود داردكدام جنبه از داده
 مضامين اي ازشود كه محقق مجموعه زماني شروع مي، گزارش

ته باشد. اين مرحله شامل تحليل كاملاً آبديده در اختيار داش
  (Braun & Clarke, 2006). پاياني و نگارش گزارش است

مضمون فرعي   35 كد اوليه و  190گذاري طي فرآيند كد
اي  مضمون اصلي شناسايي شد كه نمونه 17استخراج گرديد و 

 نشان داده شده است.  3از روند صورت گرفته در جدول 

  گيري مضامين فرعي چگونگي استخراج كدها و شكل. 3دول ج
شماره 

مشاركت 
  كننده

  اصلي مضمون  مضامين فرعي  كدهاي اوليه  نكات كليدي

P9 
شدت  نيكه در گذشته به ا يطمحي ستيتوجه به مسائل ز

  ]٢٠ :Position ;p٩[نبوده 
توجه به مسائل افزايش 

  زيست محيطي

توجه روزافزون 
به مسائل زيست 

  محيطي

رشد مشاركت 
ناشي از تغيير و 
 تحولات جهاني

P11  

شاهد استفاده از  2030داشت تا سال  دياروپا تاك هياتحاد
 ميباش ييدر حمل و نقل هوا يليفس ريبا منشا غ ييها سوخت
كار  نيداره ا يناوياسكاند يها الان در شركت نيكه هم

هست كه به عنوان  ياهيبا منشا گ ييها سوخت رهيگيصورت م
خواسته  موعد آن  نيو چ شهياستفاده م مايدر هواپ وليجت ف

كنه تا بتونه خودش رو  دايپ شيافزا 2035به  2030از سال 
منطقه مثل امارات و قطر  يتو گهيد يانطباق بده. كشورها

 نياگر ا شهيامر باعث م نيو ا كنند يموضوع كار م نيا يرو
 ييناوگان هوا ندهيدر آ ميموضوع نداشته باش نيتوجه به ا
اروپا رو  هياتحاد يمسافر به كشورهاو انتقال بار  تيكشور قابل

 اتيدر مراحل بعد مجبور به پرداخت مال ينداشته باشه و حت
كه  يدر صورت ميكشورها باش ريسا هيسهم ديكربن و خر

  ]p11; Position: 20. [دنيانجام مدارند  گهيد يكشورها

لزوم استفاده از سوخت 
تا  يليفس ريبا منشا غ مايهواپ

  2035سال 

لزوم رعايت 
استانداردهاي 
جديد حمل و 
  نقل هوايي

P14  

ورييكه با توجه به تغنهياضافه كنم اتونميكه ماي  گهيطلب دم
به  ازيما قطعا ن يكيو تكنولوژ يمطالب علم يتحولات تصاعد

 يوگرنه از رشد نسبت به كشورها ميوجود متخصصان دار
و تحولات روزافزون بستر  رييتغ ني. بنابراميمون يجا م گهيد

كنه  مي فراهمها  نهيمشاركت نخبگان در تمام زم يبرا يمناسب
]p14; Position: 25[  

و  رييسرعت تغ شيافزا
در صنعت  ياديتحولات بن

  حمل و نقل

سرعت به روز 
علمي رساني 

  صنعت
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P13  

 وروكنترليدر حوزه  شنيگينو يستمهايبا س يعدم همخوان
كه انطباق  دتريبلكه ناوگان جد شهيداده نم MDاجازه ورود 

اجازه را داشته باشه و مسلما  نياستانداردها داره ا شتريب
 گهيسال د دوازده گهيده سال د شهيباعث م نيبه ا توجهي يب

كه الان  يما اجازه تردد رو نداشته باشه اتفاق يناوگان كنون
 ناايافغان افتاده و شركت آر انايشركت آر ييناوگان هوا يبرا

  .پرواز داره گريد يكشورها ايافغان در داخل افغانستان 
]p١٣; Position: ٢٢[ 

 يها ستميس راتييتغ
  شنيگينو

ظهور 
 يها يتكنولوژ
  ديجد

دهد و سپس تحليل و تفسير آنها در ادامه  صه نشان ميلاهاي پژوهش را بطور خ حاصل از تحليل داده اصليمضامين فرعي و  4جدول 
  .شود مقاله ارائه مي

  ها مضامين حاصل از تحليل داده .4جدول 

اجزاي 
  مدل

سازمان  مضامين
  دهنده

مضامين سازمان 
  دهنده

  مضامين فرعي  مضامين اصلي

ت نخبگان در اجراي خط
عوامل موثر بر مشارك

 
مشي

  

ت نخبگان
عوامل محتوايي مشارك

  

هاي محتوايي  محرك
  مشاركت نخبگان

  هاي ساختاري محرك

  ساختار متناسب  با مشاركت نخبگان

  ايجاد واحدهاي جديد جهت مشاركت نخبگان

  سبك مديريت متناسب با مشاركت نخبگان

  تقويت منابع
  مالي و انساني

  منابع مالي مكفي
  منابع انساني پويا

 فرهنگ سازماني پذيرا
  پذيرش تغيير

  نگرش مثبت اعضاي سازمان به مشاركت

موانع محتوايي 
 مشاركت نخبگان

  ساختاري -مشكلات اداري 
  ثباتي مديريتي بي

  ناكارآمدي بوروكراسي
  ساختار نامطلوب

  فرهنگ سازماني محدود كننده

  عدم شفافيت در حوزه حمل و نقل
  فرهنگ فردگرايانه

  مقاومت در برابر تغيير
  افراد تعارضات

  هاي منابع انساني چالش

  مشكل نگهداشت نيروي انساني

  مشكلات انگيزشي

  هيئت مديرهعدم كارآيي 

  انتخاب و انتصاب نامناسب
  آموزش ناكافي

  هماهنگي -مشكلات ارتباطي 

  عدم حمايت از نخيگان علمي دانش بنيان

  تعامليهاي  ناآگاهي از روش

  هاي مشاركت بيرون از حوزه عدم شناخت ظرفيت
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اجزاي 
  مدل

سازمان  مضامين
  دهنده

مضامين سازمان 
  دهنده

  مضامين فرعي  مضامين اصلي

  عدم اعلام نياز به مشاركت

  فراهم نمودن منابع مالي

عدم اختصاص سر فصل اعتباري جهت مشاركت 
  نخبگان

  هاي غير اقتصادي انجام فعاليت

  هزينه ناكافي براي جذب نخبگان

  بروز مفاسد اقتصادي به بهانه مشاركت

  هدف گذاري نامناسب
  عدم اولويت بكار گيري نخبگان

  عدم وجود برنامه مدون

عوامل زمينه
 

اي 
ت 

مشارك
نخبگان

  

اي  هاي زمينه محرك
  مشاركت نخبگان

  حمايتگري سيستم سياسي

  حسن نيت سياستگذاران حوزه حمل و نقل

  ديپلماسي نخبگان سياسي

  حمايت نخبه سياسي از اجراي قوانين مرتبط

  هاي ارتباطي محرك

بستر الكترونيك و شبكه سازي در حوزه حمل و 
  واييه نقل

  موثر فيمابين صنعت و دانشگاهايجاد ارتباط 
  موقعيت مناسب استراتژيك حمل و نقل هوايي

رشد مشاركت ناشي از تغيير و 
  تحولات جهاني

  توجه روزافزون به مسائل زيست محيطي

  لزوم رعايت استانداردهاي جديد حمل و نقل هوايي

  سرعت به روز رساني علمي صنعت

  جديدهاي  ظهور تكنولوژي

  شرايط مناسب اقتصادي

  توان مالي جامعه و نخبگان

  اقتصادي جهت مشاركت نخبگانهاي  اعطا مشوق

  ساختارهاي مالي جديد

و مقررات  نيقوان نيتدو
 يو كشور يالملل نيب يتيحما

  قوانين و مقررات كشوري

  المللي تسهيل كننده مشاركت قوانين بين

اي  موانع زمينه
  مشاركت نخبگان

  ضعف شايستگي نخبگان

  عدم وجود نخبه كلان نگر در بخش سياسي

  ها و بروز آن عدم آگاهي نخبگان نسبت به توانمندي

  دانش ناكافي
  كمبود تجربه

  موانع قانوني
  قوانين و انحصارهاي بين المللي محدود كننده

  قوانين كشوري محدود كننده
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اجزاي 
  مدل

سازمان  مضامين
  دهنده

مضامين سازمان 
  دهنده

  مضامين فرعي  مضامين اصلي

  سياسي بازدارنده عوامل

  موضوع تحريم

  ناكارآمدي سياستگذاران

 ديپلماسي ضعيف

  مشي طخ اجراي در نخبگان مشاركت بر موثر عوامل
هـاي   مبتني بر يافتـه در ادامه عوامل موثر بر مشاركت نخبگان   

محتـوايي   اي و دو دسـته شـامل عوامـل زمينـه    كـه در  پژوهش 
لازم بـه ذكـر اسـت كـه      شـماريم.  مـي بندي شده اسـت بر  طبقه

تعدادي از اين عوامل به صورت مستقيم و تعـدادي ديگـر غيـر    
مشي صـنعت حمـل    مستقيم بر مشاركت نخبگان در اجراي خط

 دهـد كـه   هـا نشـان مـي    بررسـي داده  گذارند. و نقل هوايي تاثير
كننـده و بعضـي ديگـر     و تسـهيل كننده  تعدادي از عوامل تقويت

هـاي حمـل و نقـل     مشـي  مانع مشاركت نخبگان در اجراي خط
هـا و موانـع    هوايي هستند. بنابراين مضامين به دو دسته محـرك 

  اي و محتوايي طبقه بندي شده است. عوامل زمينهذيل 
 

 نخبگان مشاركت بر موثر 6يا هزمين عوامل

اي مجموعـه عوامـل و شـرايط محيطـي و بـرون       زمينهعوامل   
زمينه يـا   گذارند. ميه بر محتواي سازمان تاثير سازماني هستند ك

و يـا صـنعت در آن    بستر، محيط و قلمرويي است كـه سـازمان  
گـذار  اي تاثير اين پژوهش عوامل زمينه كند. در حوزه فعاليت مي

دسته بنـدي  ها و موانع  ر مشاركت نخبگان در دو گروه محركب
  شده است. 

 
 نخبگان مشاركت اي زمينه هاي محرك

اي عوامل محيطي و برون سازماني  هستند كه  هاي زمينه محرك
سبب تاثير گذاري مثبت بر مشاركت نخبگـان در اجـراي خـط    

هــاي  محــرك"، "حمــايتگري سيســتم سياســي". اســتمشــي 
، "رشد مشاركت ناشي از تغيير و تحـولات جهـاني  "، "ارتباطي

نين و مقررات حمايتي تدوين قوا"و  "شرايط مناسب اقتصادي"
اي  هـاي زمينـه   مضـامين اصـلي محـرك    "المللـي  كشوري و بين

  .هستند
حمـايتگري  "اي  هـاي زمينـه   اولين مضمون اصلي ذيـل محـرك  

است كه خود از سه زير شـاخه تشـكيل شـده     "سيستم سياسي
 ،نقل هـوايي بـا توجـه بـه اهميـت نقـش       حوزه حمل واست.  

حسن نيت "ي مستلزم جهت حفظ وضع موجود در شرايط كنون
بـويژه سياسـتگذاران مـرتبط و     "هاي سياسـي  و حمايت سيستم

. در اين شرايط خطير حوزه صنعت استگذار با اين حوزه تاثير
ه انجـام  حمل و نقل هوايي با توجه به ماهيت خود، بـراي ادام ـ 

نيازمنـد   "سياسـي نخبگـان   7ديپلماسي"المللي، به پروازهاي بين
مداران و مقامـات   لماسي دانش ارتباط فيمابين سياستاست. ديپ

باط بـا نخبگـان   كشورهاي  جهان است. در تمامي اين موارد ارت
اي از مشكلات صنعت حمـل و   تواند راهگشاي پاره سياسي مي

حمايـت  "نقل هوايي از قبيل خريد هواپيمـا و قطعـات باشـد.    
با حوزه صنعت از يك  "ين مرتبطنخبگان سياسي از اجراي قوان

از سـويي  يي شـده و  باعث رونق حوزه حمـل و نقـل هـوا   سو 
يكي كند.  ه را فراهم ميهاي نخب مشاركت ساير گروهامكان ديگر

  گويد: در اين خصوص چنين مي خبرگاناز 
 به كمك مي تواند "حقيقتا  سياسي مراجع هدف و نيت حسن"

 هـوايي  نقـل  و حمل نظام اركان و اجزا پايدار پيشبرد و توسعه

    [p11; Position: 3] ".باشد
 "هاي ارتباطي محرك"ذيل اين گروه  دومين مضمون اصلي  

است. اين مضمون شامل سه مضمون فرعي است كه در ادامه 
در رشد و  "سازي الكترونيك و شبكه بستر" .پردازيم به آن مي

گذار است. جهت يت  سيستم حمل و نقل هوايي تاثيرشفاف
توان از بستر الكترونيك جهت ثبت  يافتن نخبگان مناسب مي

موقعيت استراتژيك "تجربيات مرتبط استفاده نمود. با توجه به 
، ارتباطات در اين "و اهميت حوزه حمل و نقل هوايي

طرفه نخبگان و شناخت دو " خصوص نقش موثري دارد.
گذارترين عوامل جهت مشاركت نخبگان يكي از تاثير "صنعت

اجزاي صنعت بويژه اين حوزه است. ارتباط مناسب بين در 
عنوان سازمان حاكميتي حمل و نقل به  هواپيمايي كشوري

  نخبگان الزامي است.  يجهت بكارگيرو دانشگاه، هوايي 
  كند: دگان در اين خصوص بيان مييكي از مشاركت كنن

 كـه  وقتي هستيم. كشوري هواپيمايي سازمان نظارت تحت ما"
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 جديـدي  پـروژه  كـه  وقتـي  خصوصـاً  شويم	مي دانشگاه درگير

 استانداردهاي  واسطه  به شود اجرا اينكه از قبل شود	مي مطرح

 تاييـد  را اينهـا  بايـد  كشوري هواپيمايي سازمان دارد وجود كه

 يـك  كـه  كنـيم  صحبت دانشگاه با برويم ما اگر مثال براي د.كن

 مهندسـي  را هواپيمـا  قطعـه  يك يا كند درست ما براي تستسر

 كـه  زمـاني  تـا  نماينـد  توليـد  كشور داخل و دهند انجام مجدد

 اين . گيرد	نمي قرار هواپيما روي نكند تاييد كشوري هواپيمايي

 نخبگـان  از بشود تا بيايد وجود به مثلث اين در بايد هماهنگي

  [p4; Position: 12] "كرد. استفاده علمي
، سـومين  "انيرشد مشاركت ناشـي از تغييـر و تحـولات جه ـ   "

 اي است كه بـه تغييـرات   هاي زمينه گروه محركمضمون اصلي 
هاي علمي و تكنولـوژيكي   ها و پديده وسيع و سريع زير ساخت

تواند  وايي اشاره دارد. اين تغييرات ميصنعت حمل و نقل ه در
لـزوم  "، "توجه روزافزون دنيا به مسائل زيست محيطـي "شامل 

از جملـه   "ل هـوايي رعايت اسـتانداردهاي جديـد حمـل و نق ـ   
كه از الزامـات   2035هاي غير فسيلي تا سال  استفاده از سوخت

هـايي بـا   پرواز به حوزه اروپـا اسـت، لـزوم اسـتفاده از هواپيما    
ظهــور "پــذيري مســائل علمــي و آلــودگي صــوتي كمتــر، تغيير

، 8هـاي جديـد نويگيشـن    از قبيل سيستم "هاي جديد ژيتكنولو
 اسـت.  11نـانو هاي  آوري و فن 10، اينترنت اشياء9هوش مصنوعي

 ـصنعت حمل و نقل  دليـل ارتباطـات بـين المللـي  و       ههوايي ب
ــائو  ــتاندارهاي ايك ــت اس ــزوم رعاي ــارگيري 12ل ــاگزير از بك ، ن

مـورد پـذيرش و   هـاي   و يـا حـداقل روش  ها  جديدترين روش
مشاركت نخبگـان   بنابراينتوافق هواپيمايي ديگر كشورهاست، 

خواهد بود و بكارگيري توان علمي متخصصـان جهـت   مثمرثمر
  ها راهگشاست.  رويارويي با اين چالش

چهارمين مضمون اين دسـته اسـت.    "شرايط مناسب اقتصادي"
در شرايط رونق و باز بودن فضاي اقتصادي مشـاركت نخبگـان   

 در "مـالي جديـد  هـاي   سـاختار "شود. ضمن اينكـه   مي تسهيل
ارزهـا  و عـدم آشـنايي كاركنـان     رمزالمللي مانند  بينهاي  شبكه

فعلي با اينگونه ساختارها به امكـان جـذب افـراد نخبـه جهـت      
هـاي   صدور مشـوق "نمايد.  مي تسهيل برقراري ارتباطات كمك

نخبگــان بــويژه نخبگــان علمــي و دولــت نيــز بــه  "اقتصــادي
بنيان به مشـاركت هـر چـه بيشـتر در جهـت       هاي دانش شركت

  نمايد.  عت كمك ميرآورده نمودن مشكلات صنب
 "تدوين قوانين و مقررات حمايتي كشوري و مقـررات زدايـي  "

اي  زمينـه هـاي   پنجمين و آخرين مضمون اصلي در طبقه محرك

تـدوين قـوانين كشـوري در جهــت    مشـاركت نخبگـان اسـت.    
 هـا،  حمايت از نخبگان به اشكال مختلف، حمايت از پايان نامـه 

تواند  ها مي صنعت و دانشگاه طتدوين قوانين تاثير گذار بر ارتبا
ــاركت ن  ــراي مش ــه را ب ــراي   زمين ــد. اج ــهيل نماي ــان تس خبگ

ولتي بر حوزه سازي كنترل ديا آزادسازي و رها 13زدايي مقررات
تواند نقش مهمي در توسعه اين صـنعت   حمل و نقل هوايي مي

در كشور داشته باشد. حذف انحصارات از صنعت حمل و نقل 
هـاي جديـد و بـازار     تشـكيل شـركت   هوايي منجر به توسعه و

حـيط بـراي مشـاركت نخبگـان تسـهيل      شـود كـه م   رقابتي مـي 
  دارد: در اين خصوص بيان مي خبرگانيكي از گردد.  مي
آزادسازي خطوط هوايي به معناي آزادي ورود و خـروج بـه    "

اين بازار، آزادي ظرفيت، آزادي كرايه وآزادي رقابت است. بـر  
و نقـل  	المللـي حمـل  	موسسـه بـين  ) IATA( اساس اظهـارات 

هوايي، تجارت آزاد براي خطوط هوايي ضروري است، چرا كه 
سلامت اين صنعت و اقتصـاد جهـان را در درازمـدت تضـمين     

به نظر من مقررات زدايي صنعت حمـل و نقـل هـوايي     .كند	مي
 حقيقـت  در لـذا  تواند مشاركت نخبگـان را افـزايش دهـد.   	مي

 سـر  بايـد  جهـاني  تجربيات و ونخودم تجربيات از گيري	بهره

  [p11; Position: 14] ".بگيره قرار كار لوحه
  

 نخبگان مشاركت اي هزمين موانع

هـاي   مشـي  نخبگان در اجـراي خـط   اي مشاركت موانع زمينه   
صنعت حمل و نقل هوايي عـواملي در محـيط بيرونـي صـنعت     

نماينـد و   د خلل مـي هستند كه در جذب مشاركت نخبگان ايجا
  شناســـايي قـــرار گرفتـــه و برطـــرف گردنـــد. بايـــد مـــورد 

عوامـل سياسـي   "و  "موانع قـانوني "، "عدم شايستگي نخبگان"
سه مضمون اصلي طبقه بنـدي شـده در ايـن گـروه      "بازدارنده
در زمينـه اجـراي خـط مشـي      نخبگان سياسـي معمـولاً   .هستند

افراد و تجربه كار اجرايي را ندارند. علاوه بر اين، بوده ضعيف 
و يـا   نبـوده هاي خـود آگـاه    نسبت به توانايينخبه ممكن است 

خـود   هـاي  هـا و شايسـتگي   شرايط، قادر به بروز توانـايي بدليل 
هـاي زيـادي در بخـش     ممكن اسـت قابليـت  و در انتها . نباشند

هوايي  نخبگان علمي وجود داشته باشد كه صنعت حمل و نقل
از مشاركت كننـدگان در ايـن    ييكاطلاع است.  بي نسبت به آن

  :بر اين باور استخصوص 
ــه  " ــي از نخب ــايد خيل ــا را   	ش ــكلات م ــگاهي مش ــاي دانش  ه

احمد آباد مستوفي يـك شـهر تحقيقـاتي تاسـيس      .شناسند	نمي
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 اطلاعـيم. آنهـا   بـي  افتـد و مـا  	مي دارد آنجاها  كرده خيلي اتفاق
خيلي از كارهايي كه دارند ميكنند ما به آنها نياز دانستند كه 	نمي

داريم هيچ ارتباطي بين ما به وجود نيامده بود يك مقدار مشكل 
شـود  	وقتي شهر تحقيقاتي تاسيس مي  متولي است.هاي  سازمان

    [p4; Position: 21] ".بايد صنايع مرتبط دعوت شوند
ايـن  اي است.  دومين مضمون ذيل موانع زمينه "موانع قانوني"  

قوانين و انحصارهاي بـين  "مضمون از دو مضمون فرعي شامل 
 "محــدود كننــدهقــوانين كشــوري "و  "المللــي محــدود كننــده
هـاي   اخير شاهد شيوع بيمـاري هاي  ر سالتشكيل شده است. د

سارس و كرونا بوديم كه به حوزه حمل و نقـل هـوايي آسـيب    
هـاي   ها ناگزير از حمايت كرد. به صورتي كه دولتبزرگي وارد 

هــاي هــوايي  لي جهــت جلــوگيري از ورشكســتگي شــركتمــا
اند. وجود چنين مشكلاتي بدليل اختلال در سـفرها، سـبب    بوده

و بـالطبع كـاهش مشـاركت     افول فعاليت حمل و نقـل هـوايي  
گـردد. امنيتـي شـدن حمـل و نقـل هـوايي پـس از         نخبگان مي

اين خصوص ايجاد نمـوده   بر مشكلاتي را درسپتام 11حملات 
هاي سازنده هواپيما ممكن اسـت انحصـاراتي در    است. شركت

در كشـور   موجـود  قابليـت از اين زمينه ايجاد نمايند كه نتـوان  
 ـ  ودن و قـوانين دسـت و   استفاده نمود. قوانين ناشي از دولتـي ب

. تواند موانعي براي مشاركت نخبگان ايجـاد نمايـد   پاگير نيز مي
هـاي   از خبرگان در خصوص موضوع انحصارات شـركت  ييك

  دارد: سازنده هواپيما بيان مي
 از سـري  يك مثلا هست هم اجباري هاي چارچوب سري يه"

 يـك  كـه  داشـته  اول از سـازنده  يـه  هواپيما حال هر به قوانين

 يكسري اروپا بعدش آمريكا حالا داره.  سيستم براي انحصاري

 بـراي  اي قطعـه  يـه  يكسري يادمه من كنند. مي تعيين رو چيزها

 كـه  بـود  ايـن  كارش پرسيدم زدم زنگ...بود تعميرات مهندسي

 مـثلاً  چيـزي  همچـين  يك ميزنه اندازه رو هواپيما روغن ميزان

 بـا  بشـه  خريداري رويس رولز شركت از بايد چرا اين پرسيدم

 تـومن  ميليـون  350 چيزي حـدود  هم موقع اون دلار نرخ اون

 صـنعتگر  اگـر  رو قطعـه  ايـن  گفت خوردمي آب اير ايران براي

 ميليـون  50 برامـون  مـثلا  مشـكلي  هيچ بدون كنه توليد داخلي

 مـا  شـده  تعيـين  كـه  قوانيني و قواعد طبق ولي برميداره هزينه

 كنـيم  خريـداري  خـاص  شـركت  ايـن  از هم فقط داريم اجبار

 "نميـدن.  مـا  بـه  اجازه پـرواز  ميشه كه هايي ارزيابي توي وگرنه
[p6; Position: 179]  

است.  "عوامل سياسي بازدارنده"ديگر مضمون اصلي اين گروه 
بدليل عـدم ثبـات صـنعت حمـل و نقـل       "شرايط تحريم"در  

از  اسـت. روبرو  اي عديده شاركت نخبگان با مشكلاتم ،هوايي
نخبگان سياسي جهت  مشاركتدر صورت وجود تحريم سويي 

در صـورت  يابـد از سـويي ديگـر    مـي  افزايشها  رفع اثر تحريم
صنعت حمل و نقل هوايي كه كـاملا وابسـته بـه     ،وجود تحريم

كاهش و مشاركت نخبگان شده تضعيف  ،خارج از كشور است
يابد. از ديگر مضامين فرعي ذيل عوامـل سياسـي بازدارنـده،     مي
خـود   است. نخبگان سياسي گـاهي  "ناكارآمدي سياستگذاران"

گردند. جناحي بـودن نخبگـان    علمي ميمانع مشاركت نخبگان 
 ـ   ودن سياسي، تغييرات مكرر مديران سياسي رده بـالا، صـوري ب

گيــري و  هــا در تصــميم مجــامع عمــومي و عــدم ثبــات دولــت
  .  هستندديپلماسي ضعيف از ديگر مضامين فرعي 

  
 اجـراي  در نخبگـان  مشـاركت  بـر  موثر 14ييمحتوا عوامل

 مشي طخ

ها و مربوط بـه   درون مرزهاي سازمانتوايي عواملي عوامل مح  
در ايـن پـژوهش عوامـل محتـوايي      هاي سازمان هستند. فعاليت
مشـي بـه گـروه     ار بر مشاركت نخبگان در اجـراي خـط  گذ تاثير

  ها و موانع دسته بندي شده است. محرك
  

 نخبگان مشاركت محتوايي هاي محرك

مشـي را   ند كه مشاركت نخبگان در اجـراي خـط  عواملي هست  
تقويت منابع مـالي  "، "هاي ساختاري محرك". نمايند تقويت مي
در اين پژوهش در دسته  "پذيرافرهنگ سازماني "و  "و انساني
  اند. هاي محتوايي قرار گرفته محرك

اولــين مضــمون اصــلي زيرگــروه  "هــاي ســاختاري محــرك"  
تناسـب نخبگـان   جهت مشـاركت م هاي محتوايي است.  محرك

ها تغييراتي در ساختار خـود ايجـاد كننـد.     لازم است تا سازمان
اي،  سبك مديريت بايد مشاركت محور باشد. ساختارهاي شبكه

نمايــد.  چابــك مشــاركت نخبگــان را تســهيل مــي  و 15مســطح
تواننـد همزمـان بـا     محـور مـي  ساختارهاي ماتريسـي و پـروژه   

هاي جديد و مقطعي ايجاد شوند و پس از اتمـام پـروژه    فعاليت
مـور  ايجاد واحـدهاي جديـد كسـب و كـار و ا     حذف شوند. با

در اين مورد يكـي از   .شود تسهيل ميمجلس مشاركت نخبگان 
  كنندگان معتقد است: مشاركت

 ورود و تغييـرات  پـذيراي  بيشـتر  تـر  اي شـبكه  سـاختارهاي "

نخبـه   توانـد 	مـي  جديـد  آدم اين كه آماده هستند جديد هاي آدم
  [p8; Position: 64]"باشد.
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دومين مضمون اصلي است كه  "تقويت منابع انساني و مالي "  
بـا توجـه بـه    . هاي محتوايي احصاء شده اسـت  در گروه محرك

ي اسـت، وجـود منـابع      بر اينكه مشاركت نخبگان فعاليت هزينه
نمايد. اهتمام صنعت حمـل   را تسهيل ميالي مكفي اين فرآيند م

نخبگـان بـه عنـوان منـابع     و نقل هوايي به منابع انساني فعلي و 
انساني آتي حائز اهميت است. در نظر گـرفتن پويـايي و تكثـر    

ييـرات سـريع محيطـي، برقـراري     نيروي انساني با توجـه بـه تغ  
آموزي منابع انسـاني جهـت    هاي لازم و مناسب، مهارت آموزش

ات به نخبگان در اين زمينـه  تعاملات با نخبگان و اعطاي اختيار
  كند: ي از خبرگان به اين موضوع اشاره مييك گذار است.تاثير

 بتونه كه باشه داشته رو لازم پويايي بايد انساني منابع مديريت"

 چـه  المللـي  بـين  چه مختلف هايحوزه در محيطي تحولات با

 ابعـاد  و مقـررات  و قـوانين  ي،نهاد چه بازرگاني چه اقتصادي

  ، سـازگار شـود.  هسـت  هواپيمـا  خـود  از كـه  فنـي  مختلـف 
" [p11; Position: 20] 

 "فرهنـگ سـازماني پـذيرا   "ديگر مضمون اصلي ايـن گـروه      
پـذيرش تغييـر و   "در اين پژوهش فرهنگ سـازماني، بـه   است. 

احسـاس  " از سـوي اعضـا،   "جديـد هاي  ورود دانش و انديشه
نگــاه مثبــت مــديران بالادســتي نســبت بــه "و "تعلــق كاركنــان

   اطلاق شده است. "مشاركت
  گويد: خبرگان در اين خصوص مييكي از   
 فعلـي  اعضـاي  كـه  تعلقـي  احسـاس  داخلـي  هـاي  بحـث  در"

 اينكـه  روي هسـت  گـذار  تـاثير  خيلـي  دندار شما بوروكراسي

 رونـد  ايـن  بخواهنـد  اينكـه  يا باشند جديد موضوعات پذيراي

 و جديـد  نهـادي  هـاي نخبـه  مشـاركت  و بدهند ادامه را سنتي
 [p8; Position: 67]  "رند.بپذي

  
 نخبگان مشاركت محتوايي موانع

در اين تحقيق موانع محتوايي، عواملي هسـتند كـه در داخـل       
مرزهاي سازمان يـا صـنعت نسـبت بـه مشـاركت نخبگـان در       

  مشـــكلات "كننـــد.  مـــي اجـــراي خـــط مشـــي خللـــي وارد
، "فرهنــگ ســازماني محــدود كننــده   "، "ســاختاري -اداري

، "همـاهنگي -ارتبـاطي مشـكلات  "، "منابع انسـاني هاي  چالش"
   "هـدف گـذاري نامناسـب   "و  "تامين منـابع مـالي  هاي  چالش"

  در اين پژوهش به عنوان موانع محتوايي در نظر گرفته شده اند.
 "سـاختاري -مشـكلات اداري "اولين مضمون اصلي اين گـروه  

صـنعت حمـل و   سه مضمون فرعي است. است كه خود شامل 
مواجه بوده اسـت.   "مديريتيمشكلات "نقل هوايي،  همواره با 

تجربـه در   ، افـرادي ناآگـاه و بـي   مـديران عامـل منتصـب    اغلب

بسـيار زيـاد در    خصوص صنعت بوده اند و بـه دليـل تغييـرات   
هاي بيشماري به بدنـه ايـن صـنعت وارد     سنوات گذشته آسيب

شده اسـت. فرآينـد مشـاركتي در درون سـازمان و يـا شـركت       
بي از درون صنعت رخ نداده تعريف نشده و سياستگذاري مناس

است. ميزان رسـميت در داخـل صـنعت حمـل و نقـل هـوايي       
بسيارزياد است و از لحاظ سـاختاري متمركـز بـوده و مسـتلزم     

وجـود دارد كـه   اي  . ضوابط و مقررات پيچيـده استاصلاحات 
نظـر يكـي از    كنـد.  فرآيندهاي مشاركت نخبگان را طولاني مـي 

  خبرگان چنين است:
 مهندسـي  فنـي  يـا  عمليـاتي  ترين مسـائل 	حاضر مهمدر حال "

 مسـائل  يـا  اسـتراتژيك  و راهبـردي  مسائل هستند در حالي كه

 از كـه  انساني منابع مديريت يا مالي مديريت مسائل يا حقوقي

 زمين يا شركت يك مدت بلند موفقيت و موثر بسيار هاي مولفه

 بـرق  و زرق يـا  هـا  جاذبه الشعاع	تحت باشه ميتونه اون خوردن

 مسـائل  اون از بعـد  و گيـره 	مـي  قـرار  عمليـاتي  يـا  فني مسائل

 يك با هست فرودگاهي خدمات مسائل بعدش هست بازرگاني

 هست نكاتي اينها .بشه ديده هم با اونها همه سيستمي رويكرد

ــه ــد ك ــه باي ــن ب ــد صــورت اي ــرار نظــر م ــره ق   .بگي
" [p11; Position: 14] 

درون سازمان را  اعضاي، شيوه مناسب رفتار فرهنگ سازماني   
زايي در مشـاركت  فرهنـگ سـازماني تـاثير بس ـ   كند.  تعريف مي

فرهنـگ  "ديگر مضمون اصـليِ موانـع محتـوايي،    نخبگان دارد. 
در حوزه صـنعت حمـل و نقـل     است. "سازماني محدود كننده

، "عدم شـفافيت "وانع فرهنگي مشاركت نخبگان شامل هوايي م
و  "مقاومـــت در برابـــر مشـــاركت"، "ايانـــهفرهنــگ فردگر "
حمـل  حوزه اين تصور در احصا شده است.  "تعارضات افراد"

اين حوزه منحصر بفرد است و افـراد  نقل هوايي وجود دارد كه 
د و با اين تفكر مـانع  نصنعت آگاهي ندار خارج از آن نسبت به

. اكثر موضوعات كـاري  شوند مي نو به صنعتهاي  ورود انديشه
و مرز و قواعد اين محرمانگي مشـخص   شوند ميمحرمانه تلقي 
بينـي و اهـداف    گي فرد گرايانه همراه با خـودبزرگ نيست. فرهن

حاكم است. مقاومت در برابر مشاركت نخبگان بدلايل شخصي 
(تمايل به حفظ حالـت قبلـي)، تـرس از دسـت دادن      16اينرسي

ثمر بودن آن وجـود   حجم كار و بي جايگاه و نگراني از افزايش
  گويد: نظران در اين باره مي يكي از صاحبدارد. 

 اقتصـاد  امـور  وزارت در كـه  فردي يك شايد كه صورتي در"

  كـار  اي ديگـه  بازرگـاني  شـركت  يـك  در يـا  ميكنـه  كار دارايي
 انسـاني  منـابع  مدير يك يا باشه خبره حسابدار يك يا كنه مي 

 و فنـي  جزئيـات  بـا  اينكـه  رغـم علـي  باشه آموزش متخصص
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 بـده  راهكارهايي حقيقت در بتونه باشه نداشته آشنايي عملياتي

 بلنـد  در شـركت  اين موفقيت براي كه بده هايي ارائهانديشه و

 زمـان  در حـاد  و بحراني مشكلات برخي و مدت ميان و مدت

 :p11; Position] ".هباش ـ سودمند و نافع و موثر مدت كوتاه

20]    
اعضاي هيئت مديره اغلب بر اساس  انتخاب و چيدمان نحوه   

ي مـديره كـارآيي   هـا  هاي آنان  نيست و به تبع هيئـت  ديتوانمن
براي مشاركت نخبگان خـارج از صـنعت، ابتـدا     لازم را ندارند.

بايد به نخبگان داخل صنعت بها داد كـه ايـن امـر بـه صـورت      
ليـل  تـد. در درون صـنعت بـه د   اف نمـي  سازماندهي شده اتفـاق 

مـل و  حهاي  هاي هاي نامتعارف نسبت به ساير شركت پرداخت
مشـكل  "زمينـه افـراد متخصـص     نقل هوايي در دنيـا بـويژه در  

وجـود دارد و افـراد متخصـص بـه      "نگهداشت نيروي انسـاني 
هـا   راحتي بـا حقـوق و دسـتمزد بـالاتر جـذب سـاير شـركت       

شوند. اين در حالي است كـه بدنـه صـنعت بـراي بـه ثمـر        مي
هاي بسياري  د در ساليان متمادي  متحمل هزينهرساندن اين افرا

به كاركنان و نخبگاني كه مقرر  "هاي كافي آموزش"بوده است. 
مـوارد بيـان   شـود.   نمـي  است به داخل سازمان وارد شوند، داده

هـاي منـابع    چـالش "مضـمون اصـلي   گيـري   شده سـبب شـكل  
خصـوص  در ايـن   مشـاركت كننـدگان  شد كه يكي از  "انساني

  گويد: مي
 نميشه داده بها بهشون و داريم سازمان داخل كه نخبه هاي آدم "

  [p2; Position: 42]  "د.هستن ما موانع از يكي
ديگـر مضـمون اصـلي گـروه      "همـاهنگي -مشكلات ارتباطي"

عدم شـناخت  "اين مضمون شامل مفاهيم موانع محتوايي است. 
و  "مشـاركت عـدم اعـلام نيـاز بـه     "، "هـاي مشـاركت   ظرفيت

ــاهي از روش" ــاي  ناآگ ــامليه ــه    "تع ــود اينك ــا وج ــت. ب اس
ــركت ــاي  ش ــت  ه ــي قابلي ــان علم ــان و نخبگ ــش بني ــا و  دان ه
ترك دارند، در حال هاي مش هاي فراواني جهت همكاري پتانسيل

 ـ   حاضر اراده دارد. اي جهت حمايت و جذب نخبگـان وجـود ن
از توانــد ناشــي از ناآگــاهي  يكــي از دلايــل ايــن موضــوع مــي

هاي تعاملي باشد. نظر يكي از خبرگان در اين باره چنـين   روش
  است:

 حـالا  نخبگـان  با اجرايي مديران گيري ارتباط مشكل بيشترين"

 و قوي ارتباط اين است. اگر نهادي هم و علمي هم سياسي هم
 سـه  اون هـاي  توانمندي از ميشه من نظر به بشه برقرار منسجم

ــروه ــتفاده گ ــرد اس    ".شــرايط بهبــود جهــت در ك
[p1; Position: 36] 

به عنوان چـالش بـر سـر راه    فراهم نمودن منابع مالي همواره   
است چرا كه اين صنعت بسيار صنعت حمل و نقل هوايي بوده 

مين منـابع  چـالش تـا  "بر بوده و حاشيه سود پـاييني دارد.   هزينه
روي مشـاركت   هاي پيش ترين چالش يكي از مهم "قطعا  "مالي

عـدم  "، "هزينه ناكافي براي مشـاركت نخبگـان  ". استنخبگان 
انجـام  "، "اختصاص سرفصل اعتباري جهت مشاركت نخبگـان 

مفـاهيم    "بروز مفاسد اقتصـادي "و  "هاي غير اقتصادي فعاليت
شناسايي شده در اين مضمون هستند. قابـل ذكراسـت صـنعت    

خـدمت ايـن   از جبـران   ريزبراي جذب و مشاركت نخبگان ناگ
مختلف است كه با توجه به مشـكلات مـالي   هاي  افراد به شيوه

. نيسـت  فعلي اين صنعت در كشورمان، ايـن امـر امكـان پـذير    
هـا در نظـر گرفتـه نشـده      ز پايان نامـه سرفصلي براي حمايت ا

است. باتوجه به دولتي بودن بخش عظيمي از صـنعت حمـل و   
صادي و دسـتوري  قتهاي بدون صرفه ا نقل هوايي، انجام فعاليت
و ازطرفي استفاده از مشاركت نخبگان  در اين حوزه رايج است

خدمات آنـان بـه شـكل     جبرانسياسي و نهادي گاهي منجر به 
  . شود هاي نامتعادل مي امتياز دهي

آخـرين مضـمون شناسـايي شـده در      "هدف گذاري نامناسب"
ترين  گذاري اولين و ابتدايي هدفزيرگروه موانع محتوايي است.

   "مـدون هـاي   عـدم وجـود برنامـه   "گام در هر مسـيري اسـت.   
ذيل اين مضمون شناسايي  "عدم اولويت بكارگيري نخبگان"و 

 وزه صنعت حمـل و نقـل  اند. باتوجه به مشكلات فراوان ح شده
گيري نخبگـان هيچگـاه مسـاله مـديريت     ، جذب و بكـار هوايي

  ت:نظر يك از خبرگان چنين اسعالي سازمان نبوده است. 
 ايـن  ميشه خارج ناوگان از من هواپيماي آينده ماه 7 تا مثلا..."

 ميشـه  خـارج  كشور هواپيمايي ناوگان ظرفيت از صندلي تعداد

 قبـل  سـال  سه يا دو از مذاكرات بايد وضعيتي همچين يك در

 وجود شركت داخل مدون صورت به ها برنامه اين شود شروع

 [p4; Position: 20] "د.ارند

  
  گيري نتيجه -5
گـذاري در هـر كشـور، يكـي از      مشي آنجايي كه نظام خط زا   

هاي كـلان اقتصـادي، اجتمـاعي،     عوامل موثر در تحقق سياست
ــي   ــمار م ــي آن بش ــي و سياس ــراي   فرهنگ ــدوين و اج رود، ت

 جانبه در كشـور اسـت.   هاي مناسب شالوده توسعه همه سياست
تـرين   برجسـته ايي يـك صـنعت راهبـردي و از    حمل و نقل هو

عنوان بازوي حياتي در تجارت  هاي توسعه است كه به شاخص
الملـل و گردشـگري، جايگـاهي ويـژه در رشـد صـنعتي و        بين

اقتصاد ملي و جهاني دارا است. ايـن صـنعت بـه واسـطه آثـار      
فــراوان اقتصــادي، سياســي و اجتمــاعي بــه طــرق مختلــف در 

ايـن اسـاس   يرگذار بـوده كـه بـر    افزايش سطح رفاه عمومي تاث
هاي كمي  گرا به طور مستمر در رشد شاخص هاي توسعه دولت
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صنعت حمل و نقـل هـوايي    باشند. مي و كيفي اين صنعت ملزم
ارتباطي بين ايران و سـاير كشـورهاي دنيـا     (كانال) 17كريدوري
كند. بر اساس اهداف از پيش تعيين شده سـند چشـم    برقرار مي

ه در پيكره صـنعت حمـل و   انداز بيست ساله، نياز به خوني تاز
نقل هوايي وجود دارد تا با ورود خـود تحـولي در ايـن حـوزه     
ايجاد نمايند. در اين برهه حساس كنـوني و بـا توجـه بـه نيـاز      
صنعت حمل و نقل، بـيش از پـيش بـه همكـاري و همفكـري      

شناسايي عوامـل مـوثر   هدف از اين پژوهش نخبگان نياز است. 
هـاي   ن در اجراي خط مشـي داخلي و خارجي  مشاركت نخبگا
توانـد   شناسايي اين عوامل مي صنعت حمل و نقل هوايي است.

  ، شــودهــا  در جهــت كــاهش موانــع و تقويــت محــرك  گــامي
مشاركت نخبگان و رشد و توسـعه صـنعت حمـل و     ي تا زمينه

هايي عميق و نيمه  اين راستا مصاحبهنقل هوايي فراهم شود. در 
ساختار يافته با خبرگان و مطلعين حوزه صنعت حمل و نقل كه 

مديران اجرايي بودند، صورت گرفـت و كـدهاي مـرتبط     "غالبا
با هـدف پـژوهش و سـوال تحقيـق احصـا شـد. طـي فرآينـد         

معنـايي، بـه هـم     شـباهت گذاري، كـدهاي بـاز اوليـه داراي     كد
ل دادند. در ادامـه بـا   فرعي را تشكيهاي  پيوسته شده و مضمون

هاي اصـلي شـكل    هاي فرعي، مضمون تجزيه و تحليل مضمون
دهنده تحت عنـاوين عوامـل    در نهايت مضامين سازمان گرفت.

مشي احصا  اي مشاركت نخبگان در اجراي خط نهمحتوايي و زمي
 ـ كرديد كه هر كدام شامل محرگ ي  مجموعـه  رها و موانع در زي

دهنده در ذيل عوامل موثر  سازمان مضامين انتها. در هستندخود 
قـرار گرفـت و مـدل     مشـي  خطبر مشاركت نخبگان در اجراي 

هـاي   شد. مضامين اصلي تحت عنوان محرك پژوهش استخراج
فرهنـگ  شـامل   مشي، توايي مشاركت نخبگان در اجراي خطمح

هاي سـاختاري و تقويـت منـابع مـالي و      سازماني پذيرا، محرك
ساختاري، فرهنـگ سـازماني   -اداري باشند. مشكلات مي انساني

هـاي منـابع انسـاني، مشـكلات ارتبـاطي       محدودكننده، چـالش 
گذاري نامناسب  هدفهاي تامين منابع مالي و  هنگي، چالشهما

 مشـي  به عنوان موانع محتوايي مشاركت نخبگان در اجراي خط
اي،  هاي زمينه دهنده محرك شناسايي شدند. ذيل مضمون سازمان

هاي ارتباطي،  حمايتگري سيستم سياسي، محركاصلي مضامين 
رشد مشاركت ناشي از تغيير و تحولات جهاني، شرايط مناسب 
اقتصادي و تدوين قـوانين و مقـررات حمـايتي بـين المللـي و      
كشوري استخراج گرديد. و در انتها مضامين اصلي شـامل عـدم   

بازدارنـده در   شايستگي نخبگان، موانع قانوني و عوامل سياسـي 
اي مشاركت نخبگـان   ي موانع زمينه دهنده وه مضمون سازمانگر

اكثر مطالعاتي كه در زمينه مشـاركت انجـام شـده     شناسايي شد.
اســت بــه موضــوع مشــاركت عامــه پرداختــه و در خصــوص  

هاي خاص به ويژه نخبگان خلا تحقيقاتي وجود  مشاركت گروه
مشـي بـه    دارد. از طرفي ديگر بيشتر تحقيقـات در حـوزه خـط   

طور كـه در تحقيقـي    اند. همان مشي پرداخته وضوع تدوين خطم
) بـه بررسـي نقـش نخبگـان و      1400رمضانپور و همكـارانش ( 

 يهـا  افتـه انـد. ي  هـا پرداختـه   مشاركت آنان در تـدوين سياسـت  
ضـعف  « ةگان موانع سه ريتأث نيشتريب ةدهند نشان شانيپژوهش ا

فقدان فرهنگ «، »فرهنگ تحمل مخالف و تضارب آرا در كشور
 ةدر شبك »يمفرط در حكمران يزدگ استيس«و  »يسالار ستهيشا

 ,Ramezanpour). مســـائل مشـــاركت نخبگـــان اســـت

Abdolhamid & Rezaeian, 2021)  مضــامين اصــلي
و » عـدم شايسـتگي نخبگـان   «، »فرهنگ سازماني محدود كننده«
هـاي پـژوهش    در اين تحقيق با يافتـه » بازدارنده عوامل سياسي«

با موضوع  نهيشيپ نيتر مرتبط ديشاسو و سازگار است.   فوق هم
)  در بـنگلادش  2020پژوهش حاضر را حسن، كنل و كپـرون ( 

 نيا يتفاوت كه حوزه مورد مطالعه و بررس نياند. با ا انجام داده
وزه ح ـ يمش ـ خـط  ينقش نخبگان در اجرا يپژوهشگران بررس

پژوهش نشان داد كه  نيحاصل از ا جيبوده است. نتا يگردشگر
 يمشـاركت نخبگـان در اجـرا    يكـه مـانع اصـل    ملعا نيتر مهم
در بـنگلادش اسـت، تـداوم سـاختار      يگردشگرهاي  يمش خط

كشور اسـت   نيو حكومت در ا يبدنه بروكراس  يسلسله مراتب
در دسته موانـع   يساختار-يرمشكلات ادا يكه با مضمون اصل

 سـو اسـت.   هم يخط مش يمشاركت نخبگان در اجرا ييمحتوا
(Hassan, Kennell, & Chaperon, 2020) اتي ـدر ادب 

در موضـوع اجـرا مبحـث     ژهي ـبـه و  يعمـوم  يگـذار  يمش خط
قرار گرفتـه  اي  ژهيمورد توجه و 18يخصوص -يمشاركت عموم
در  ينخبگـان بـه عنـوان موضـوع بررس ـ     گـر يد ياست. از سو

صـورت  بهـم   يتيد بـه لحـاظ مـاه   ن ـتوان مي ها پژوهش گونهنيا
نخبگـان   توان يم گريد انيد. به بنمطرح شو يحقوق ايو  يقيحق

لحاظ نمـود كـه    يبخش خصوص يحقوق تيرا در قالب شخص
 جهـت  .نـد ينما مـي  تي ـفعال يمش خط يمشاركت در اجرا يبرا

 زي ـن يعمـوم  يهـا  يمش ـ خط يمشاركت موفق نخبگان در اجرا
است. عـدم وجـود هـر     يكننده ضرور تيحما يها وجود بستر

مشاركت  نيتحقق ا ريدر مس يتواند مانع يالزامات م نياز ا كي
موانع مشاركت بخش  نيتر ) مهم1400( يو سرور يباشد. اعراب
 تيريدر بخـش مـد   يعمـوم  يهـا  پـروژه  يدر اجرا يخصوص

و  يعوامل مـال  يدر كشور را در قالب سه دسته موضوع يشهر
 يدسـته بنـد   يو حقـوق  ياس ـيو س يو سـازمان  يفن ـ ،ياقتصاد

بنـابراين نتـايج بـه     (Erabi & Sarvari, 1400). نـد ينما يم
اي و محتـوايي در   هاي ذيل موانـع زمينـه   دست آمده با مضمون

    )2020و همكــارانش ( نــايزاخار ايــن تحقيــق مشــابهاتي دارد.
 يآمار مشاركت بخـش خصوص ـ  يدر پژوهش خود به گردآور

در مسكن، آموزش، ارتباطات،  يعموم يها يمش خط يدر اجرا
هـاي   حوزه ريو سا يفرهنگ ،يحمل و نقل، دفاع ست،يز طيمح

انـد.   پرداختـه  2019در سـال   يياروپـا  يدر كشورها يموضوع
پژوهشگران نشان داد كـه حـوزه    نيا يبررس جيجالب است نتا

و تعداد كل مشـاركت بخـش    نهيهز زانيحمل و نقل به لحاظ م
 يعمـوم  يهـا  يمش خط ي(از جمله نخبگان) در اجراي خصوص

مسكن، آموزش، مخابرات و  يها رتبه را داشته و حوزه نيتر بالا
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  هانوشتپي -6
مراسـم  بيانات رياست محترم جمهوري دولـت دوازدهـم در    -

ارديبهشـت   28برجستگان و نخبگـان كشـور   ،تجليل از استادان
  به نقل از پايگاه اطلاع رساني رياست جمهوري 1393سال 

دولـت از   يري ـبـر ضـرورت بهـره گ    دي ـجمهور با تاك سيرئ -
بـه   يـي اجراهـاي   نخبگان كشور گفت: مسئولان دستگاه تيظرف

با صاحب نظران و نخبگان جلسـات مـنظم    ياسيدور از نگاه س
 يايبرگزار كنند و از نظرات آنان بهره مند شـوند.(دن  يكارشناس

 لــتجمهــور: دو سيرئــ ي) معــاون پارلمــان1/7/1400اقتصــاد، 
 ـ يمردم يبه عنوان دولت زدهميس  سيدر خدمت مردم است و رئ

خواهنـد حـرف    مـي  جمهور و دولتمردان گوش شـنوا دارنـد و  
مردم را بشنوند و با كمك نخبگـان بـدنبال راه حـل مشـكلات     

: نخبگــان يســيالــه رئ تيــ) آ1/11/1400ن،يــهســتند.(خبر آنلا
 ـجر تي ـدر حوزه فرهنـگ، فعال  يو دانشگاه يحوزو سـاز   اني

  )president.ir، 14/4/1400داشته باشند.(
3- Robert Putnam 
4- Head 
5- Braun & Clarke 
6- Context 
7- Diplomacy 
8- Navigation 
9- Artificial Intelligence 
10- Internet of Objects 
11- Nanotechnology 
12- International Civil Aviation Organization 
(ICAO) 
13- Deregulation 
14- Content 
15- Flat 
16- Inertia  
17- Corridor 
18- Public-Private Partnership 

  
   راجعم -7
موانع مشـاركت   ييشناسا. )1400( ،.هـ ،يسرورو  م. ،ياعراب-

 .يوسـاز شـهر   سـاخت  يهـا  پـروژه  يدر اجرا يبخش خصوص
ــر ــ هينشـ ــران ام يمهندسـ ــركبيعمـ ــماره 53دوره  ،ريـ   ،5، شـ

 1705-1720 .  
  
ي نخبگان و جامعه به انضمام درآمـد . )1392( ،.باتامور،تي.بي-

 ،ترجمه: طيب، ع. .ي نخبگان تحقيق تجربي دربارههاي  بر روش
 .پرديس دانش. تهران

 ينخبگان علم ـ يريمدل به كارگ يطراح. )1396پيوسته، ا. و (-
ــا طيدر محــ ــديريت دولتــي .يه   ،3، شــماره 9، دوره نشــريه م

 488-463.  
  
ــانپورر- ــعبدالحم ، د. ومضـ ــائ و .م ،ديـ . )1400. (ع ،انيرضـ

ــه مســئل يســاختارده ــدو  ةب  نيعــدم مشــاركت نخبگــان در ت
 يهـا  استيس. رانيا ياسلام ينظام جمهور يعموم يها استيس

  .748-772 ،4، شماره 9دوره  ،و كلان يراهبرد
  
، تـين نيـوز،   هـوايي  شبكه خبري تحليلي صنعت حمل و نقل-
سهم انواع شقوق حمل و نقل در اقتصاد ايران چقـدر اسـت؟   "

  .1400آبان ماه 
https://www.tinn.ir/fa/tiny/news-236977 
 

هـاي   چـالش . )1388( ،م.سـقايي،   ج. ومحمدي، ا. و ضرابي، -
صنعت حمل و نقل هوايي ايران (مطالعه موردي ترافيك هوايي 

، 33، شـماره  20، سال جغرافيا و برنامه ريزي محيطي. اصفهان)
42-23.  
 
   يبازرگــان ييمــايهواپ ي خچــهيتار. )1391( ،ع.عطــروش، -

  .انتشارات روشنگران .ازآغاز تا امروز رانيدر ا
 
مشـاركت گفـت و گـويي در شـبكه     . )1387( ،م ا.قانعي راد، -

  .16، شماره آيين مهر .نخبگان دانش
 
  نخبگـــان دانـــش : مشـــاركت   . )1396( ،م ا.قـــانعي راد، -

  .پژوهشكده مطالعات فرهنگي و اجتماعي .يا مهاجرت
  
ــاركتي: . )1385( ،پ. ،مصــلح- ــي مش ــه گراي ــاس  نخب ــر اس ب

ــك   ــان دموكراتي ــه در گفتم ــوم نخب ــازي مفه ــارات  .بازس   انتش
  .قصيده سرا

 
ــان، غ. - ــوپچي، ح. و باقري ــواده ت ــوي . )1398( ،ن ــدوين الگ ت

 . راهبردي ساختار و مديريت امور حمل و نقل هـوايي كشـور  

  ،9ســال ســوم، شــماره  ،مــديريت راهبــردي و ملــي مطالعــات
 342-315.  

  
نيــك نــژاد، م. و هژبــر كيــاني، ك. و ســرلك، احمــد. و      -

اثر ارزش افـزوده صـنعت حمـل و    . )1400خوشنويس، مريم. (
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هاي پـژوهش   فصلنامه برنامه . نقل هوايي بر اشتغال اين صنعت
  .72-98، 7، سال دوم، شماره و توسعه

  
ريــزي و مــديريت  شهرســازي، معاونــت برنامــهوزارت راه و -

  .، پايش و كنترل آماريكتابچه عملكرد .)1401( منابع،
 

-Agger, A. (2011). Towards tailor-made 
participation: how to involve different types 
of citizens in participatory governance. Town 
Planning Review, 83(1), 29–45. 
 
-Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using 
thematic analysis in psychology. Qualitative 
Research in Psychology, 3(2), 77–101. 
 
-Brynard, P. (2010). Policy implementation: 
Lessons for service delivery. Journal of 
Public Administration, 40(4.1), 649–664. 
 
-Creighton, J. L. (2005). Making Better 
Decisions Through Citizen Involvement. 
Journal Of Ratchasuda College, Research 
and Development of Persons With 
Disabilities (Vol. 9). Retrieved from 
https://books.google.com/books?hl=fa&lr=&
id=QViwxZ1vQiIC&oi=fnd&pg=PR9&dq=c
reighton+public+participation&ots=voT4G1
P.CS&sig=p4uyvRRog80_8UZHUjPhdCN2
7Ds#v=onepage&q=creighton public 
participation&f=false. 
 
-Farazmand, A. (1999). The elite question: 
Toward a normative elite theory of 
organization. Administration and Society, 
31(3), 321–360. 
doi.org/10.1177/00953999922019166 
 
-Gollata, J. A. M., Kochskämper, E., Jager, 
N. W., & Newig, J. (2021). Participation in 
multi-level policy implementation: exploring 
the influence of governance culture. Journal 
of Environmental Planning and 
Management, 0(0), 1–25.  
doi.org/10.1080/09640568.2021.1876002 
 
-Grindle, M. S. (2017). Politics and policy 
implementation in the third world. Politics 
and Policy Implementation in the Third 
World.  
doi.org/10.2307/2619175 
 
-Hassan, A., Kennell, J., & Chaperon, S. 
(2020). Rhetoric and reality in Bangladesh : 

elite stakeholder perceptions of the 
implementation of tourism policy. Tourism 
Recreation Research, 0(0), 1–16. 
doi.org/10.1080/02508281.2019.1703286 
 
-Head, B. W. (2008). Three lenses of 
evidence‐based policy. Australian Journal of 
Public Administration, 67(1), 1–11. 
 
-Howlett, M. (2018). moving policy 
implementation theory forward A multiple 
streams critical juncture approach. public 
policy and administration. 
doi.org/https://doi.org/10.1177/0952076718
775791 
 
-Jun, K.-N., & Bryer, T. (2017). Facilitating 
Public Participation in Local Governments in 
Hard Times. The American Review of Public 
Administration, 47(7), 840–856. 
 
-Krippendorff K, H. (2004). Content 
Analysis : An Introduction to Its 
Methodology by Dr. Klaus H. Krippendorff. 
Methodology. 
 
-Laurian, L., & Shaw, M. M. (2009). 
Evaluation of public participation: the 
practices of certified planners. Journal of 
Planning Education and Research, 28(3), 
293–309. 
 
-Makinde, T. (2005). Problems of Policy 
Implementation in Developing Nations: The 
Nigerian Experience. Journal of Social 
Science, 11(1), 63–69. 
doi.org/https://doi.org/10.1080/09718923.2
005.11892495 
 
-Michels, A., & de Graaf, L. (2010). 
Examining citizen participation: Local 
participatory policy making and democracy. 
Local Government Studies, 36(4), 477–491. 
doi.org/10.1080/03003930.2010.494101 
 
-Petty, N. J., Thomson, O. P., & Stew, G. 
(2012). Ready for a paradigm shift? Part 2: 
introducing qualitative research 
methodologies and methods. Manual 
Therapy, 17(5), 378–384. 
 doi.org/10.1016/J.MATH.2012.03.004 
 
-Ramanzini, R. H., & Farias, S. (2016). 
Participation and Influence : Democratization 
and the Shaping of a Public Policy in Brazil, 



 1403بهار ، 118، شماره اول، دوره ومدو ، سال بيست فصلنامه علمي جاده

 

251 

7(1), 106–125. 
 
-Saunders, M., Lewil, P., & Thornhill, A. 
(2017). Research Methods for Business 
Students, 1–624. Retrieved from 
https://books.google.com/books/about/Resear
ch_Methods_for_Business_Students.html?id
=43wDBmAKzA4C. 
 
-Suebvises, P. (2018). Social capital , citizen 
participation in public administration , and 
public sector performance in Thailand. World 
Development, 109, 236–248.  
doi.org/10.1016/j.worlddev.2018.05.007 
 
-Tait, E. (2010). An analysis of 
eParticipation in Scottish local authorities. 
2010 . A thesis submitted in partial fulfilment 
of the requirements of The Robert Gordon 
University for the degree of Doctor of 
Philosophy. Retrieved from 
http://openair.rgu.ac.uk/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Thomas, E., & Magilvy, J. K. (2011). 
Qualitative rigor or research validity in 
qualitative research. Journal for Specialists 
in Pediatric Nursing : JSPN, 16(2), 151–155. 
doi.org/10.1111/J.1744-6155.2011.00283.X 
-Willis, J. W. (2007). Foundations of 
Qualitative Research. Foundations of 
Qualitative Research, 147–184. 
 
-Zakharina, O. V, Korzhenko, V. V, 
Kovalenko, N. V, Shashyna, M. V, 
Tomashevska, A. V, & Mosiichuk, I. V. 
(2020). Effective Public-Private Partnership 
Models and their Application in Public 
Policy Implementation, VIII(1), 239–247. 
 
-Zhang, Y. (2013). A model of conflict 
resolution in public participation GIS for 
land-use planning, 40, 550–568. 
 doi.org/10.1068/b37033 
 



Road No.118 
252 

Factors Affecting the Participation of Elites in the 
Implementation of Public Policies with an Emphasis on the 

Country’s Air Transport Industry  
 
 

Soheila Jahangir Lavasani, Ph.D., Student, Faculty of Management and Accounting, 
Allameh Tabataba'i University, Tehran, Iran. 

Davoud Hosseinpour, Associate Professor, Faculty of Management and Accounting, 
Allameh Tabataba'i University, Tehran, Iran. 

 Reza Vaezi, Professor, Management and Accounting Faculty, Allameh Tabataba'i 
University, Tehran, Iran. 

Ali Khaksari, Professor, Social Sciences Faculty, Allameh Tabataba'i University,  
Tehran, Iran. 

 
E-mail: soheila.jahangir@atu.ac.ir 

Received: June 2023- Accepted: February 2024 
  
  

ABSTRACT 
Evidence suggests that the role of elites in managing societal affairs is one of the major 
concerns that need to be addressed more in developing countries. Increased participation of 
people, particularly elites, decreases errors in policymaking. Transportation is an essential 
need in human communities, and economic and social progresses are impossible without 
transportation networks. In this aspect, air transport is the safest and most recent, 
most modern method of transportation. This study was aimed at identifying factors affecting 
elite participation in public policies implementation, with an emphasis on air transport. This 
study identified effective factors in two categories, content and context factors. Semi-
structured and in-depth interviews with 15 air transport professionals were conducted using a 
purposive and snowball approach. Thematic analysis was used to assess the data obtained 
through interviews. The analysis yielded 190 initial codes, 35 sub-themes, 17 major themes, 
and 4 organizing themes. The findings were attained through the development of a model that 
included content drivers, content barriers, context drivers and context barriers to elite 
participation in public policies implementation. Finally, in addition to discussing research 
limitations, recommendations for future studies were offered. 
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