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  چكيده 
ا كه ب است هاييفعاليترانندگي به معناي انحراف توجه راننده از رانندگي ايمن و معطوف شـدن توجه راننده به   حين در پرتيحواس

 رمعاب در سواري خودروهاي رانندگان پرتيحواس علل بررسـي  هدف با تحقيق اين لذا باشـد. مي ،وظيفه رانندگي ايمن مغايرت دارد
 بدينباشــد. پژوهش حاضــر از نوع ميداني و با روش تحليل اطلاعات از نوع توصــيفي و نظر ســنجي مي .گرفت صــورت تهران شــهر

 4اه، بزرگر 4شامل تهران، معبر گوناگون شهر  12ها به دو صورت اعم از مشاهدات ميداني و نظر سنجي در جمع آوري دادهمنظور 
 وباشد ميآوري اطلاعات در اين پژوهش پرسش نامه و نظر سنجي از رانندگان ابزار گرد انجام گرفت. معبر فرعي 4خيابان اصلي و 

نظرسنجي از  انجام گرفته است SPSSاطي با اسـتفاده از نرم افزارهاي اكسل و  تجزيه و تحليل اطلاعات به صـورت توصـيفي و اسـتنب   
ن براي آصحبت با تلفن همراه يا مشغول بودن با  ،رانندگان شهر تهراندر بين   پرتيحواس تمهم ترين عل كه ادنشان دراننده  240

سافر و صحبت با م هاي اطراف معابر، افراد و مغازهتبليغاتيتوجه به تابلوهاي  مي باشد و بعد از آن ،غيره و گيريارسال پيامك، شماره
واند تنهادهاي فعال در زمينه فرهنگسازي ترافيك مي پليس و  اين نتيجه براي شـناخته شـدند.   پرتيحواسترين عوامل مهمبه عنوان 

 در هنگام رانندگي به عنوان مهمترين عامل حواسپرتي، بيش از پيش خطرات كار با تلفن همراه  آموزش جالب توجه باشد تا در مورد
  تأكيد نمايند.

 

     رانندگان، شهر تهران ،پرتيحواستصادف، كليدي:  هايهواژ
  
  مقدمه -1

ــعه پايدار  كاهش تلفات جاده ــاس اهداف جهاني توس اي بر اس
ــگيري و كنترل  ــورها در جهت پيش نيازمند تلاش زياد همه كش
ســوانح ترافيكي اســت. عوامل متعددي در رابطه با علت وقوع 

ــادفات جاده به طور كلي اند كه اي مورد مطالعه قرار گرفتهتصـ
ــاني، عوامل مرتبط با محيط و   ــامل عوامل انس ــه گروه ش در س

ــيم مي عوامل مرت ــيله نقليه تقس ــوندبط با وس ــي و  .ش (فردوس
ترين علل مرتبط با سوانح عامل انساني شايع. )1390صفارزاده، 

اي اســت كه نياز به مهارت ترافيكي اســت. رانندگي كار پيچيده

ــنوايي،  پردازش در حيطــه هــاي مختلف شـــامــل بينــايي، شـ
ين ح پرتيحواسبيومكانيكي و شـــناختي توســـط راننده دارد. 

رانندگي يكي از عوامل انسـاني مرتبط با ســوانح ترافيكي است  
كه به عنوان يك مسئله ايمني جاده در سطح جهان مطرح است 
ــايل نقليه موتوري را تشــكيل   و بخش مهمي از تصــادفات وس

ــداقت(دهــد مي ــكر يصـ   بــا تــاثير  پرتيحواس .)1394ي، شـ
ريزي، تصميم گيري و آگاهي بر فرآيندهايي مانند ادراك، برنامه

تواند باعث بروز طيف وسيعي از خطاها در راننده شود و با مي
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 اي راهاي جادهمختل نمودن كنترل خودرو توسط راننده، آسيب
هاي هاايجـاد نمـايد. طبق مطالعه مركز ملي ايمني ترافيك بزرگر  

درصد از تصادفات  17ده درصد از تصادفات مرگبار و  ،آمريكا
ــيب به علت منجر به آ ــت  پرتيحواسسـ (نريماني، راننده اسـ

ــيني  در راننـدگان   پرتيحواس ).1390، رجبي، احـدي و حسـ
تواند به غير از جان هاي مســافربري برون شــهري مي اتوبوس

خود، جان عده زيادي از ســرنشــينان به ويژه افراد آســيب پذير 
 رتيپحواسجامعه را هم به خطر بياندازد. تحقيقاتي كه بر روي 

ــيوع    ــت، محدوده ش ــده اس ــر ش ــايل نقليه تجاري منتش در وس
ــد گزارش  50تا بيش از  10را در محـدوده   پرتيحواس درصـ

ــ .)1391، ده(احدي و اعتمادزا كرده انـد   كيتراف يدر مهندسـ
رند دا يتمركز كاف يرانندگ نيكه رانندگان در ح شوديفرض م

است كه  يدر حال ني. اباشديو به اصـطلاح حواسـشان جمع م  
 نياز رانندگان در ح ياريكه بســـ شـــوديدر عمل مشـــاهده م

 ادي  يپرتحواس زانيو موثر در م يفرع يبـه كـارها   يراننـدگ 
 شيرانندگان با افزا يپرتاس. حوشونديشـده در بالا مشـغول م  

ب نامطلو ريتأث كيبر تراف قيزمـان عكس العمـل آنها به دو طر  
 هيقلن ليوسا نيسرفاصله ب شيســو باعث افزا كي. از گذارديم

احتمال  گريد يو از سو دهديمعابر را كاهش م تيشده و ظرف
  دهد. يرا كاهش م يمنيداده و ا شيبروز تصادف را افزا

  
  پيشينه تحقيق -2
در راننـدگي بـه معنـاي انحراف توجه راننده از     پرتيحواس   

ــدن توجه راننده به فعاليتي كه با   راننـدگي ايمن و معطوف شـ
ــد. وقتي حواس    وظيفـه راننـدگي ايمن مغايرت دارد، مي باشـ
راننده پرت مي شود در واقع توجه او از وظيفه اصلي (رانندگي) 

ــ مت وظيفه ثانويه (فعاليت غير مرتبط با رانندگي) منحرف به س
ــود كـه مي مي در  پرتيحواستوانـد منجر بـه حـادثه گردد.    شـ

ــت كه تحت تاثير      ــل يـك رفتـار پيچيده اسـ راننـدگي حـاصـ
فاكتورهاي مختلفي از جمله روان شــناختي، شــخصيتي، فردي، 

در مطالعات مختلف، تقســيم  .كنداجتماعي و محيطي بروز مي 
رانندگي انجام شــده است.  پرتيحواسهاي متفاوتي براي بندي

ــاس فرآيندهاي  پرتيحواسدر برخي مطالعات  رانندگي بر اسـ
 يپرتحواسفيزيكي،  پرتيحواسحســي به چهار دســته شــامل 

م شده شنوايي تقسي پرتيحواسبصري و  پرتيحواسشناختي، 
 داخل وبر اســاس منابع  پرتيحواساســت. در مطالعاتي ديگر، 

خارج خودرو تقســـيم بندي شـــده اســـت. با توجه به اهميت 

هاي شناختي منجر تفاوت هاي فردي، شـخصـيتي و محدوديت  
هاي عمدي و غير از جنبه پرتيحواس ،راننـده  پرتيحواسبـه  

ــت. دخالت عمدي   ــي قرار گرفته اسـ عمـدي نيز مورد بررسـ
 به دلايلي همچون پرتيحواس(داوطلبـانـه) در فعـاليـت هـاي      

تفـاوت هاي فردي و نگرش ها و باورهاي متفاوت بين افراد و  
غير عمدي (اجباري) به دليل عواملي  پرتيحواسحساسيت به 

ي و محيطي ايجاد چون محدوديت هاي شناختي، شرايط ترافيك
ــود كه رانندگان در در مهندســي ترافيك فرض مي.مي شــود ش

ع ان جمحين رانندگي تمركز كافي دارند و به اصطلاح حواسش
شود كه باشـد. اين در حالي اســت كه در عمل مشــاهده مي مي

ــياري از رانندگان در حين رانندگي به كارهاي ديگري مثل  بسـ
نگاه كردن به نقشه  ،خوردن و آشاميدن ،صـحبت با تلفن همراه 

يا صفحه گوشي هوشمند براي مسيريابي و مواردي از اين قبيل 
 پرتيحواست است. پردازند و به اصــطلاح حواســشــان پرمي

راننـدگـان بـا افزايش زمـان عكس العمـل آنهـا به دو طريق بر       
ــو باعث افزايش ترافيـك تـأثير نامطلوب مي   گذارد. از يك سـ

ــده و ظرفيت معابر را كاهش    ــايل نقليه ش ــله بين وس ــرفاص س
اده و دهد و از سوي ديگر احتمال بروز تصادف را افزايش دمي

ــي به منظ. ايمني را كاهش مي دهد حين  پرتيحواسور بررسـ
ابزارهاي مختلفي از قبيل اتصــال حســگر به راننده در  ،رانندگي

شرايط شبيه سازي شده و يا پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفته 
اســت. با توجه به امكان پذير بودن در اغلب مطالعات، محققان 
از ابزار پرســش نامه اســتفاده كرده اند. با توجه به روند رو به  

ــدن ــد تكنولوژي داخل خودرو و مدرن شـ رانندگي، لازم  رشـ
اســـت در طول زمان هاي مختلف، محققان به بررســـي عوامل 

راننـدگي بپردازند تا با فراهم نمودن اطلاعات   پرتيحواسمهم 
ــواهــد، برنــامــه ريزان حوزه حوادث ترافيكي را در مبتني بر شـ

گيري صحيح و به كارگيري مداخله هاي كارآمد راستاي تصميم
ــوانح ترافيكي مرتبط با در جهت كاهش تلفات جاني و ما لي س

  رانندگان ياري نمايند. پرتيحواس
رانندگان را در شهر تهران مورد  پرتيحواس ،پژوهش حاضـر   

ــنجي از يك    مطـالعـه قرار خواهد داد. در اين تحقيق با نظرسـ
عواملي كه باعث عدم تمركز  ،نمونه از رانندگان در شــهر تهران

راهكارهايي براي افزايش شــود، شناسايي و آنها بر رانندگي مي
  گردد. تمركز رانندگان ارائه مي

  شود.اشاره مير ادامه د تحقيقاين اهداف به 
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ــي مهم ترين عوامل بروز  - در رانندگان در  پرتيحواسبررسـ
  معابر مختلف شهر تهران

  در رانندگان پرتيحواسارائه راهكارهايي براي كاهش ميزان  -
ــي عوامل مختلف    پژوهش   هـاي گونـاگوني تـاكنون به بررسـ

ــاير عوامــل،     ــادفـات راننـدگي اعم از حواس پرتي يـا سـ   تصـ
ه اند و البتدر مسـيرهاي گوناگون شـهري يا بين شهري پرداخته  

بررسي علل حواس پرتي و ميزان حواس پرتي در معابر شهري 
ــت و جنبه   ــورت نگرفته اس ــت كه تاكنون ص ــي اس ي پژوهش

ــان مينوآوري اين ت دهد. در اين بخش مروري بر حقيق را نشـ
ــورت گرفتــه در اين زمينــه در مرتبط ترين پژوهش   هــاي صـ

ــال ــ ) به 1401علي خاني ( اندازيم.هـاي اخير مي سـ  يبررسـ
 يغاتيلتب يرانندگان براثر تابلوها يپرتسنجش حواس يارهايمع

در جوامع پرداخــت.  كرج)-: آزادراه تهراني(مطــالعــه مورد
ــرفتهيپ ــانو اطلاع غيتبل شـ ــل ياز محورها يكيبه  يرسـ  ياصـ

در  يتجار يغاتيتبل ياست. نصب تابلوها شــدهليتبد يابيبازار
و  است غاتيتبل يهاوهياز ش يكيها ها و بزرگراهآزادراه هيحاش

 نيعمده ا ليدل دي. شــاشــوديم ترجيها هرروز رااســتفاده از آن
ــد كه تابلوها نســبت ب ــا هباش ــانه ريس ادر به ق يغاتيتبل يهارس

كمتر به سمت خود هستند. آزادراه  نهيبا هز ترشيجذب افراد ب
ــ نيتركرج از مهم-تهران ــت كه   يارتباط يرهايمس ــور اس كش

جه . با تورديگيعبور و مرور، از آن صورت م يتوجهبخش قابل
ور عب يمنيا شيافزا نهمچني و كرج –بزرگراه تهران  تيبه اهم
 يارهــايــمع نييپژوهش بــه تع نيبزرگراه، در ا نيدر ا رورو م

(مطالعه  يغاتيتبل يرانندگان براثر تابلوها يپرتســـنجش حواس
ــر از  كرج) پرداخته -: آزادراه تهرانيمورد ــد. پژوهش حاض ش

اســت. جامعه  يشــيمايو به لحاظ روش پ يلحاظ هدف كاربرد
بزرگراه  زكنندگان انفر از اســتفاده 1200پژوهش شــامل  يآمار

ــدمي كرج –تهران  ــيپ يها. بامطالعه پژوهشباش  هنيدر زم نيش
مقالات و  يها و بررســپرســشــنامه يو بررســ قيموضــوع تحق

ــنامه پژوهش ته يهانامهانيپا ــشـ ــد. در ا هيمرتبط، پرسـ  نيشـ
ــتفاده از برنامه  يپژوهش مقدار آلفا برابر  spssكرونباخ با اسـ

  پرســشــنامه اســت.  ييايپادهنده به دســت آمد كه نشــان 0,783
ــر تكن داده لي ـو تحل هي ـبـه منظور تجز   كيهـا در مطالعه حاضـ

 يراتبسلسله م رهيچندمتغ يونيرگرس ليشده روش تحلاســتفاده
)HMR)  ه در گ يرفتار رانندگان، هنگام جيبود.بـا توجه به نتا

كرده و  رييتغ رند،يگيقرار م يغاتيتبل يمعرض و گذر از تابلوها
 يمنف يريتأث يطور اسـاس به يغاتيتبل يتابلوها. شـود يپرخطر م

 نياحتمال تصادف دارند. مهم تر شيو افزا ريمس يمنيا يبر رو
ــد يزمان عبور از آزاد راه م يعـامل در بروز حواس پرت  . باشـ

ــ ) به 1401طبـاطبايي و همكاران (  ــ يبررسـ ــخصـ    تياثر شـ
اختند. پرد يساز رانندگ هيبا اسـتفاده از شب  يرانندگ يبر خطاها

ــادفات رانندگ ديدر پد ــان يآمدن تصـ  ،جاده ،چهار عامل انسـ
ــ ــ يموثرند. از پارامترها طيو مح هينقل لهيوس ــاس در عامل  ياس

 اشاره نمود كه باعث يتيشـخص ـ  يتوان به فاكتورهايم يانسـان 
 يمطالعه با هدف بررســ نيگردد. ا يرفتار افراد م يريشــكل گ

ــب يرانندگ يبر خطاها تياثر شــخصــ ــ هيبا اســتفاده از ش از س
راننده با محدوده  80 يمطالعه بر رو ني. اديانجام گرد يرانندگ

 يرانندگ يخطاها يبررس يسال انجام شد. برا 40تا  20 يسـن 
 ،خودرو يانحراف عرض يهاريو متغ ديساز خودرو پرا هياز شـب 

   سرعت و برخورد با مانع استفاده شد.  شيافزا زانيم
توســط پرسشنامه پنج عامل  زينافراد  يتيشـخص ـ  يهايژگيو   

ــ ــخصـ  ي. پس از جمع آورديگرد نييگلدبرگ تع تيبزرگ شـ
 زيآنال 21نســخه  spssاطلاعات آنها توســط نرم افزار  ،هاداده
ن روا يتيمطالعه نشــان داد كه عوامل شــخصــ نيا جي. نتاديگرد

رخورد, ب يرهايبه تجربه با متغ يو گشودگ يي, برونگرايرنجور
دار  يو معن ميخودرو ارتباط مســتق يعرضــ حرافســرعت و ان

سرعت و انحراف  يرهايبر متغ يشناس فهيتوافق و وظ .داشـت 
ــ ــت كه ا يعرضـ ارتباط از لحاظ  نيخودرو اثر معكوس داشـ

ــان دادند كه برخ   جينتـا . دار نبود يمعن يآمـار   يمطـالعـه نشـ
 ــ يفاكتورها ــخص ــتگ يدارا يندگران يبا خطاها يتيش  يهمبس

ــتنـد. راننـدگ   ــت كه به  يمعمول تيفعال كي يهسـ روزانه اسـ
 ـپردازش اطلاعـات پو  پردازش اطلاعات در  نيدارد كه ا ازين اي

ــ ــخصـ  انزيم رييمختلف متفاوت بوده و منجر به تغ يهاتيشـ
  گردد.يم يرانندگ يخطاها

ــناخت ) به تحليل1399مرادي و همكاران (    رنگ  يارتباط شـ
ــا ــادفات منجر به فوت و جرح رانندگان هينقل ليوس  با نوع تص

 300توصــيفي و به روش مقطعي بر روي  ين مطالعهاپرداختند. 
ــاده در   ــده به روش تصــادفي س مورد از تصــادفات انتخاب ش

ي تصادف، نام و رنگ كرمان انجام شـد. اطلاعاتي شـامل نحوه  
 ،ي نقليه، محل، علت، ساعت، حوزه استحفاظي، ايام هفتهوسيله

ــل و نوع حــادثــه از آمــار پليس ي راهنمــايي و راه و ادارهفصـ
تجزيه   SPSSافزارآوري شده و با استفاده از نرمرانندگي جمع

ــد  ــان داد كه حوادث در روز نت ـ .و تحليـل شـ ايج مطالعه نشـ
داده است. موتورسيكلت، وسايل (ســاعات روشــن) بيشــتر رخ



1403 زمستان، 211م، شماره چهاروم، دوره د، سال بيست و فصلنامه علمي جاده  

 

272 

 

با رنگ  نقليهنقليه با رنگ مشــكي و ســفيد بيشــترين و وسايل 
 اريدزرد و بژ كمترين فراواني تصادفات را داشتند. تفاوت معني

ي نقليه (تيره و روشن) و ساير متغيرها با نوع ميان رنگ وسـيله 
توجه  با .تصادفات منجر به فوت و جرح رانندگان مشاهده نشد

 داري ميان متغير رنگ وسايلي معنيبه نتايج اين بررسـي رابطه 
ــادفات منجر به فوت و جرح  تيره (نقليه  ــن) با نوع تص و روش

رسد يكي از دلايل آن تفاوت رانندگان مشاهده نشد. به نظر مي
باشـد. براي بررسي ارتباط  هاي تجزيه و تحليل آماري ميروش

ي نقليه نياز به مطالعات بيشتري نوع تصــادفات و رنگ وســيله
ــدمـي  ــاشــ ــوري .ب ــه) 1398( همكــاران و سـ ــي ب    بررسـ
 غيرعمدي و عمدي راننـدگي  پرتيحواس عوامـل  ترين مهم

 هريش برون هاياتوبوس رانندگان در ترافيكي سوانح با مرتبط
ــابقه. پرداختند  يك عنوان به راننده پرتي حواس هدف و سـ
 تصادف رخداد خطر كه است مطرح جاده ايمني در مهم مسئله
 طعيمق مطالعه اين بررسي روش. دهدمي افزايش را نقليه وسيله

ــال در تـحليلي،     راننــدگــان از نفر 370 روي رب 1397 ســ
ــافربري هاياتوبوس ــهري بين هايجاده مس ــور ش  انجام كش
 بخش سـه  داراي مورداسـتفاده،  ســوالي 37 پرسـشــنامه . گرفت
 دمور در باورها و هانگرش درگذشته، پرتي حواس رفتار شامل
ــيت و عمدي پرتي حواس ــاس  غيرعمدي پرتي حواس به حس
 هايبخش يك هر در نمره معيار انحراف و ميانگين. اســـت
 متغيرهاي مختلف هايگروه بين اختلاف. گرديد برآورد مذكور
 مورد ANOVA مدل از استفاده با پرتي حواس نمره با مستقل

 و عمدي پرتي حواس عوامل ترينمهم. گرفت قرار بررســـي
 يشـناساي  افراد نمره ميانگين اسـاس  بر غيرعمدي پرتي حواس

   راننــدگي پرتي حواس عوامــل اثـر  بـرآورد  بـراي . گـرديــد 
 وسطت شانس نسبت از اتوبوس رانندگان اي جاده تصادفات بر

 ماريآ هايوتحليل تجزيه كليه. گرديد اســتفاده رگرســيون مدل
ــتفاده با و 95/0 اطمينان ســـطح در  آماري افزار نرم از اسـ

STATA  انساني اخلاقي، ملاحظات. شـد  انجام 14 ويرايش 
ــول و ــاس بر اخلاقي اص ــينكي بيانيه اس    .گرديد رعايت هلس

 حواس رفتار نمره ميانگين معيار انحراف و ميانگين هايـافته 
 در باورها و هانگرش نمره ،)23/0( 53/11 درگذشـــته پرتي
 حواس به حســاســيت نمره ،)75/0( 16/63 پرتي حواس مورد

 پرتي حواس كلي نمره و) 37/0( 14 غـيـرعــمــدي   پـرتـي  
 رفتار ازنظر رانندگان درصد 78/63. گرديد برآورد) 99/0(7/88

 كم يپرت حواس بندي طبقه در درگذشته رانندگي پرتي حواس

 بر دنش دقيق« ترتيب به عمدي پرتي حواس عامل. گرفتند قرار
 خواندن« و »جاده كنار در داده رخ تصــادف هاي صــحنه روي

 رتيبت به ميانگين با »جاده كنار هايآگهي و تبليغات تابلوهاي
 صـــحنه وجود« غيرعمدي پرتي حواس عوامل و 5/2 و 6/2

 كي هر »راننده با مسافر كردن صحبت« و »جاده بركنار تصادف
. شــدند تعيين پرتي حواس مهم عوامل عنوان به 5/2 ميانگين با

ــدت بين ــن، متغيرهاي و رانندگي حين پرتي حواس شـ  سـ
 ماه رد رانندگي سرويس تعداد و رانندگي سابقه تاهل، وضعيت

 يمعن آماري رابطه رانندگي گواهينامه در منفي نمره وضــعيت و
 يترافيك حوادث با مرتبط تصادفات شانس. شد مشـاهده  داري
ــتندد بيشــتري تلفني مكالمه رانندگي حين كه رانندگاني در  اش
 المهمك رانندگي، حين كه بود رانندگاني از بيشــتر درصــد 46/0

 از حاكي رحاض مطالعه نتايج گيري نتيجه. داشتند كمتري تلفني
 رديگ به نسبت رانندگان پرتي حواس عوامل از تعدادي اهميت
ــت عوامل ــگيرانه راهكارهاي علمي تدوين. اس    كمك به پيش
 اهشك جهت در موثر گامي تواندمي مطالعات تحليلي هاييافته

   شود. برداشته ايجاده حوادث
ــيرمحمدي      ايجاده بيلبوردهاي اثرات ،)1397( مرادي و ش
 اب رانندگي. دادند قرار بررسي مورد را رانندگان پرتيحواس در

 خودرو از خارج و داخل در پرتيحواس عوامـل  بـه  توجـه 
 از خارج پرتيحواس مهم علل از يكي. گردد مي ترپيچيـده 
 پژوهش اين هدف. اســت جاده كنار تبليغاتي تابلوهاي خودرو،
ــي ــتفاده با رانندگان عملكرد در تابلوها اين اثرات بررس  زا اس

 شينا پرتيحواس درباره رانندگان از نظرسنجي و سازي شـبيه 
 12 مطالعه اين در. بوده است پرسشنامه طريق از تابلوها اين از

 تتفاو يك با و يكسان راه دو با سـازي  شـبيه  بخش در راننده
 و تداش وجود تبليغاتي تابلوهاي مسير يك در. كردند شـركت 
ــير ــبي نتايج. بود تبليغاتي تابلوهاي بدون ديگر مس ــازي هش  س

 دارد، دوجو تبليغاتي تابلوهاي كه مسيري در داد، نشان رانندگي
 بدون عبور و خط از انحراف رانندگي عملكرد شـــاخص دو

ــبت ايملاحظه قابل طور به تقاطع از خطرناك و دقت  به نس
 اخصش سـه . اسـت  شـده  بدتر تبليغاتي هايتابلو بدون مسـير 

ــله نكردن رعايت( ديگر عملكردي  بين زماني و طولي فاصـ
 بدون دادن خط تغيير و بالا سرعت جلويي، خودروي و خودرو
 است تر بيش تبليغاتي تابلوهاي وجود زمان در نيز) زدن راهنما

. ندارد وجود اي ملاحظه قـابـل   اختلاف آمـاري  نظر از امـا 
ــنامه به راننده160 ــش ــخ پرس  بيان رانندگان از نيمي. دادند پاس
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 داقلح جاده كنار تبليغاتي تابلوهاي وجود دليل به كه كردند
ــده پرتيحواس دچـار  بـار  يـك     %22 براين، علاوه. اند شـ
 ناي از ناشــي پرتيحواس دليل به كه كردند اشــاره رانندگان از

 زاده اعتماد و احدي .اندگرفته قرار خطر معرض در تابلوها
 كاهش در پرتيحواس عوامل بررسي به خود، مقاله در) 1390(

 فعاليت رانندگي. پرداختند ايجــاده تلفــات افزايش و ايمني
 وضـــعيت تغييرات بايد مداوم طور به كه اســـت اي پيچيده
 ترينمناســـب داده، قرار ارزيابي مورد كرده، درك را ترافيك
 يندفرآ اين تمامي. كرد عمل بدان درستي به و اتخاذ را تصـميم 
 ودنب آگاه. است راننده رواني و فيزيكي مناسب شـرايط  نيازمند

ــايل ترافيكي، علائم از رانندگان ــ پشــت و جلو نقليه وس  ر،س
ــگرهاي كنند،مي عبور خيابان عرض از كـه  عـابريني   نمايشـ
 انتخاب و...) و موتور دور دهنده نشان سنج، سرعت( داشـبورد 
 كار جاده در حركت براي مناســب ســرعت و دنده همزمان
 ي،اجاده تصادفات از بسياري وقوع اصلي علت. است دشواري
 انجــام متمركز راننــده زيرا. اســــت راننــدگــان پرتيحواس
ــت هاييفعاليت  دتواننمي و نبوده رانندگي با مرتبط كه اسـ
   اســت شــده ســعي مقاله اين در. كند درك را ترافيكي شــرايط

 داخل در راننده پرتيحواس علل معرفي و جامع بررســـي به
 رساندن حداقل به جهت راهكاري و شود پرداخته نقليه وسـيله 

 كاهش و ايمني افزايش باعث كه رانندگي هنگام در عوامل اين
ــود،مي ايجاده تلفات ــي .گردد ارائه ش ــفار و فردوس  زاده ص

 ادفاتتص در پرتيحواس و توجهي بي تأثير بررسي به) 1390(
 ستا داده نشان حوادث به مربوط تحقيقات. پرداختند رانندگي

 تمامي درصــد 30 تا 25 در تقريبي طور به راننده توجهيبي كه
ــت مؤثر جادهاي حوادث  حوادث در نيز عامل اين تأثير و اس
ــمار به مهم عوامل جمله از ايران رانندگي  پژوهش. رودمي ش
ــر ــوع اين اهميت دليل به حاض ــي هدف با موض    تأثير بررس

. سيدر انجام به رانندگي تصـادفات  در پرتيحواس و توجهيبي
ــه -عليّ پژوهش روش ــامل آماري نمونه و ايمقايس  208 ش
 ادتعد اين كه بود غيرتصادفي راننده 201 و كرده تصادف راننده

 پزوهش ابزار. شــدند  انتخاب تصــادفي  گيرينمونه روش با
ــنجش آزمون  دموگرافيــك، هــايويژگي بونــاردل، دقــت سـ

 كارشــناســان و رانندگان مخصــوص ســنج نگرش پرســشــنامه
 رد دقت و ســن رابطه درباره كه داد نشــان نتايج. بود تصــادف
 فزايشا دقت و توجه ميزان سن افزايش با غيرتصادفي رانندگان

 ت،جنسي لحاظ از شود، مي كم دقت ميزان سن كاهش با و يافته

 رداربرخو مردان به نســبت بيشــتري دقت از غيرتصــادفي زنان
 نميزا هرچه تصادفي رانندگان در تحصـيلات  نظر از و هسـتند 

 لحاظ از .شودمي بيشتر آنها دقت ميزان باشد بالاتر تحصـيلات 
ــادفي رانندگان رانندگي، و راهنمايي مناطق ــمال مناطق تص  ش
  . ندهست برخوردار جنوب به نسـبت  بيشـتري  دقت از نيز شـهر 

 وابخ خستگي، مثل عواملي شناختي بعد از كارشناسان نظر به
. ودشمي تصادف موجب تمركز نداشتن و پرتيحواس آلودگي،
ــي نتايج همچنين ــيه بررس  يزانم رابطه درباره تحقيق هايفرض

 بالا روز طول چه هر كه داد نشــان رانندگي مدت طول و دقت
 خصــوص در همچنين و يابدمي كاهش فرد دقت ميزان ميرود
 تجربه هرچه رانندگي، مهارت و تجربه و دقت ميزان رابطـه 
 و دهدمي خرج به بيشــتري دقت باشــد كمتر تصــادفي راننده
  .گيردمي قرار پرتيحواس عوامل تأثير تحت بيشتر

ــداقتي    راننده پرتيحواس" عنوان با اي مقاله در)  1394( ص
ــادفات در موثر عامل  را گذار اثر عامل اين كلي طور به ،"تص
 تصــادفات امار ايران كشــور در امروزه. داد قرار بررســي مورد
 نآ عامل مهمترين كه اســت يافته افزايش توجهي قابل بطور

 ردمم اكثر براي ميباشــد رانندگي مســير به راننده توجه كاهش
 هايهفوظي ترينخطرناك بالقوه بطور و ترينپيچيده ،رانندگي
 رغم علي .دهدمي انجام روزمره زندگي طول در فرد كه اســت

 ردرگي ناخواســـته يا خواســـته بطور رانندگان ،پيچيدگي اين
 ندهران حواس شدن پرت به منجر كه شوندمي رايجي فعاليتهاي

ــودمي ايمن رانندگي براي حياتي هايفعاليت از  هب توجه با. ش
ــيم ارتباطات ــرگرمي ، بيس ــبط ،راديو مثل س ــوت ض  ... و ص
 مرتبط تصادفات رود مي انتظار GPS راننده كمكي هايسيستم

 تصـــادفات درصـــد 80 بطوريكه يابد افزايش پرتيحواس با
ــت پرتيحواس يا توجهيبي اثر بر ايران در خودرويي . اسـ

 ،تصــو ضــبط و راديو تنظيم قبيل از رانندگي حين در اعمالي
 صحبت ، خوردن غذا ،آلودگي خواب ،موسـيقي  به دادن گوش
 جمله از همراه تلفن از استفاده ،كشيدن سيگار ،مسـافر  با كردن

ــوب راننـده  پرتيحواس عوامـل  ــونـد مي محسـ  اهميت. شـ
 شــناخته رســميت به ايمني مهم موضــوع عنوان به پرتيحواس
ــده ــت شـ  انواع ، پرتيحواس تعريف مقاله اين هـدف  اسـ
ــدمي آن كننده ايجـاد  عوامـل  و پرتيحواس  و ژيانگ .باشـ

 يادهپ رفتار بر همراه تلفن پرتيحواس تأثير ،)2018( همكاران
: يگنالس تقاطع يك در بصري توجه تخصيص و پياده عابر روي
  . دادند قرار بررســي مورد را باز، فضــاي تجربي مطالعه يك
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ــد با ــريع رش ــتفاده س ــر  در همراه تلفن از اس ــراس  ،جهان س
 پرتيحواس تأثير بررسي به شـروع  ترافيك ايمني كارشـناسـان  

 هب مطالعه اين. اندكرده پياده عابر عبور ايمني بر همراه تلفن
ــي دنبـال  ثل م همراه تلفن پرتيحواس تأثير چگونگي بررسـ
 پرتيحواس و تلفني مكالمه پرتيحواس ،موســيقي پرتيحواس

 كي. اســـت خيابان از عبور هنگام پياده عابران رفتار بر متن
 دانشگاه دانشـجوي  پياده عابر 28 بين در بيروني محيط آزمايش
ــد انجام  و ضــبط براي چشــم ردياب يك و HD فيلم دو. ش
 ســتفادها بصــري توجه تخصــيص و عبور رفتار تحليل و تجزيه
ــه كه داد نشــان تحقيق نتايج. شــد  اههمر تلفن پرتيحواس س
 يادهپ عابران عبور عملكرد در نقص مختلف سطوح ايجاد باعث
ــودمـي  ــتــريــن كــه شـ ــأثير بــيشـ    ،متن پرتيحواس از را ت
 سيقيمو پرتيحواس و تلفني مكالمه پرتيحواس آن دنبال به و
 پرت حواس موســيقي توســط كه پياده عابران. دارد همراه به را
 افزايش را مردمك قطر ،كنندمي عبور به شــروع بعداً شــوندمي
 ار خود ســازي ثابت زمان و ثابت نقاط ،اســكن فركانس و داده

. هنددمي كاهش ترافيك ســيگنال منطقه هاياولويت به نســبت
 تلفني مكالمه با كه پيـاده  عـابران  ،فوق هـاي جلوه بر علاوه

 ابتث نقاط ،كنندمي عبور خيابان از كندتر ،شود پرت حواسشان
ــمت ترافيكي منطقه به را كمتري  و كنندمي هدايت راســت س
 يكيتراف منطقه در را تريثابت زمان متوسط و سازي ثابت زمان
 با هك پياده عابران ،اين بر علاوه. گذرانندمي كمتري چپ سمت

 گاهن راست و چپ به كمتر ،شوندمي منحرف كوتاه پيام ارسـال 
 ،رتغيي ترافيك محيط در را كمتري بصـــري توجه و كنند مي

ــت ممكن هايافته اين. كنندمي نگهداري و توزيع  ،محققان اس
  .سازد مطلع را پياده عابران و گذاران سياست

 و جاده ايمني" عنوان با ايمطالعه در) 2019( همكاران و ني  
 ميان در مســئوليت كنترل موردي مطالعه يك از ،پرتيحواس

 ،"اورژانس اتاق در شــده مصــاحبه جاده كاربران از نمونه يك
 قرار بررســـي مورد را پرتيحواس و جاده ايمني بين ارتباط
 و بيشــتر  رانندگان رانندگي، كار هايپيچيدگي عليرغم. دادند
ن كار اي كه شــوندمي رانندگي غير ثانويه كارهاي درگير بيشــتر

هاي خود شود امكان استفاده از حداقل يكي از دستموجب مي
 چشمانشان ،)حواس تمركز از پوشي چشم( را از دسـت بدهند 

 زا دور) شـناختي  پرتيحواس( ذهنشــان يا/  و) بصـري  غفلت(
 هايپرتيحواس از ناشــي گرفتن ناديده. اســت اصــليشــان كار

 هدف. است همراه هايتلفن از اسـتفاده  تأثير از فراتر خارجي،

 تنداشــ خطر و چرخ پشــت پرتيحواس بين ارتباط بررســي ما
ــئوليت ــقوط مس  كنترل موردي مطالعه يك در جاده ترافيك س
 يك در مجروح راننده 1912 تحقيق، اين در. بود مســـئوليت
 تا 2010 آوريل از( اســتخدام دوره دو در كه اي جاده تصــادف

 بخش در) 2015 ژانويــه تــا 2013 مــارس از و 2011 اوت
 تخداماس) فرانسه( بوردو دانشگاه بيمارستان بزرگسال اورژانس

 يك زا استفاده با مسئوليت سطوح. شدند استخدام بودند، شـده 
 در شده گزارش خود هايفعاليت. شد برآورد اسـتاندارد  روش
 به هبالقو پرتيحواس از شــده تعريف پيش از ليســت يك ميان
 انحراف: اســت شــده تقســيم خارجي پرتيحواس متغير چهار

. يكلام تعامل و شنوايي اختلال دسـتي،  كردن منحرف بصـري، 
 اب هاجاده در تصــادف مســئوليت افزايش توجه قابل خطر يك
 راننده هايچشــم كه اســت هاييفعاليت معرض در گرفتن قرار
 و) 6,28-1,42 اطمينان ٪95 ،2,99 شــانس نســبت( جاده از را

ــت از را رانندگان كه هاييفعاليت ــبت( چرخ دهندمي دس  نس
 ارتباطات). 3,75-1,20 ٪95 اطمينان فاصـــله ،2,12 شــانس 
 آواز يا/ و راديو به دادن گوش و كلامي تعامل براي معنادار
 تلفن از استفاده از فراتر كه دهدمي نشان مطالعه اين. نشد يافت
ــامل كه هاييفعاليت به ايويژه توجه بايد همراه،  اختلال شـ
 همكاران و كاجالا .شــود پرداخت باشــد، دســتي يا و بصــري

ــتفاده مورد در طبيعي مطـالعه  بـه ) 2018(  هايبرنامه از اسـ
ــي ــمند هايگوش  آنها. پرداختند فنلاند رانندگان ميان در هوش

ــتفاده نحوه كه دهندمي ارائه را طبيعي مطالعه يك نتايج  اسـ
 حركت هنگام را خود هوشــمند هايتلفن از فنلاندي رانندگان
 را اتومبيل سنگين هوشـمند  تلفن كاربر 30 آنها. كند مي رديابي

ــپتامبر تا ژوئن هايماه طي فنلاند در ــد 2016 س    ،كردند رص
 امهنگ در استفاده مورد برنامه ،خود هايتلفن از استفاده زمان و

 را رانندگي سرعت و مكان ،)شودنمي شامل را هاتماس( لمس
 براي پروكســي يك عنوان به زمان واحد در لمس. كردند ثبت

-بصــري كارهاي از ناشــي دســتي-بينايي پرتيحواس تخمين
 تعيين دهدمي اجازه ما هايداده مجموعه. شــد اســتفاده دســتي

 جاده ،بزرگراه( هاجاده مختلف انواع در رانندگان آيا كه كند
 خود هايتلفن از) شهري جاده ،روسـتايي  محلي جاده ،اصـلي 

 از ادهاســتف در جاده نوع كه دريافتيم ما. دارند متفاوتي اســتفاده
 در گانرانند. ماســت انتظار برخلاف آن تأثير اما دارد تأثير تلفن
 اب ،كنندمي ايجاد شهري هاي جاده در بيشتري لمس ساعت هر
 هايجاده يا بزرگراه از تركوتاه آن از اســتفاده موارد وجود اين
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 مورد كاربردي هايبرنامه از آماري همچنين آنها. اســت اصــلي
 نديب رتبه بالاترين بالاترين با. كرديم آوريجمع را اســـتفاده

ــتفاده رانندگان تعداد در كلي ــتفاده تعداد ،كننده اس  دتم و اس
ــرويس با مورد هر زمان  يك. بود مرتبط WhatsApp پيام س
 مدت و داشــت لمس 8 ميانگين اپ واتس از اســتفاده از نمونه
 پيمايش برنامه از اســتفاده ،مقابل در. بود 35 آن متوســط زمان

. انجاميد طول به ســال 11 براي و بود لمس 3 ميانه يك شــامل
ــنگين كاربران كه دهدمي نشــان هايافته ــمند هايتلفن س  هوش

 كم ودخ تلفن از ،ترافيكي شــرايط تقاضــاي افزايش با فنلاندي
ــترين و كنندنمي ــتفاده در خطر بيش ــمند هايتلفن از اس  هوش

 ايجاد رسان پيام هايبرنامه توسط حاضر حال در اسـت  ممكن
 در راننده پرتيحواس" ،)2005( همكاران و هانووسكي .شـود 

ــافت در كاميون رانندگان ــي را "طولاني هايمس . كردند بررس
 ادهاســتف با معمول طور به راننده پرتيحواس مورد در تحقيقات

 رائها مطالعه. است شده انجام تجربي آزمايش يا اپيدميولوژي از
 اييج ،گرايانه طبيعت رويكرد يك از اســتفاده با اينجا در شــده

 جمع كاميون رانندگان از واقعي دنياي در رانندگي هايداده كه
ــودمي  انجام را خود طبيعي تحويل روند آنها كه همانطور ،ش
ــادف درگيري به مربوط اطلاعات. دهنـد مي  به نزديك ،تصـ

 كه طولاني مسافت با كاميون راننده 41 از تصـادف  و تصـادف 
 قرار بررســـي مورد ،كردندمي رانندگي مايل هزار 140 تقريباً
 هب مربوط درگيري و تصادف نزديك ،تصادف 2737 از. گرفت

ــادف ــوندمي ناميده "مهم حوادث" مجموع در كه( تصـ   ) شـ
 نسبت "راننده پرتيحواس" به مورد 178 ،اسـت  شـده  ثبت كه
 و تجزيه مورد پرتيحواس مهم حوادث 178. اســت شــده داده

 شـناسايي  فرد به منحصـر  منحرف نوع 34 و گرفت قرار تحليل
 نيطولا مسافت رانندگان از كمي تعداد كه داد نشان نتايج. شـد 
 گيردر پرتيحواس به مربوط مهم حوادث از نامتناسبي تعداد در

ــدند  178 از مورد 43 رانندگان از مورد دو ،مثال عنوان به. ش
 بينش. اندداده اختصــاص خود به را پرتيحواس حوادث مورد
 رفتارهاي و عوامل نســـبي ايمني تأثيرات مورد در نيز مهمي

 يك زمان مدت و فركانس. آمد دســت به پرتيحواس مختلف
ــاي با همراه ،كار ــري تقاض  ورط به ،وظيفه انجام با مرتبط بص

 مشخص ،سرانجام. كندمي كمك مهم حوادث شـيوع  به تركيبي
 به ،ندارد احتياج بصــري توجه به لزوماً كار يك صــرفاً كه شــد
 از )اوقات گاهي( طولاني مسافت رانندگان كه نيست معني اين

ــوندنمي دور جاده  كه اســت واضــح همچنين ،حال اين با. ش
 رينبالات ،وظايف دسته سـاير  به نسـبت  ،طلب بصـري  وظايف
 هايكمك تاثير ،)2011( يانگ و بيرل  .دارند را خطر درجه

ــمند رانندگي  پرتيحواس و رانندگي عملكرد روي بر هوشـ
 كه اســت شــده داده نشــان. دادند قرار بررســي مورد را راننده

ــتم ــيس  كار حجم افزايش باعث خودرو درون اطلاعاتي هايس
ــوند مي پرتيحواس ايجاد و راننده ــلي عامل دو هر كه ش  اص

 طرح ود كه را تأثيري ،ساز شبيه مطالعه اين. هسـتند  تصـادفات 
 هوشــمند رانندگي كمك وســيله يك براي اوليه ارگونوميك

 ارزيابي رانندگي عملكرد و پرتيحواس ،كار ميزان بر ،دارند
ــناريو پيچيدگي. كندمي ــتق متغير يك عنوان به نيز سـ  لمسـ

 اطلاعات موقع به تحويل كه داد نشــان نتايج. شــد دســتكاري
 رب يا و نشــده راننده كاري بار افزايش باعث هوشــمند رانندگي
 رتأثي كه حالي در ،گذارد مي منفي تأثير راننـده  پرتيحواس
 يرانندگ سناريوهاي در رانندگي سـرعت  ميانگين كاهش مثبت
 با ذهني كار حجم كه شــد داده نشــان. دارد را پيچيده و ســاده

 دو بين مهم هايتفاوت كردن آشــكار همچنين و كار دشــواري
 و توســـعه به مربوط هايافته اين. يابدمي افزايش ،رابط طرح

  .است آينده در رانندگي هوشمند رابط هاي طرح اجراي
  
  روش انجام تحقيق-3
ــر      از نوع ها، از لحاظ روش جمع آوري دادهپژوهش حـاضـ

ده از نظرسنجي از رانندگان صورت با استفاكه  مي باشدميداني 
. ابزار گرد آوري اطلاعات در اين پژوهش پرسش نامه پذيرفت

ــنجي از رانندگان  و تجزيه و تحليل اطلاعات به  بودهو نظر سـ
 Excelصورت توصيفي و استنباطي با استفاده از نرم افزارهاي 

ــت.  SPSS و ــده اس ــي براي انجام ش  عوامل ترينمهم بررس
 ،بزرگراه 4 در عبوري رانندگان ميان ، چند نفر ازپرتيحواس

 نظرسنجي براي .شدند انتخاب فرعي معبر 4 و اصـلي  خيابان4
 معبر 12 از يك هر در عبوري رانندگان از نفر 20 از رانندگان از

 شد خواسته نفر، 240 مجموع در و پژوهش براي شـده  انتخاب
 هاآن از و دهند نظرسنجي انجام به اختصاص را ايدقيقه چند كه

 كم يعني، خيلي 1ميان  از و ليكرت طيف طبق كه شد خواسـته 
 شده مشـخص  عامل 6 گذاريتاثير ميزان زياد، يعني،خيلي 5 تا
  .كنند دهي امتياز را رانندگي هنگام به آنها پرتيحواس در
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پرتي حواس علل
 در پرتحواس رانندگان ميان از كه دهدمي نشان 1 جدول  

 عامل شش از يك هر فرعي، معابر و اصلي معابر ها،بزرگراه
 يپرتحواس علل از درصد چند شده، گرفته نظر در پرتيحواس

 علل ترينمهم همچنين و اندداده اختصاص خود به را
 داده اننش تفكيك به نيز زن و مرد رانندگان ميان در پرتيحواس
  .است شده

  .تاس زير شرح به پرتيحواس علت از هريك با متناظر شماره
  همراه تلفن با كردن صحبت .1
 لارسا گيري،شماره منظور به همراه تلفن با بودن مشغول .2

  ديگر دلايل يا پيامك،
  ماشين تصويري و صوتي وسايل با بودن مشغول .3

 غاتي،تبلي تابلوهاي مشاهده دليل به معبر اطراف به توجه .4
 به توجه جاي به ديگر عامل هرگونه و هامغازه افراد،
  مسير جلوي

  معبر در داده رخ تصادف يا نزاع يك به وجهت .5
  مسافر با صحبت .6
  
  
  
  

  علل حواس پرتي رانندگان در معابر مختلف .1جدول 

  
 ميان در پرتيحواس عامل ترينمهم ،1 جدول اطلاعات طبق  

 به توجه( معبر اطراف محيط به توجه ها،بزرگراه رانندگان
 شناخته درصد 37,5 با...)  و افراد ها،مغازه تبليغاتي، تابلوهاي

 تلفن اب صحبت و مسافر با كردن صحبت آن از پس و است شده
. دارند قرار سوم و دوم هايرده در درصد 20 و 20,5 با همراه

 به دنكر نگاه عامل به متعلق پرتيحواس علت ترينكم همچنين
 در همچنين. است شده شناخته درصديك  با تصادف يا نزاع
 زنان ميان در اما آمد دست به ترتيب همين نيز مردان ميان

 اب صحبت پرتيحواس عامل ترينمهم ها،بزرگراه در پرتحواس
 تلفن با بودن مشغول و شد شناخته) درصد33,5( همراه تلفن
 هايشبكه مشاهده گيري،شماره پيامك، ارسال براي( همراه

 و صوتي سيستم با بودن مشغول همينطور و) ... و اجتماعي
 ملعا ترينكم. گرفتند قرار بعدي رده در درصد 22,5 با تصويري
 يا نزاع مشاهده به متعلق مردان مانند به نيز زنان در پرتيحواس
 ،اصلي معابر در پرتحواس رانندگان خصوص در .بود تصادف

 تهشناخ معبر اطراف محيط به توجه پرتيحواس عامل ترينمهم

علت

حواس 

 پرتي

بزرگراه

 تعداد

 (درصد)

 مرد

 تعداد

 (درصد)

زن

 تعداد

 (درصد)

معابر اصلي

 تعداد

 (درصد)

مرد

 تعداد

 (درصد)

 زن

 تعداد

 (درصد)

 معابر فرعي

 تعداد

 (درصد)

 مرد

 تعداد

 (درصد)

 زن

 تعداد

 (درصد)

1 45)20(  33)17,5(  12)33,5(  81)23,5(  75)25,5(  6)11(  70)19(  59)17(  11)26(  

2 28)12,5(  20)11(  8)22,5(  63)18(  58)20(  5)9(  93)24,5(  81)24,5(  12)28(  

3 19)8,5(  11)6(  8)22,5(  29)8(  19)6,5(  10)18,5(  31)8(  27)8(  4)10(  

4 84)37,5(  80)42,5(  4)11(  89)25,5(  72)24,5(  17)31,5(  101)27(  92)28(  9)21,5(  

5 2)1(  2)1(  0 4)1(  2)0,5(  2)4(  1)0,5(  1)0,5(  0 

6 46)20,5(  42)22(  4)11(  82)24(  68)23(  14)26(  79)21(  73)22(  6)14,5(  

)100(224 مجموع  188)100(  36)100(  348)100(  294)100(  54)100(  375)100(  333)100(  42)100(  
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 24 با همراه تلفن با صحبت و مسافر با صحبت آن از پس و شد
 بيهش بسيار كه گرفتند قرار سوم و دوم هايرده در درصد 23,5 و
 آقايان، ميان در همچنين. بود هابزرگراه به مربوط آمار به

) درصد25,5( همراه تلفن با صحبت پرتيحواس عامل ترينمهم
 در افرمس با صحبت و معبر اطراف محيط به توجه و شد شناخته

 ترينمهم نيز، هاخانم ميان در. گرفتند قرار سوم و دوم هايرده
 درصد 31,5 با معبر اطراف محيط به توجه پرتيحواس عامل

 سيستم به توجه و درصد 26 با مسافر با صحبت و شد شناخته
 قرار سوم و دوم هايرده در درصد 18,5 با تصويري و صوتي
 در چه در و مجموع در چه پرتيحواس عامل ترينكم. گرفتند

 املع به متعلق اصلي معابر در پرتحواس هايخانم و آقايان بين
 توانيم را عامل اين بودن كم كه باشدمي تصادف يا نزاع به توجه
 آمارگيري ساعات در تصادف يا درگيري وقوع تركم احتمال در

 معابر در پرتحواس رانندگان خصوص در سرانجام .دانست
 حيطم به توجه به متعلق پرتيحواس عامل ترينبيش فرعي،
 بودن مشغول آن از پس و شد شناخته درصد 27 با معبر اطراف

 درصد 21 و 24,5 با ترتيب به مسافر با صحبت و همراه تلفن با
 ايبر مشابه طور به آمار اين. گرفتند قرار سوم و دوم هايرده در

 ترينبيش فرعي، معابر در هاخانم براي اما. بود صادق نيز آقايان
 درصد 28 با تلفن با بودن مشغول به متعلق پرتيحواس عامل

 رافاط محيط به توجه و همراه تلفن با صحبت آن از پس و بود
 حواس عامل ترينكم. گرفتند قرار درصد 21,5 و 26 با معبر
 تصادف يا نزاع به توجه عامل به متعلق نيز فرعي معابر در پرتي
 مشاهدات از آمده دست به اطلاعات برآيند از و كلي طور به .بود

 به توجه كه گرفت نتيجه توانمي 1 جدول به توجه با و عيني
 ،...)و افراد ها،مغازه تبليغاتي، تابلوهاي( معبر اطراف محيط
 درص گيري،شماره پيامك، ارسال( همراه تلفن با بودن مشغول
 صحبت و همراه تلفن با صحبت ،...)و مجازي هايشبكه كردن

 عابرم در رانندگان پرتيحواس عوامل ترينمهم عنوان به مسافر با
 پرتيحواس علل بررسي براي .شوندمي شناسايي گوناگون
 ررسيب مختلف علل آماري توزيع بودن نرمال بايد ابتدا رانندگان

 دهش استفاده اسميرنف-كلموگروف آزمون از كار اين براي. گردد
   .است آمده 2 جدول در آزمون اين نتايج. است

 ضريب مقدار شود،مي مشاهده 2 جدول در كه گونههمان   
 نرمال آن آماري توزيع بنابراين و است 0,05 از بيش داريمعني
 توانيم پرتيحواس علل تفاوت بررسي براي بنابراين. باشدمي
 جدول در آزمون اين نتيجه. كرد استفاده ANOVA آزمون از
  .است آمده 3
  

  
  اسميرنف-آزمون كلموگروف .2جدول 

 Express 

N 18 

Normal Parametersa,b Mean 16.6667 

Std. Deviation 10.34408 

Most Extreme Differences Absolute .162 

Positive .118 

Negative -.162

Test Statistic .162 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200 

  
  ANOVAآزمون نتايج  .3جدول 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1642.667 5 328.533 22.358 .000 

Within Groups 176.333 12 14.694   

Total 1819.000 17    
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  هاي حاصل از نظرسنجيداده-4
ــنجي براي     در عبوري رانندگان از نفر 20 رانندگان از نظرس
ــده انتخاب معبر 12 از يك هر  مجموع در و پژوهش براي ش

 انجام به اختصــاص را ايدقيقه چند كه شــد خواســته نفر، 240
 و ليكرت طيف طبق كه شد خواسـته  آنها از و دهند نظرسـنجي 

ــا كم خيلييعني،  1 ميــان از    ميزان زيــاد، خيلي يعني، 5 ت
 هنگام به آنها پرتيحواس در شده مشخص عامل 6 گذاري تاثير

ــت به امتياز ميانگين 4 جدول. كنند دهيامتياز را رانندگي  دس
  .دهدمي نشان را عامل 6 از يك هر براي آمده

  
 ترينمهم به نسبت رانندگان نظرات از آمده دست به نتايج 

   نشان رانندگي هنگامبه شانپرتي حواس در دخيل عوامل
 ترينمهم عنوان به را گوشي با بودن مشغول هاآن كه دهدمي

 تلفن با صحبت آن از پس و اندكرده اعلام پرتي حواس عامل
   ايتماش و معبر اطراف محيط به توجه مسافر، با صحبت همراه،
 عامل كمترين همچنين. گيرندمي قرار تصادف و نزاع يصحنه
 اب بودن سرگرم شان، پرتي حواس براي هاآن از شده شناخته
  .است شده اعلام تصويري و صوتي سيستم

  
  رانندگي هنگام به شان پرتيحواس در دخيل عوامل به رانندگان دهي امتياز ميانگين. 4 جدول

 ميانگين نمره به دست آمده عامل

 3,87صحبت با تلفن همراه
گيري و...)مجازي، شمارهمشغول بودن با گوشي( براي ارسال پيامك، تماشاي شبكه هاي  3,94 
 2,14سرگرم بودن با سيستم صوتي تصويري

ها و ...)ها، افراد، مغازهتوجه به محيط اطراف معبر (تابلوهاي تبليغاتي، آگهي  3,26 
 2,29تماشاي صحنه ي نزاع و تصادف

 3,67صحبت با مسافر

  
  گيرينتيجه -5
ــده،      ــنجي انجام ش در  پرتيحواسترين عامل مهمطبق نظرس

يعني هـا، توجـه به محيط اطراف معبر   ميـان راننـدگـان بزرگراه   
ــد  5/37با  ها، افراد وهاي تبليغاتي، مغازهتوجـه بـه تـابل    درصـ

ــناخته شــده اســت و پس از آن صــحبت كردن با مســافر و   ش
هاي دوم و درصد در رده 20و  5/20صـحبت با تلفن همراه با  

ــوم قرار دارند. همچنين كمترين علت   متعلق به پرتيحواسسـ
درصــد شــناخته شــده  1عامل نگاه كردن به نزاع يا تصــادف با 

دست آمد اما  است. همچنين در ميان مردان نيز همين ترتيب به
هــا، مهم ترين عــامــل در ميــان زنــان حواس پرت در بزرگراه

شناخته  درصـد  5/33يعني  صـحبت با تلفن همراه  پرتيحواس
شـد و مشـغول بودن با تلفن همراه براي ارسـال پيامك، شماره    

مشغول بودن  رطو هاي اجتماعي و همينگيري، مشـاهده شبكه 
در رده بعدي قرار  درصد 5/22با سـيستم صوتي و تصويري با  

در زنان نيز به مانند مردان  پرتيحواسگرفتنـد. كمترين عـامل   
  متعلق به مشاهده نزاع يا تصادف بود. 

مهم ترين  ،در خصـوص رانندگان حواس پرت در معابر اصــلي 
ــد و   پرتيحواسعامل  ــناخته ش توجه به محيط اطراف معبر ش

و 24 پس از آن صــحبت با مســافر و صــحبت با تلفن همراه با 
هاي دوم و سوم قرار گرفتند كه بسيار شبيه درصد در رده 5/23

ها بود. همچنين در ميان آقايان، مهم بـه آمـار مربوط به بزرگراه  
 )درصــد 5/25صــحبت با تلفن همراه ( پرتيحواسترين عامل 

شـناخته شـد و توجه به محيط اطراف معبر و صحبت با مسافر   
ــوم قرار گرفتنـد. در ميـان خـانم    در رده   ها نيز، هـاي دوم و سـ
 5/31توجه به محيط اطراف معبر با  پرتيحواسترين عامل مهم

درصد و توجه به  26درصـد شناخته شد و صحبت با مسافر با  
هاي دوم و درصد در رده 5/18ســيســتم صــوتي و تصويري با 

چه در مجموع و  پرتيحواسســوم قرار گرفتند. كمترين عامل 
هاي حواس پرت در معابر اصـــلي در چه در بين آقايان و خانم

ــادف مي ــد كه كم بودن متعلق به عامل توجه به نزاع يا تص باش
توان در احتمال كمتر وقوع درگيري يا تصــادف اين عامل را مي

انجام در خصوص رانندگان سر در سـاعات آمارگيري دانسـت.  
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علق مت پرتيحواسبيشــترين عامل  ،حواس پرت در معابر فرعي
درصــد شناخته شد و پس  27به توجه به محيط اطراف معبر با 

از آن مشـغول بودن با تلفن همراه و صحبت با مسافر به ترتيب  
هاي دوم و ســوم قرار گرفتند. اين درصــد در رده 21و  5/24با 

ا همشـابه براي آقايان نيز صادق بود. اما براي خانم آمار به طور 
ــترين عامل  ــغو پرتيحواسدر معابر فرعي، بيش ل متعلق به مش

ــحبت با تلفن  28بودن با تلفن با  ــد بود و پس از آن صـ درصـ
ــد قرار  5/21و  26همراه و توجه به محيط اطراف معبر با  درص

علق به مت در معابر فرعي نيز پرتيحواسگرفتنـد. كمترين عامل  
ــادف بود.    آوري بخش دوم جمع عـامـل توجـه به نزاع يا تصـ

اطلاعات مربوط به نظرســنجي از رانندگان بود. بدين منظور از 
معبر انتخاب شــده  12نفر از رانندگان عبوري در هر يك از  20

نفر، خواسته شد كه چند دقيقه  240براي پژوهش و در مجموع 
ها خواسته شد كه و از آن را اختصاص به انجام نظرسنجي دهند

(خيلي زياد)،  5(خيلي كم) تـا   1طبق طيف ليكرت و از ميـان  
ها آن پرتيحواسعامل مشـخص شده در   6ميزان تاثير گذاري 

ــت آمده از   بـه هنگام رانندگي را امتياز دهي كنند. نتايج به دسـ
ــبــت بــه مهم  ترين عوامــل دخيــل در نظرات راننــدگــان نسـ

ــان بـه هنگ  پرتيحواس ــان ميشـ ها دهد كه آنام رانندگي نشـ
 يپرتحواسمشغول بودن با گوشي را به عنوان مهم ترين عامل 
صــحبت با  ،اعلام كرده اند و پس از آن صــحبت با تلفن همراه

ي نزاع و توجه به محيط اطراف معبر و تماشـاي صحنه  ،مسـافر 
گيرند. همچنين كمترين عامل شـناخته شده از  تصـادف قرار مي 

ــوتي و     پرتيحواسها براي آن ــتم ص ــيس ــرگرم بودن با س س
نتايج حاصل از اين پژوهش همسو  تصـويري اعلام شده است. 

ــياري از پژوهش ــينه پژوهش  با بس ــورت گرفته در پيش هاي ص
ــت. به طور مثال ــاره   اس ــها اش در ادامه به برخي از اين پژوهش

  شود.مي
سي مهم به برر ، شيري و همكاران در پژوهشي1398در سال   

رانندگي عمدي و غيرعمدي مرتبط با  پرتيحواسترين عوامل 
 .هاي برون شهري پرداختندسوانح ترافيكي در رانندگان اتوبوس

عـامـل حواس پرتي عمـدي به ترتيب     در نتيجـه اين پژوهش، 
» دقيق شدن بر روي صحنه هاي تصادف رخ داده در كنار جاده«

ين با ميانگ» هاي كنار جادهخواندن تابلوهاي تبليغات و آگهي«و 
وجود «و عوامل حواس پرتي غيرعمدي  5/2 و 6/2بـه ترتيـب  

 »صحبت كردن مسافر با راننده«و » صـحنه تصادف بركنار جاده 

به عنوان عوامل مهم حواس پرتي تعيين  5/2هر يك با ميانگين 
   .)1398(شيري، سوري و هاشمي نظري،  شدند

همكاران در پژوهشي كه در علاوه بر اين، ناصـري علوي و      
 در جادهاي تبليغاتي تابلوهاي نقش ارزيابي دربارة 1395ســال 
 رانندگان داشــتند، به اين نتايج دســت يافتند كه در پرتيحواس

 ردعملك شاخص دارد، دو وجود تبليغاتي تابلوهاي كه مسـيري 
 از خطرناك و دقت بدون عبور و خط از انحراف راننـدگي 

 هايلوتاب بدون مســير به نســبت ايملاحظه قابل طور به ،تقاطع
 عايت(ر ديگر عملكردي شاخص سه. است شـده  بدتر تبليغاتي
 جلويي، خودروي و خودرو بين زماني و طولي فاصــله نكردن

ــرعت  زمان در نيز زدن) راهنما بدون دادن خط تغيير و بالا س
 ختلافا آماري نظر از اما .است بيشـتر  تبليغاتي تابلوهاي وجود
(ناصري علوي، علواني، اكبري نيا  ندارد وجود ايملاحظه قابل

  . )1395و عبدي، 
 يلبوردهاياثرات ب ،1391نيز در ســال  شــيرمحمدي و مرادي   

ــي قرار دادند. رانندگان پرتيحواسدر  ياجاده    را مورد بررسـ
 ليكردند كه به دل انياز رانندگان ب يمني بر اســاس اين پژوهش،

بار دچار  كيكنـار جـاده حـداقـل      يغـات يتبل يوجود تـابلوهـا  
اشاره كردند كه  نيز از رانندگان درصد 22اند. شـده  پرتيحواس
ــ پرتيحواس ليبه دل تابلوها در معرض خطر قرار  نياز ا يناش
  .)1391(شيرمحمدي و مرادي،  اندگرفته

ــالدزاده احدي و اعتمادهمچنين    در مقاله خود به ، ر همان س
ــ  تلفات شيو افزا يمنيدر كاهش ا پرتيحواسعوامل  يبررسـ
ي پرداختند و توجه به بيلبوردهاي تبليغاتي و صــحبت با جاده ا

 تلفن همراه از عوامل مهم شــناســايي شــده در اين پژوهش بود
  .)1391(احدي و اعتمادزاده، 

ــگران خارجي نيز     ــال در ميان پژوهشـ ني و همكاران در سـ
 نتايج ،پرتيحواس و جاده ايمني«اي با عنوان ، در مطالعه2019

ــل ــاهدي -موردي مطالعه يك از حاص ــئوليت ش    ميان در مس
، »شــدند مصــاحبه اورژانس در كه اي جاده كاربران از اينمونه

ــي قرار  پرتيحواسارتبــاط بين ايمني جــاده و  را مورد بررسـ
ــان م نيا دادند. ــتفاده از تلفن دهد كه فراتر يمطالعه نشـ از اسـ
ــامل اختلال  ييهاتيبه فعال ياژهيو وجـه ت دي ـبـا  ،همراه كه شـ
(ني، كنترند، اوريولز،  پرداخت شود ،باشــد يدسـت  ايو  يبصـر 
  .)2019ا و لگاردي، رلگاجاردينه،  -گيل

ــال  يـانگ و همكاران  ج از طرفي   با رويكردي  ،2018در سـ
در  ادهيتلفن همراه بر رفتـار عابر پ  پرتيحواس ريتـأث  متفـاوت 
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ن نتايج اي را مورد بررســي قرار دادند. بروز تصــادفات رانندگي
ــان ــه كه داد تحقيق نش  همراه، در تلفن متن خواندن عامل س

ــترين عوامــل  و گوش تلفني مكــالمــه ــيقي، بيشـ دادن موسـ
عابرين پياده در بروز تصــادفات رانندگي اســت كه  پرتيحواس

توانـد مكمـل مطالعات مربوط به   مطـالعـه در اين حوزه نيز مي  
، (جيانگ، لينگرانندگان در بروز تصــادفات باشــد  پرتيحواس

  .)2018فنگ، ما، كومفر، شاو و وانگ، 
  
 مراجع -6

 يبررس .)1391( نيرام ديس ـ ،اعتمادزادهو  محمدرضـا  ياحد -
 .ياتلفات جاده شيو افزا يمنيدر كاهش ا پرتيحواسعوامـل  

   .عمران يمهندس يالملل نيكنگره ب نينهم
اثرات  يبررس. )1391( رضايعلي، مرادو  ديحمي، محمدريش -
، كنفرانس عمران .رانندگان پرتيحواسدر  يياجاده يلبوردهايب

  .جهان اسلام يكشورها يو شهرساز يمعمار
سيدسعيد  نظري، هاشـمي  حميد و سـوري،  پريوش، شـيري،  -
پرتي رانندگي عمدي ترين عوامل حواسبررســي مهم  .)1398(

پرتي غيرعمدي مرتبط با سوانح ترافيكي و حساسيت به حواس
 ، دورةهامصــدوميت از پيشــگيري و ايمني ارتقاي .در رانندگان

  .44 -54، 51، شمارة 7
راننده عامل موثر  پرتيحواس. )1394( بتول ،يشكر يصداقت -

ــادفات ــوم .در تصـ و  يعمران، معمار يالملل نيكنگره ب نيسـ
 ي.توسعه شهر

   ريتأث يبررســ .)1390د (محمو ،هدصــفارزاو  بهيط ي،فردوســ -
فرانس كن نيدهم .يدر تصادفات رانندگ يو حواسپرت يتوجه يب

 .رانيا كيحمل و نقل و تراف يمهندس

  .https://www.amar.org.ir .)1399مركز آمار ايران. ( -
 و فرزاد ،اين ياحســان، اكبر ي،علوان ،ايرپويم ي،علو يناصــر -

ــارز .)1395ي (عل ي،عـبــد  ــابلوهــا يابي    يغــاتيتبل ينقش ت
 يالملل نيكنفرانس ب نيدوم .رانندگان پرتيحواسدر  يهاهجاد

 تيريو مد يعمران، معمار يدر مهندس يپژوهش نينو يهاافتهي
  ي.شهر

  
  
  
  
  

 حســـيني، بتول و احدي، ســـوران، محمد، رجبي، نريماني، -
و  پرتيحواس ،زمان واكنش ســـهيمقا. )1390( ســـيدســـامان

 .يدر تصـــادفات و رانندگان عاد ريدر رانندگان درگ يخســـتگ
 2، شمارة 12 دورة .ي،كاربرد يدانش و پژوهش در روان شناس

   .47 -54 .)44 ياپي(پ
 دهيمقدم، س يخارقان رج،يا ،يمحمديعل ن،يدحسيس ،ييطباطبا-
ــارا، و ابراه ،يطاهر كا،يمل ــان، دالوند، سـ ــ ،يمياحسـ  نيحسـ
اده از با استف يرانندگ يبر خطاها تياثر شخص ي). بررس1401(
. 12-18، 9)91( ،يابهداشت حرفه ي. مهندسيساز رانندگ هيشب
ســـنجش  يارهايمع ي). بررســـ1401, محمد. (يخان يآقاعل -

: يورد(مطالعه م يغاتيتبل يراننـدگـان براثر تابلوها   يپرتحواس
  .29-40،)110(30 ،كرج). جاده-آزادراه تهران

 doi: 10.22034/road.2021.314365.1991   
 ،جام برسنگ ،ناصـر صدرا  ،ييابرقو ،يحلوان ،بن توت يمراد-

با  هينقل ليرنگ وسا ي. ارتباط شناخت)1399( يصمصامو فلاح 
ــادفات منجر به فوت و جرح رانندگان.  ــلنامه طب نوع تص فص

  .45-54،)1(12 ،كار
  

-Jiang, Kang, Ling, Feiyang, Feng, 
Zhongxiang, Ma, Changxi, Kumfer, Wesley, 
Shao, Chen and Wang, Kun. (2018). Effects of 

mobile phone distraction on pedestrians' 
crossing behavior and visual attention 
allocation at a signalized intersection: An 
outdoor experimental study. Accident Analysis 

& Prevention, Vol. 115, 170-177. 
 
- Née, Mélanie, Contrand, Benjamin, Orriols, 
Ludivine, Gil-Jardiné, Cédric, Galéra, Cédric 
and Lagarde, Emmanuel (2019). Road safety 

and distraction, results from a responsibility 
case-control study among a sample of road 
users interviewed at the emergency room. 
Accident Analysis & Prevention, Vol. 122,  
19-24. 

  



Road No.121 
281 

Investigating the Causes of Driver Distraction  
in Urban Roads 

 

Mina Shahsavand, M.Sc., Grad., Azad University, Tehran, Iran. 

Seyyed Mohammad Sadat Hoseini, Assistant Professor of Traffic department at Imam Hassan 
Officer University, Tehran, Iran. 

Safa Ebrahim, Assistant Professor, Azad University, Tehran, Iran. 

E-mail: arashkind1992@gmail.com 

Received: August 2024- Accepted: December 2024 
 

 

ABSTRACT 

This research was conducted with the aim of investigating the most important causes of  
the  distraction of private car drivers on the streets of Tehran. The current research is of field 
type with descriptive and survey data analysis method. For this purpose, data collection was 
done in a survey in 12 different intersections of Tehran city, including 4 highways, 4 main 
streets, and 4 secondary intersections. In the investigation of the most important causes of 
distraction after field observations and also a survey of 240 drivers, showed that, talking on a 
mobile phone or being busy with it to send text messages, dialing, etc., paying attention to 
billboards, people and shops around the roads and talking to passengers, were recognized as the 
most important distraction factors for drivers in Tehran. This results can be interesting for 
cultivation agents to pay more attention to the cell phone using as the most cause of distraction 
of drivers. 

Keywords: Accident, Distraction, Drivers, Cell Phone, Tehran 

 

 

 

 

 

 

 

 


