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  چكيده
ــي ارائه   يگذارمتيقيك مدل  پژوهشدر اين  ــي گردش ــورتي كه  گردديمبراي خدمات تاكس تمامي پارامترهاي  رندهيدربرگبه ص
بر اساس مسافت پيموده  يگذارمتيقعادلانه و شفاف محاسبه گردد. در اين مدل  صورتبه هامتيقبر هزينه خدمات باشد و  مؤثر

 هايناوريده از فكرايه خواهد بود. با استفا كنندهنييتعو مسافت طي شده  رديگيمتوسط مسافر در طول سفر با تاكسي انجام شـده  
. مضاف بر آن قرارداد يگذارمتيق مدل و درتوان مسافت طي شده را دقيق محاسبه كرد ميديگري  ياتكاقابليا هر ابزار  هوشمند

علت  را انتخاب كنند يا به يتريطولانكه بعضي از مسافران ممكن است سفر  ياگونهبهزمان سـفر نيز در محاسـبه كرايه دخيل است   
تراكم ترافيكي زمان بيشتري را براي سفر نسبت به شرايط عادي سپري شود كه براي مطابقت اين موضوع نرخ ساعتي زمان سفر نيز 

است در نرخ ساعتي زمان سفر  شــدهينيبشيپمختلف كه در مدل  يهاحالتسـفر با توجه به   زمانمدتاسـت.   شـده دهيددر مدل 
روز ممكن است تقاضاي بيشتري به خود  يهاساعتآيد. علاوه بر اين برخي مقاصد يا بعضي و كرايه اضافي به دست مي شـده  ضـرب 

خاص  يهادورهشــلوغي و  يهاســاعت يگذارمتيقگذاري تراكم و قيمت ســميمكانجذب كنند كه براي پرداختن به اين موضــوع از 
خدمات اضافي نظير حمل  د.اوج هم در دسترس باش يهاساعتشود تا تاكسي در . اين استراتژي موجب ميشـود يمزماني اسـتفاده  

ل در مد تيدرنهاگردد.  نيتأم شتريهرچه بشـده تا رضـايت و راحتي مسـافران     يگذارمتيقمعين  يهانرخوسـايل مسـافران نيز با   
ــده تمامي عوامل   ــعي ش ــنهادي در اين پژوهش س ــود و  يگذارمتيقبر هزينه خدمات تاكســي در مدل  مؤثرپيش در نظر گرفته ش

  .شودهم منافع رانندگان باشد و مانع متضرر شدن مسافران  كنندهنيتأمكه  ياگونهبهعادلانه صورت گيرد  يگذارمتيق
  

  سازيمدلگذاري، قيمتتاكسي، كرايه، كليدي: هاي واژه
  
  مقدمه -1
ــ يگذارمـت يق ــنعت  ياتيجنبه ح كي يخدمات تاكسـ در صـ

ــت كه پ ونقـل حمـل   دهندگانارائه يهم برا يمهم يامدهاياسـ
مناســب و  يهامتيق نييمســافران دارد. تع يخدمات و هم برا

و  يتاكس يوكارهاكسب يداريدوام و پا نيتضم يمنصـفانه برا 
 دسترسصرفه و در بهونقل مقرونحمل يهانهيارائه گز نيهمچن

و  يبه بررس يمبرم ازين ،جهيدرنتاست.  يضرور انيمشـتر  يبرا

 يخدمات تاكس يبرا مؤثر يگذارمتيق يهاياسـتراتژ توسـعه  
 يديكل يپارامترها ييشـناسا به  قيتحق نيا در ابتدا وجود دارد.

. دازدپريم ،گذارنديم ريتأث يخدمات تاكســ يگذارمتيقكه بر 
ــوخت،  نهيعوامل مانند هزاين   يو نگهدار ريتعم يهانهيهزسـ

 يهســتند. با بررســ غيرهو  مهيب نهيخودرو، دســتمزد راننده، هز
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  هاآن رياز تـأث  يترقيعمدرك  توانيم پـارامترهـا،   نيجـامع ا 

  به دست آورد. يخدمات تاكس نهيهز يساختار كلبر 
نسبت  نييتع يگام بعد ،رگذاريتأث يپارامترها يياز شـناسـا   پس

 نيت. ااس يتاكس ـ پيمايش لومتريك كي نهيهر پارامتر در كل هز
ــگر  ليوتحلهيتجز ــازديمرا قادر پژوهش ــهم هر  س از  كيتا س

ــب تي ـو اهم دكن ـ يمكَ راعوامـل   ــاختاررا در  هاآن ينسـ  سـ
ــخص كن يينها يگذارمتيق محقق  ند،يفرآ نيا قي. از طردمشـ
ــهم هر عامل  توانديم ــف كند و وزن بر هزينه را  مؤثرسـ كشـ

  مناسب را به هر جزء اختصاص دهد.
ــتبه يهانشيب برهيتك با ــادسـ ــناسـ  و هاپارامتر ييآمده از شـ

مدل  كيبه توســعه  قيتحق نيا نه،يهز صيتخصــ ليوتحلهيتجز
 بي. با تركپردازديمو زمان سفر پيمايش جامع بر اســاس طول 

 بســازد يقو يقصــد دارد مدل پژوهشاين  ياتيح ريدو متغ نيا
را  يتاكســر با ســف زمانمدتو  مرتبط با مســافت يهانهيكه هز

ــمند برا كي عنوانبهمدل  نيثبت كند. ا دقـت بـه   يابزار ارزشـ
ر ب هاهيكرا ميو تنظ نيتخم يبرا يخدمات تاكســ دهندگانارائه

 به كاربرانو  كنديمخاص هر ســـفر عمل  يهايژگيواســـاس 
 قيتحق نيا ،در انتها .دهديم نانياطمرا منصـــفانه  يگذارمتيق
خدمات  يبرا صراحتبهكه  كنديمارائه  يگذارمتيقمدل  كي

 و شدهييشناسا يمدل پارامترها نياست. ا شدهيطراح يتاكس ـ
ــهم هز ــفر را  يهايژگيوو  هاآنمربوطه  نهيسـ طول و زمان سـ

ــركت ،يگذارمتيمدل ق نيا ي. بـا اجرا كنـد يمادغـام    يهاشـ
 ياخود را بر يهاهياساختار كر تواننديم ي و رانندگانرانيتاكس ـ

ــودآور نيتعادل ب جاديا ــرفهبهمقرونو  يس نند. ك نهيبودن به ص
ــافران از ق ن،يعلاوه بر ا ــفاف يگذارمتيمس   تر،تر و عادلانهش

  در بازار سود خواهند برد. يرقابت يفضا جاديو ا
  
  پيشينه تحقيق-2
 يداريپا نيدر تضم ينقش مهم يخدمات تاكس يگذارمتيق   

ــودآور ــ يو سـ ــنعت تاكسـ برآورده كردن  حالنيدرعو  يصـ
ــافران دارد.  ــفانه برا قيدق يگذارمتيقانتظارات مسـ  يو منصـ

ــط   يهانهيهز نيتعادل ب جاديا ــده توس  دهندگانارائهمتحمل ش
است.  يضــرور انيمشــتر يبودن برا صـرفه بهمقرونخدمات و 

ر ب مؤثراز عوامل  يبه درك جامع ازيمناســب ن يهاهيكرا نييتع
 يدارد. مطالعات قبل يسفر تاكس نهيو ســاختار هز يگذارمتيق

ســوخت، دستمزد راننده، استهلاك  يهانهيهزمانند  ييپارامترها
 عوامل مهم عنوانبهرا  يو نگهدار ريتعم يهانهيهز ه،ينقل لهيوس

 ،حالنيا با. اندكرده ييشــناســا يخدمات تاكســ يلك نهيدر هز
هر پارامتر  سهم تيكم نييتع يبرا شـتر يب قاتيبه تحق ازيهنوز ن
كه  يقو يهاو توسعه مدل يسـفر تاكس ـ  لومتريك كي نهيدر هز

ــ ييرهايمتغ ــفر را در خود جا يابيريمانند طول مس  يو زمان س
ــكاف نيوجود دارد. با پرداختن به ا دهند،يم  ،يقاتيتحق يهاش
 يگذارمتيق يهاياستراتژكمك به توسعه  هدف بامطالعه  نيا

ــ يبرا مؤثر ــ يخدمات تاكسـ ــم يرهايدر مسـ  نيخاص، تضـ
 همكاران اردكاني و است. يمشتر تيانصـاف و رضا  ت،يشـفاف 

 ـ ) در پژوهش1986(  هيكرا يآورجمع ديروش جـد  كخود ي
. نندكيم شنهاديرا بر اساس مشاهدات مصرف سوخت پ يتاكس

از مســـافت و زمان ســـفر با  يتابع عنوانبهرا  هيفرمول كرا نيا
ــ ياتيعمل نهيمربوط به هز يپـارامترها  ــتمز ه،ينقل لهيوسـ د دسـ

ــود و هز  .كنديم نييتع يتاكســســربار آژانس  نهيراننده، و س
 يارتنظ يهاآژانس يبرا ژهيوبهممكن است  يشنهاديپ تميالگور

   يشـركت تاكس  كيسـربار   يهانهيسـود واحد و هز  نيدر تخم
 ييايافجغر تيموقع باشد. ديآن مف هيكرا نييبر اسـاس فرمول تع 

ــت ،قيتحق دالاس، و لوبوك، تگزاس، و مــاتــاموروس،  ن،يآسـ
بر اســاس مطالعه مصرف سوخت  ونيفرمولاس ـاسـت.   كيمكز

ــهر ــدهانجـام  يشـ ــتفوق  يهامكـان در  شـ  يپارامترها .اسـ
 هنيمســافت ســفر، زمان ســفر، هزدر تحقيق،  شــده يريگاندازه
است.  يدستمزد راننده، سود آژانس تاكس ه،ينقل لهيوس ـ ياتيعمل
هر فرمول موضوع است كه  نيشامل ا پژوهش ياصـل  يهاافتهي
سفر و هم مسافت سفر را در  زمان هم ديبا يتاكس ـ هيكرا نييتع

ــ ياطلاعات عموم يها. اگرچـه بولتن ردينظر بگ داخل  يتاكسـ
ز ا يفقط تابع هيمعنا باشــد كه كرا نيخودرو ممكن اســت به ا

مسافت  از يتابع عنوانبه متريتاكس واقع درمسافت سفر است، 
ــتبهنهايي  جهينت .كنديو زمان عمل م ــانگر ي آمدهدسـ  كنشـ

بر اساس مشاهدات مصرف  يتاكس هيكرا استيس ديل جدفرمو
 نييتع يرا برا ياســت كه عوامل مختلف شــنهادشــدهيپســوخت 

 دريگياز مســـافت و زمان ســـفر در نظر م يتابع عنوانبه هيكرا
)1986Ardekani, Jamei, & Herman(. ) ــس   ) 2007واك

   ي: نقديشهر ونقلحمل يگذارمتيق"با عنوان   يپژوهش ـ در 
ربوط م يجار يهااستيساز  يانتقاد ليتحل "يفعل استيبر س ـ

ــندهي. نودهديمرا ارائه  يشـــهر ونقلحمل يگذارمتيقبه   سـ
و  كنديمرا برجســته  يفعل يهااســتيســموجود در  راداتيا

 توجه مورد توانديمكه  دهديمرا ارائه  ينيگزيجا يكردهايرو
 يابر يانتقاد ليتحل كردياز رو او .رديقرار گ گذاراناســتيســ
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 ونقلحمل يگذار متيق بامرتبط  يجار يهااســتيســ يابيارز
 يهاشيكه افزا كندياستدلال م همچنين .كنديماستفاده  يشهر
 گانيار ينگمانند پارك ييهامشــوق ليبه دل نيبنز متيدر ق رياخ

ــفرها  يتوجهقابل زانيخودرو را به م يدر محل كار، حجم سـ
حمل  يهانيگزيناهماهنگ جا يگذارمتيكاهش نداده است. ق

را  دلانهناكارآمد و ناعا يهاارانهيو خودرو صرفاً  و نقل همگاني
ــافـه كردن    حالت  كيناعادلانه و ناكارآمد به  يهاارانهيبـا اضـ

 دياب گذاراناستيكه س شوديم شنهاديپدر پايان  .كندياصلاح م
ــهرحمل يگذارمتيق يرا برا ينيگزيجا يكردهايرو  يونقل ش

 .)Wachs ,1981( دپردازيمســـائل م نيكه به ا رنديدر نظر بگ

ــت و  ــي   )2008(دنـدر  ونپروسـ بهينه  يهـا مـت يقبـه بررسـ
 يهانيزمشهري در بروكسل و لندن با بررسي روي  ونقلحمل
ــ، يخارج ــي از تراكم و عدم كارايي مرتبط با  يهارفهصـ ناشـ
 مطالعه مورد يهاستميس ـ  پرداخت. ونقلحمل جزبه ييهابخش

كه در   اســتشــامل خودروي شــخصــي، اتوبوس و مترو  هاآن
ــ موردهـاي اوج و غير اوج  دوره و در انتها  قرارگرفته يبررسـ

 لهيوسبهمدلي كه ارائه كردند به دنبال حداكثر كردن منافع دولت 
  .(Proost & Van Dender, 2008) حداقل عرضه است

ــاختار غ ك) ي2010يـانـگ و همكاران (    يبرا هيكرا يرخطيسـ
 فيتخف يبه مشكلات باندها يدگيرس يرا برا يخدمات تاكس ـ

نند دار مادر نقاط مشكل يانتظار طولان يهاصف و يتاكس هيكرا
ــنهاديها پفرودگاه ــ يليوتحلهيتجز كرده و ش ــاس فاه ر تياز حس
و /جستجمسافر/يزمان انتظار تاكس نيو سـود و همچن  ياجتماع

 ياكسبازار ت يبرا يرخطيغ هيساختار كرا يپارامترهابا توجه به 
 ياشبكه ياز مدل خدمات تاكس ـ آنها .دهنديمانجام  كنگهنگ

ا در ر يدرك شده رانندگان تاكس يكه سودآور كننديماسـتفاده  
 يهااز داده نيهمچن هاآن. رديگيمدر نظر  انيمشتر يجسـتجو 

TCS يرهاپارامت .نمودند استفادهمدل  يجزئ ونيبراسيكال يبرا 
ســود، زمان  ،يرفاه اجتماع آنها شــامل تحقيق شــده يريگاندازه

 هيكرا يهاهياصلاحنشـان داد كه   هاافتهاسـت. ي  انتظار/جسـتجو 
رر كه نه به ض كننديم ييپارتو را شـناسـا   بهبوددهنده يرخطيغ
ــتر چيه ــود اپراتورها  يمش ــت و نه س ــ ياس را كاهش  يتاكس
 يرخطيغ يگذارمتيقتوان عنوان كرد كه مي جهينت در .دهديم
ــ ياپراتورها يبرا يباز نهيبـه بازگرداندن زم  توانـد يم  يتاكسـ

ــب ــان تحت تأثكمك كند كه كسـ از رانندگان  يبرخ ريوكارشـ
 فيمانند ارائه تخف ييهااســـت كه به روش قرارگرفته يتاكســـ

 ياز مسافران برا هيكرا فيتخف يهادرخواسـت  رشيپذ اي هيكرا
  .)2010et al,  Yang(د شونيمتوسل م مدتيطولان يارهسف

 افزايش ريتأث ارزيابي به پژوهشـــي در )1390(زنوز و برمكي 
 رفاه و ونقلحمل بخش يهانهيهز بر انرژي يهاحامل قيمت

 ايويگ آنان تحقيق نتايج .پرداختند ايران در شــهري خانوارهاي
ز خودروي ا استفاده هزينه سوخت قيمت افزايش كه اسـت  اين

عمومي در  ونقلحملدرصد و هزينه خدمات  195شـخصي را  
 خانوارها رونيازادرصــد افزايش خواهد داد و  48,6شــهرها را 

ــتــر از  ــتفــاده خواهنــد كرد ونقــلحمــلبــيشـ   عمومي اسـ
Zonooz, & BarmakI, 2011)(. موسوي و همكاران )1390 (

 يطيمحستيز يهاندهيلاآ ايسايه قيمت برآورد به پژوهشي طي
ــي ــوخت مصــرف از ناش ــيلي يهاس  ونقلحمل بخش در فس
ــان هاآن پژوهش از حاصــل نتايج ند.پرداخت  قيمت دهدمي نش
 بنزين ليتر هر مصــرف از كه يطيمحســتيز يهاندهيآلا ســايه
ــوديم ايجاد ريال  1075ريال و براي هر ليتر نفت گاز  1039 ش
در پژوهشي  )1390(قريشي  .(Mousavi, et al 2011) اسـت 

مدلي جهت برآورد هزينه سفر  ،پارامتر هزينه ســفر واردكردنبا 
با تاكســي با توجه به اطلاعات خطوط ويژه تاكســي براي شهر 

ــفهان ارائه كرد. در مدل  ــدهارائهاص ــير و  ش او پارامتر طول مس
ــير  ــلوغي مسـ ــلي  يپارامترها عنوانبهشـ  پارامترهابقيه و اصـ

ي . پژوهشگر برااندشــدهگرفتهضـريب ثابت در نظر   رتصـو به
ــالبرآورد قيمت در  آينده فرض كرده كه مقدار افزايش  يهاسـ

ــا افزايش قيمــت بنزين خواهــد بو    ــب ب   دكـرايــه مـتنــاســ
(Qureshi, 2011).  

ــتا از ءيـك مـدل تعادلي جز   )1391(		پورپيرعلي آبپونـه     ايسـ
مسـافر شـهري شـامل سه حالت خودروي شخصي،     ونقلحمل

 ونقللحم يگذارمتيقتاكسي و اتوبوس ارائه كرده و به تحليل 
 هاآننتايجي كه به  ازجملهاصفهان پرداخت است.  يشهردرون

ــت ــاره كرد: هزينه خارجي  توانيم افتهيدسـ به اين موارد اشـ
ــادفات براي  ــادفات  ونقلحملتصـ عمومي بالاتر از هزينه تصـ

همچنين هزينه خارجي كل براي  .براي خودروي شخصي است
ديگر اســت ولي به علت ضــريب  يهاحالتاتوبوس بيشــتر از 

يار كيلومتر بس-مسافر برحســببالاي سـرنشـين هزينه خارجي   
 يگذارمتيق تينها در. شــوديمبرآورد  هاحالتكمتر از ســاير 

ــاس هزينه اجتما پرداختي  يهامتيقعي موجب افزايش بر اسـ
ــتفاده ــي    كنندگاناس ــي و تاكس ــخص ــوديماز خودروي ش   ش

(Pour Pir Ali Abpoone, 2012).  
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 1391شهر اصفهان كه در سال  ونقلحملدر مطالعات جامع    
 ييهاشباهتمختلفي كه  يشهرهاوضعيت تاكسيراني  ،شدههيته

 مثال وضعيت دو طوربهبررسي گرديده است  ؛به اصـفهان دارند 
كه شــرح  قرارگرفته يبررســ موردشــهر بارســلون و بروكســل 

   .زير است صورتبه هاآنمختصري از وضعيت 
يورو و براي  2 		حداقل كرايه تاكســـي براي شـــهر بارســـلون

يورو براي هر  1,35 يشــهر درونبروكســل جهت ســفرهاي  
يورو  2,7كيلومتر ســفر و براي ســفرهاي خارج از اين محدوده 

ــاي هر كيلومتر بر ــت. براي حالت انتظار نرخ كرايه س  25فر اس
صبح  6شب تا  10 يهاساعتيورو در ساعت و همچنين براي 

ــر  ــرخ ك ــهن ــر  2 اي ــورو ب ــر اســـــت     ي ــت ــوم ــل ــي   ك
(Isfahan University of Technology, 2013). 

تلفن  يهادادهاستفاده از ) با 2016فيبون باناكي و هورانونت (   
دمات در خ تيفيو بهبود ك يتاكس هينرخ كرا نييتع يهمراه برا

ــهر ــبه كرا يرا برا يتميالگور يمناطق شـ ــ هيمحاسـ ا ب يتاكسـ
ــتفـاده از داده   جاديا GIS يمكان يهاكيو تكن GPS يهااسـ

نظرات در  يآورجمع يابر مسافراناز  ينظرسـنج  كيكردند و 
 تلفن يهادادهاز  سندگانينو انجام دادند. ديجد هيمورد نرخ كرا

 يدر مناطق شــهر متريتاكســخدمات  تيفيك نييتع يهمراه برا
 يهادادهدر تحقيق،  شده يريگاندازه يپارامترها استفاده كردند.

GPS يمكان يهاكيتكن ،يتاكس ـ GIS ، ينظرسنج يهاپاسـخ 
 طوربه ديجد هيكرا نرخ دهديمنشــان  هاافتهي .مســافران اســت

 شيافزا يرانندگان تاكســ يدرصــد ســود را برا 13,16متوســط 
ــتريب توانديمو  دهديم ــتفاده در   نيش ــورت اس درآمد را در ص

از  انيدرصد از مشتر 55,35داشته باشد.  يحالت مسافت طولان
 نگران استاندارد و نيداشتند و همچن تيرضا هينرخ كرا شيافزا
تلفن  يهادادهاز  استفاده جهينت در بودند. يخدمات تاكس تيفيك

ــبه كرا توانـد يمهمراه  ــ هيبه بهبود دقت محاسـ و ارائه  يتاكسـ
ــاك ـخــدمــات  ــتر يبهتر برا تيــف ـي ـب  كمــك كنــد انيــمشـ

)2016(Phiboonbanakit & Horanont, . 
ــي را جهت تعيين  )1395(و ابراهيمي  ينوآبادعنـايتي     روشـ

 ارائه كردند، شهرقائمبراي شهر  يشهردروننرخ كرايه تاكسـي  
ش، ميزان پيماي هاآنقيمت در مدل  كنندهنييتعپارامترهاي اصلي 

ــن اســــــت    ــداد ســــــرنشــــــيـ ــعـ ــان و تـ   زمـ
(Enayati Noubadi and Ebrahimian, 2017). 

	سالانوا گرا و استرادا    يك مدل رياضي براي حمايت  )2019(	
گذاري در شــهر بارســلون با ارائه گيري و ســياســتاز تصــميم
ــاخص ــكليدي عملكرد بازار  يهـا شـ كه زمان انتظار/  يتاكسـ

ارائه كردند. اين مدل  را دســترســي و مزاياي رانندگان اســت  

كه امكان برآورد سطح مطلوب  كنديمكشـش تقاضا را محاسبه  
ــي را فراهم  ــاي مربوط به تاكسـ  .كنديمكرايه و برآورد تقاضـ

اســـتفاده  روزتمامبراي يك بازه زماني  هاآنعلاوه بر اين، مدل 
ــوديم  يهانوبتي در مورد زمـان و توزيع  كـه بينش مفيـد   شـ

 روزعملكرد مطلوب براي هر بازه زماني از  يهاحالتتاكسي و 
اين  يسازادهيپپس از  تينها در. كنديمارائه  گذاراناستيس به

ــي     هـا آن ،مـدل  دريـافتنــد كـه بهترين نرخ براي كرايـه تــاكسـ
عدد  19ي تاكس بهينه تعداد و سـفر  كيلومتر هر براي يورو		0,68

روز  4سـياسـت داشتن    نيمؤثرترخواهد بود و  لومترمربعيكدر 
 چهارساعته نوبتساعته و يك روز كاري با دو  8 نوبتكاري با 

 .(Salanova, Josep & Estrada, 2019) متوالي در هفته است

 ستميس كيناميمدل د كاي ي) در مطالعه2019جين و همكاران (
ــ متياز ق  يكه روابط رقابت كردهرا ارائه  نيكروز در چ يتاكسـ

ــ نيب ا مدل ب ني. ارديگيو كروز را در نظر م نيآنلا يهايتاكسـ
ــتفاده از داده ــ ياتيعمل يهااس ــ يهايتاكس  يهايكروز و تاكس

 يهاشيشده است. آزما يو اعتبارسنج برهيكال نگبويدر ن يسوار
كروز  يهايتاكس متيق راتييتغ ريتأث يبررس يبرا يسازهيشــب

  قيتحق روش .شوديبر تعادل عرضـه و تقاضـا در بازار انجام م  
و  ،ينجاعتبارس ون،يبراسيكال ستم،يس كيناميد يسـاز مدل ؛مقاله
 زني شده يريگاندازه يپارامترهاي است. سـاز هيشـب  يهاشيآزما

قاضا، ســطح ت نيترنييو پا كيكروز تحت پ يهايتاكس ـ متيق
ي ارسو يهايكروز به تاكس يهاينسبت سفارش خدمات تاكس

ــند. يافته مي ــان بـاشـ ــتراتژكه  دهديمهاي پژوهش نشـ  ياسـ
 يابر تعادل عرضــه و تقاضــ يتوجهقابل ريتأث ايپو يگذارمتيق

ترل شد. كن متيق شيبا افزا مؤثر طوربهدارد. اوج تقاضا  يتاكس
ــت توانديم جينتـا  ــعه پا يبرا يفن يبانيپشـ ــ داريتوسـ نعت صـ
 . ,Jin et al)2019( كروز فراهم كند يهايتاكس

 يهاياستراتژبه بررسي  يامقالهدر 		)2019(سان و همكاران    
آنلاين درخواست خودرو  يهاپلتفرممطلوب براي  يگذارمتيق

گيرند و را در نظر مي هاكه هم موقعيت ياگونهبـه انـد  پرداختـه 
و  راننــدگــانگــذارنــد كــه اين هـم فـرض را بـر ايـن مي    

اين پژوهش بر اساس 		توان دريافت كرد.ها را ميگذاريسـرمايه 
 Didi و Lyft و Uberهاي شـــهر پكن براي پلتفرم يهاداده

chuxing  ــتگرفتـه  انجـام ــگران .اسـ  كه دريـافتند  پژوهشـ
 اولين		مشتريان كه است حالتي رانندگان براي حالت ينترعادلانه
. كنند انتخاب ،دهدمي پاسخها آن درخواسـت  به كه را ايراننده

اگر شرايط ترافيك خوب باشد و رانندگان  كه دريافتند همچنين
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ور معقول طانتظار سـود كمي داشـته باشند و كميسيون پلتفرم به  
قيمت پلتفرم زير قيمت كرايه معمولي تاكســـي  ،باشـــد تريينپا

 .(Sun et al, 2019) است

ــون و همكاران    ــي تحت عنوان ) 2020( روبنسـ   در پژوهشـ
ــت؟ تأث ثابت،آيـا كرايه  " ــفانه اسـ   "عادلانه طرح كرايه يرمنصـ

تصادي سرشماري مناطق به اق -اجتماعي آمارهاي از اسـتفاده  با
از يك مدل  ؛ونقل عموميفر با وســايل حملســ يهاهمراه داده

ونقل براي ارزيابي عدالت جغرافيايي و توزيعي حمـل  بينييشپ
ــتفاده كرايه يهـا طرح ــه حالت كردند اسـ . در اين پژوهش سـ
ــاس فاصــله   ايمنطقه هاييه، كراثابت هاييهكرا و كرايه بر اس

ونقل عمومي شهر است. اين مطالعه در مورد حمل شدهيبررس ـ
ــتكهلم انجام ــت.اس ــه گرفته اس  اين هب تحقيق اين نتايج خلاص

  :است صورت
  .دهنديم انجام يتركوتاه سفرهايپردرآمد  يهاگروه-
ــهر مركزي مناطق- ــفر از بالاتري تواتر داراي ش  اما هســتند س

  .است كوتاه سفرها فاصله
ــيهمنـاط  در- ــفرهاق حاشـ انجام  يترياما طولان كمتر ياي سـ
  .شوديم
 تمركز از شــده تلاش كه حالنيا با ،شــهر مركز تجاري منطقه-
 ســفر الگوهاي بر زيادي تسـلط  هنوز اما شـود  كاسـته  شـهر  در

  	.دارد
  .برنديسود م يگذارمتياز هر سه حالت ق پردرآمدمسافران -
ــتفاده با ود دريافت كه بهب توانيم اقتصــاد عمومي ادبيات از اس

ــتقيم يا تخف يهاارانهيعدالت اجتماعي با پرداخت   ياهفيمسـ
ــاتــي  ــارمــالــي ــي ــت قيمــت تعيين		كــارآمــدتــر از بسـ   اســ

)2020Rubensson, Susilo & Cats, (. 
 راتييرا در مورد تغ يقــاتيتحق) 2020لي او و همكــاران (  

 يهادادهو  GPS يرهايبا استفاده از مس يتاكس يتقاضا يمكان
POI ليوتحلهيتجز مطالعه . هـدف دهنـد يمقرار  بحـث  مورد 
سفر و پر كردن شكاف در درك  يتقاضــا يمكان -يزمان عيتوز
 آنها مناطق مختلف اســت. رمحل كار و محل ســكونت د عيتوز
د نمودناستفاده  قيهدف تحق عنوانبه يتاكس GPS يهادادهاز 

ــ تيموقع هيثان 30كه هر  . دكريمرا در طول روز ثبت  هايتاكس
ــماره پلاك، طول و عرض      ــه، ش ــناس ــامل ش ــاختار داده ش س

ــع ،ييايجغراف ــرعت، جهت و زمان بود. ت،يوض آنها مطالعه  س
و  يستاك ريسفر را بر اساس مس يتقاضـا  يمكان -يزمان عيتوز
تراكم  نياز تخم نيكرد. همچن ليــوتحلهيــتجز POI يهــاداده

ــ ــته و مدل رگرسـ عوامل  نيتخم يبرا ييايوزن جغراف ونيهسـ
ــتفاده كرد. رگذاريتأث ــان داد كه به دل اس ت در تفاو ليمطالعه نش

 يدر تقاضا يتوجهقابل يزمان سفر و هدف ساكنان، تنوع مكان
 كرد كه ييرا شناسا يعوامل متعدد نيوجود دارد. همچن يتاكس

نوع  ت،يمانند تراكم جمع ؛گذارنديم ريتأث هايتاكس يبر تقاضـا 
ــله تا امكانات ح  ن،يزم يكـاربر   .رهيو غ يعموم ونقلملفـاصـ

ــتبه جينتا ــا يمكان راتييدرك تغ ؛آمدهدس ــ يتقاض با  يتاكس
ــ ــتفاده از مسـ . كنديم ئهراا POI يهاو داده GPS يرهاياسـ

 يدر مناطق شهر يبهبود خدمات تاكس يآن برا نتايج از توانيم
استفاده  ياتيعمل ييمنابع و بهبود كارا صيتخصــ يســازنهيبهبا 
 . ,Liu et al)2020( كرد

 يتقاضا يزمان-يمكان ياز الگو يليتحل) 2020لي و هكاران (   
عوامل آنها . مطالعه دهنديمرا ارائه  يشهر يهاطيمحدر  يتاكس

ــ يهامكان يو مكان يمختلف مرتبط با تراكم زمان  يوانت تاكس
 يررســـب افتهيميتعم يافزودن يبيمدل ترك كيرا با اســـتفاده از 

ه و جاد طيدر مح هايتاكس ياتيعمل يي. هدف بهبود كاراكنديم
مدل  كيشــامل   قيطرح تحق اســت. يكل يكاهش جســتجو

امل مختلف عو ليتحل ياست كه برا افتهيميتعم يافزودن يبيترك
فاده اســت يوانت تاكســ يهامكان يو مكان يمرتبط با تراكم زمان

 يتاكس يبر تقاضا ينشـان داد كه عوامل متعدد  نتايج .شـود يم
و زمان روز.  شــدهســاخته طيمكان، مح جمله از ؛گذارديم ريتأث
در  هايتاكســ ياتيعمل ييبهبود كارا يبرا توانيم هاافتهي نياز ا
ــهر يهـا طيمح ــتجو يشـ ــتفاده كرد يكل يو كاهش جسـ   اسـ

)2020(Liu, Ding & Chen, . 
سرويس سواري و  يتعادل در تاكس) 2021يو و همكاران (لي   

ار قر بحث مورد e-hailing يكاربرد يهابرنامهرا با استفاده از 
بر صنعت  e-hailing يكاربردها ريتأث سندگانينو .دادند
 بيو معا ايرا در مورد مزا ييهانشيبكرده و  يرا بررس ونقلحمل

 كيز ا سندگانينو .دهنديمارائه  رانندگانمسافران و  يبالقوه برا
 يخدمات تاكس نيتعادل ب ليوتحلهيتجز يبرا يباز يمدل نظر

 e-hailing يكاربرد يهابرنامهبا استفاده از  يسوار سرويسو 
، مسافر يتقاضا ازجمله يمختلف يپارامترهاه و استفاده كرد

و سهم بازار را  يگذارمتيق يهايعرضه راننده، استراتژ
  يهامطالعه نشان داد كه برنامه ناي ند.اهكرد يريگاندازه

 e-hailing نيكارآمدتر منابع ب صيمنجر به تخص تواننديم 
 اندتويم نيهمچن ني، احالنيا باشوند.  يو سوار يخدمات تاكس
رانندگان شود و منجر به درآمد كمتر  نيرقابت ب شيمنجر به افزا

 يگذارمتيق يهايعلاوه، استراتژرانندگان شود. به يبرا
 ياكسخدمات ت يبر سهم بازار هم برا يتوجهقابل ريتأث تواننديم

  باشند داشته يخدمات سوار يو هم برا
)2021(Liu, Yang, & Xiao, . 
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  تحقيق يشناسروش -3
 4به  توانيم يگذارمتيقكالا و خدمات را به لحاظ ماهيت    

ــتـه،   ــرفه كـالا و دسـ هاي خدمات عادي، كالا و خدمات با صـ
ــبكه    اي و كالا و خدمات از نوع خـارجي، كـالا و خـدمات شـ

اراي د يگذارمتيق ازنظر هركدامانحصار طبيعي تقسيم كرد كه 
 روش . ,Hassanpoor & Khezri)2019( قواعد خاصي است

ــوع بـه  توجـه  بـا  تحقيق  تعيين آن اهداف و پژوهش موضـ
 اقتصــاد با رابطه در پژوهش اين موضــوع كهييازآنجا 	گردد،مي

ــتفاده مورد پژوهش اين در كه ييهاروش اســت ونقلحمل  اس
ــازمدل رياضـــي يهاروش ،رديگيم قرار ــادي يسـ  و اقتصـ
ــلي هدف به توجه با 		ي خواهد بود.ونقلحمل  كه پژوهش اص
 ياصل نقش اقتصادي يهايتئور ،است يگذارمتيق يسازمدل
 نهايي هزينه يگذارمـت يق روش زا و دارنـد  را پژوهش در

 راني را با توجهدر همين راستا خدمات تاكسي .شوديم استفاده
جزو كالاها و خدمات خصــوصي با پيامد  توانيمبه ماهيت آن 

  كرد. يبنددستهخارجي 

 
 
 

  

  نهايي هزينه روش -4
 كه در اين پژوهش(بر مبناي حداكثر كردن سود بنگاه  روش اين

 و اســتوار است )اســتدهنده خدمات همان واحد تاكسـي ارائه 
كنـد كه هزينه نهايي را با درآمد نهايي برابر  عمـل مي  گونـه ينا
 رب گذارييمتق 		.گردديآن قيمت تعيين م از و پس نمـايد يم

ــت متمايز وجهدو  داراي نهايي هزينه پايه را  هايمتقو  اسـ
ــب هزينه نهايي درازمدت يا كوتاهمي مدت طراحي توان برحسـ

ــورت ارائـه قيمـت بر پـايه هزينه نهايي درازمدت     كرد. در صـ
 دكننيرا در حدي پرداخت م هاينهونقل هزكنندگان حملاستفاده

ــازديونقل را مقدور مكه عامل حمل ــهيلات  سـ تا بر روي تسـ
ــرمـا    در  گذارييمتق كهيدرحال .كند گذارييهجـديـدتري سـ

ــت مكوتـاه  كه از منابع موجود  دهديمدت اين امكان را به دسـ
يلات هزينه تسه كهيممكن به عمل آيد. درصورت بهترين استفاده

ــده در كوتاهارائه ــدش    ؛مدت كمتر از مقدار آن در درازمدت باش
 سازيينشـده و جانش هاي موجود مصـرف حالت دارايي يندر ا

 . ,Mahmoudi)2019( مجدد آن ممكن نخواهد بود

طوركلي هزينه يك وسيله نقليه عمومي از سه منبع ناشي به  
خدمات، هزينه  دكنندهيتول هزينهاز:  دنعبارتكه  شوديم

  هاي بيروني سيستمخدمات، هزينه كنندهاستفاده
 )2019(Hassanpoor & Khezri, .  

  
  

   ,Hassanpoor & Khezri)2019( مدتدرازمدت و كوتاه نهاييهزينه  .1شكل 
  

 زيرصورت به هدف تابع حالت اين در بود خواهد ሺܺሻܥو هزينه ارائه آن ሺܺሻܷآن از حاصل منافع شـود  فرض 		X موردنظراگر كالاي 
 .است

ܷሺܺሻ െ ሺܺሻܥ →  ݉ݑ݉݅ݔܽܯ
  گردد كه:يارائه م گونهينا نتيجه ،گيرد قرار صفر برابر و شود گرفته 		مشتق 	X برحسب تابع اين از اگر	

  
du

dx
െ dc

dx
ൌ 	يا	0 du

dx
ൌ dc

dx
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  ,Mahmoudi)2019( يدكنندهتولو  كنندهمصرفقيمت تعادلي و مازاد رفاه  .2شكل 

  
 وجبم ،شوند ارائه تعادلي قيمت از كمتر يمتيق با خدمات اگر	

ــرف رفاه مازاد  قيمتي با خدمات اگر و گرددميكنندگان مصـ
ــالاتـر  ــاه مــازاد موجــب ؛گردد ارائــه قـيـمــت   ايـن  از ب  رف
  . ,Baizaee)2018( شودمي 		كنندهعرضه

	 	
  ونقلحملهزينه عملكرد يك مدل 

 دسته دو به ونقلحمل دم يك عملكردي هايهزينه يطوركلبه  
 ثابت يهانهيهز .شونديم يبندميتقس ـ ريمتغ و ثابت هزينه كلي

 ونقلحمل دم آن توســط شــده طي مســافت كيلومتر از مســتقل
 در ردكارك ميزان با مستقيمي ارتباط ريمتغ يهانهيهز ولي اسـت 

  . ,Khashaipour et al)2012( دارد ونقلحمل دم هر

  
  قيمت تبعيض استراتژي

 زا اســـت عبارت متفاوت هايقيمت ارائه يا قيمت تبعيض   
ــتي  ــياس ــه كه س  هگرو دو نيب را متفاوت قيمت دو كنندهعرض
ــرف  واحد هر براي گروهي هر و كندمي اعمـال  كننـده مصـ
 چنين اعمال. نمايدمي پرداخت را ايجداگانه مبلغ شدهمصـرف 
   .دارد قرار بازار ساختار پايه بر سياستي
  :زا عبارتند قيمت تبعيض سياست اعمال براي لازم شرايط

ــاري - ــرايطي يعني ونقلحمل :بازار بودن انحص  عاملين كه ش
 باشــند. خدمات عرضــه در انحصــاري كنترل داراي ونقلحمل
ــياســت اعمال  دارمق فاقد رقابتي بازارهاي در قيمت تبعيض س
ــت لازم كارايي ــاري بازارهاي در كه اس 	 .افتدمي اتفاق انحص

 و كنندگانعرضــه دانيممي چنانكه كامل رقابتي بازار شــرايط در
 رجخا آن از يا وارد بازار به توانندمي راحتيبه كنندگانمصــرف

  .شوند

ــيم طريق از - ــاس اين بر گذاريقيمت :بازار تقس ــت اس  اس
ــب توانمي را بازارها 		كه  هايبخش به ايهزينه طبقات برحس

 مجزا ار ونقلحمل مشتريان مختلف انواع و كرد تقسيم مختلفي
 ز،رو ساعات تغيير پايه بر توانمي را عمل شـيوه  اين 		.سـاخت 
ــل تغيير هفته، در روز تغييرات ــال طول در فص  نايمب بر يا س
	.داد انجام مختلف مناطق جغرافيايي تغييرات

 اي كمتر مبلغي از اســت عبارت :مصــرف اضــافه انتقال روش -
ــتر ــرف كه بازار قيمت از بيشـ كنندگان تمايل دارند براي مصـ

 .ندكرايه بالاتري را پرداخت نماي ؛دسـترسـي به تسهيلات بيشتر  
 شوديدر چنين شرايطي اعمال سياست تبعيض قيمت موجب م

قل كننده تسهيلات منتكننده به عرضهكه مبلغ اضــافي از مصرف
 . ,Mahmoudi)2019( شود

  
  تحقيق متغيرهاي

ــ مورد تحقيق اين در كه متغيرهايي    ،گيرندمي قرار يبررسـ
خدمات تاكســيراني مؤثر  يگذارهســتند كه در نرخ ييپارامترها

ــنديم ــته  دو بهپارامترها  اين .باش  درآمدي و ايهزينه كليدس
 خارجي گروه دو به خود ايينههز پارامترهاي .شونديم تقسـيم 

  :ستنده زير شرح بهپارامترها  اين ؛شونديم فكيكت مستقيم و
ي، تاكس به زمان، دسـترسي  ، ارزشانندهر ، هزينههزينه عملياتي

 ناوگان، قيمت، تعدادگران جســتجو، مشــتريان خدمات، فاصــله
 ســفر، ميزان ســفر، زمان وســيله، مســافت انتظار، ظرفيت زمان

، يارانه، رقابت، داشتن بارصوتي،  هوا، آلودگي ورودي، آلودگي
 تصــادفات، تراكم، هزينه		، هزينهونقلحمل هايمدل ســاير ريتأث

 اي فرصت، ارتفاع هفته، هزينه ، روزهايروزشبانه كاري سـاعت 
  .وهواآبشيب، 
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  مفهومي يگذارمتيق مدل
ــتيابي براي     هاييكاربر انواع براي تاكســي كرايه نرخ به دس

 روش در اين. استشده  اسـتفاده  نهايي هزينه روش از تاكسـي 
 تاس لازم مسـافر  هر براي سـفر  كيلومتر هر نرخ محاسـبه  براي
به حاسم سفر كيلومتر هر ازاي به تاكسي يك هايينههز كل ابتدا

سپس بر اساس آن نرخ كرايه براي استفاده از تاكسي براي  .شود
 زير روند كلي تعيين شكلهر كيلومتر ســفر محاســبه گردد. در 

  نرخ كرايه مشخص گرديده است:
 ريگذايمتق مدل كلي شكلشـده  ارائه توضـيحات  به توجه با	
  .است) 1تابع (صورت به

)1(  F ൌ fሺC.T.L. Pሻ 

F نرخ كرايه :  
C هزينه :  
T زمان سفر :  
L طول سفر :  
P تعداد سرنشين :  
رفاً كه در اين مقاله ص دبوتفكيك خواهد  قابل جداگانه صورتبهبراي سـه حالت تاكسـي خطي، تاكسـي گردشـي و تاكسـي ويژه       1تابع 

  .تمركز بر تاكسي گردشي است
  
  هانهيهز محاسبه

  گردد:مي محاسبه 2 فرمول از تاكسي پيمايش كيلومتر هر براي نهايي هزينه
்ܥ  )2( ൌ ௗܥ ൅ ௧ܥ ൅  ௘ܥ

CT هزينه نهايي كل :  
Cdهزينه كل راننده :  
Ct هزينه كل تاكسي :  
Ce هزينه كل خارجي :  

  ي كرايه تاكسي گردشيگذارمتيقمدل 
 رتصــوبهگذاري يمتقتاكســي مدل  نوع كنند. براي اينها مســير حركت معيني ندارند و در تمامي مناطق شــهر تردد مياين نوع تاكســي

  است. 4و  3فرمول 

)3(  F ൌ
ቀ∏ Ain

iୀ١
ቁCTDሺBiሻ

P
൅ S ൅ M 

If V≥٢٠ km/h  
  

)4(  F ൌ
ቀ∏ Ain

iୀ١
ቁCTDሺBiሻ

P
൅ S ൅ M ൅

ሺVOTሻt

P
 

If V<٢٠ km/h  

  
F  ريال حسب بر: كرايه براي هر مسافر  
P تعداد مسافر :  
D(كيلومتر) طول پيمايشي كه مسافر سوار بر تاكسي است :  
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CT (ريال) هزينه نهايي كل به ازاي هر كيلومتر پيمايش :  
Ai  ضريب :i ) گردد)يممحاسبه  1جدول  صورتبهام كرايه  
V (كيلومتر بر ساعت) سرعت حركت تاكسي :  

VOT  شدهانجامريال بر طبق محاسبات  5833يقه زمان برابر با دق: ارزش يك.  
t  كيلومتر بر ساعت كمتر است. 20كه سرعت حركت تاكسي از يوقت: زمان سفر  

S ) ريال) 5000: مبلغ ثابت گام اوليه  
M معادل يك دقيقه ارزش زمان : هزينه داشتن بار  
Bi  5: ضريب ناحيه (مطابق فرمول(  
  

௜ܤ  )5( ൌ ቎
متوسط	قيمت	ملك	در	ناحيه	݅	ام

متوسط	قيمت	ملك	درارزان	ترين	ناحيه	شهر
቏ /10 

  
  

 
  گذاريمدل مفهومي قيمت .3شكل 
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  ضرايب كرايه . 1 جدول

 مقدار شرح ضريب

1A  روزشبانهضريب ساعت  
  1=  23-6ساعت
  1,35=  6-23ساعت

2A ضريب روزهاي هفته  
  1روزهاي كاري = 

  1,35روزهاي تعطيل = 

3A  وهواآبضريب  
  1,15برف و يخبندان= 

 1,1باران=
 1عادي=

4A 1,2 ضريب سود 

  گيرينتيجه-5
 و اكسيت روزانه هزينه بيشترينگرفته انجام محاسـبات  مطابق   
 نههزي به مربوط پيمايش كيلومتر هر ازاي به هزينه طورينهم

طي  لومتراژيك و پيمايش افزايش با كه اســت نگهداري و تعمير
ــط   ــده توس ــيش  هايينههز همچنين .كنديم پيدا افزايش تاكس

طي  لومتراژيك و پيمايش افزايش با نيز سوخت هزينه و خارجي
 كهگونه همان يجهنت در ؛كنندمي پيدا افزايش تاكسي توسطشده 

 در را يرتأث بيشــترين مســافت پارامتر ،دهديم نشــان محاســبات
 32 يعاد طيسفر در شرا لومتريك كي نهيهز دارد. تاكسـي  كرايه

 16هزار و  38 يكيتردد تراف طيشـــرا يو برا الير 183هزار و 
ــد. ا الير ــان داد كه برا نيبرآورد شـ ــ يمطالعه نشـ  يرهايمسـ

 يهــاهيــبــالاتر از كرا يطوركلبــه يفعل يهــاهيــكراتر، كوتــاه
 يرهايمســ يبرا كهيدرحال ؛اســت قيتحق نيشــده در امحاســبه

ز ا شــتريشــده بمحاســبه يهاهيكرا لومتر،يك 3از  شيب تريطولان
 ريمانند مس يطولان يسفرها يبرا ژهيوبهاست.  يفعل يهاهيكرا

كفاف  يفعل يهاهي، كرا»دانشـــگاه خوراســـگان -پل بزرگمهر «
 يتوجهقابل انيضرر و ز جهينت درو  دهديرا نم يينها يهانهيهز

 يگردش ،ي(خط يسه نوع تاكس سـه يمقا نيبه همراه دارد. همچن
 هيكرا يخط يهايتاكســنشــان داد كه  ريمســ كي) در ژهيو و
 يگردش يهايتاكســو  يگردشــ يهايتاكســنســبت به  يكمتر

 ييايدرك ما را از پو هاافتهي نيدارند. ا ژهيو يهايتاكسكمتر از 
ــعه مدل توانديو م دهديم شيافزا يگـذار مـت يق  يهابه توسـ
 ندهيدر آ يخدمات تاكســـ يبرا دارتريو پا ترقيدق يگذارمتيق

  كمك كند.
  
  
  مراجع-6
ــين. ( ،هادي زنوز- ). ارزيابي تأثير افزايش 1390بهروز، برمكي, افشـ

ونقـل و رفاه  هـاي بخش حمـل  هـاي انرژي بر هزينـه  قيمـت حـامـل   
 .3-16 ،)3(27-2دوره  ،مهندسي عمرانخانوارهاي شهري در ايران. 

محمود، رضايي  ،محمود زاده ،علي ،خاكساري ،ميرحسين ،موسـوي -
ــا. (  ،يارجرود ــال1390عبـدالرضـ هاي آلاينده انهي). برآورد قيمت سـ
ــت ــوخت  زيس ــرف س ــي از مص ــيلي در بخش محيطي ناش هاي فس

 .83-91)3(27-2دوره  ،مهندسي عمرانونقل. حمل

گذاري ارائه مدل قيمت .)1398پور اكبر، خضــري محســن. (حســن-
ــهري (مطالعه موردي تهران). بهينه خدمات اتوبوس تحقيقات هاي شـ

 .181-206.)38( 10 .اقتصادي يسازمدل

ــاد حمـل  .)1389محمودي، علي. (-  :ونقل، (چاپ دوم) تهراناقتصـ
 انتشارات شركت چاپ و نشر بازرگاني.

ونقل، ) اصــول كاربردي اقتصــاد حمل1397بيضــايي، ســيد ابراهيم (
(چاپ ســوم)، تهران: انتشــارات ســازمان مطالعه و تدوين كتب علوم 

 .پژوهشكده تحقيق و توسعه  علوم انساني ،هاانساني دانشگاه

پناه، حميد، عابديني، مهدي و بابايي،  زدانيخشــايي پور، مرتضــي، -
ونقل در دهاي حملتعيين هزينه سفر با هر يك از م .)1391شـروين ( 

 تهران: آواي فهيم.شهر تهران. (چاپ اول)، 

بازنگري مدل انتخاب طريقه سـفر ساكنان  . )1390(قريشـي، فرزاد  -
  .دانشگاه صنعتي اصفهاننامه كارشناسي ارشد، شهر اصفهان، پايان

گــذاري تحليــل قيمــت). 1391(آب پونــه، مليحــه  يعل ريپور پ-
نامه شــهري (مطالعه موردي: شــهر اصــفهان)، پايان  ونقل درونحمل

گاه دانشهاي اقتصادي، ريزي سيستمكارشـناسـي ارشـد، رشــته برنامه   
  .صنعتي اصفهان

ــفهان، مطـالعـات جـامع حمل   - ــابقه ). 1392(ونقل اصـ گزارش سـ
ــت ــياس ــهرهاي نمونه دنيا، ها و راهكارهاي حملس ــگاه ونقل ش دانش

  .صنعتي اصفهان و دانشگاه اصفهان
ــيد محمد، - تحليل ). 1395(عنايتي نوآبادي، ايمان، ابراهيميان، سـ

ــي درونروش ــهري و تعيين هاي موجود تعيين نرخ كرايه تاكسـ شـ
ــبه نرخ (مطالعه موردي:     روش كـاربردي و منـاســـب براي محـاسـ

ــتان، قائم ــهر)، گرجسـ ــومين كنفرانس بينشـ المللي پژوهش در سـ
  .مهندسي علوم و تكنولوژي
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ABSTRACT 
In this study, a model for pricing taxi services is presented with the goal of making the model 
fair and transparent in a way that reflects the value of the services the taxi provides to the 
customers while also taking into account various factors that influence the cost of the services. 
The major pricing strategy in this model bases the taxi fee on the distance covered during the 
journey. Additionally, the duration of the trip is taken into account because some people may 
choose a longer journey others may the length of the trip can be longer than normal because of 
the traffic. The hourly rate of time is taken into account to account for this anomaly. By dividing 
the hourly rate of travel time by the additional cost, the duration of the journey is determined 
based on the conditions anticipated by the model. Different pricing strategies are utilized for 
various hours and designated time periods to control the demand. Price discrimination is the 
foundation of this tactic. By managing demand, it makes cabs available even during rush hour. 
In order to accurately and fairly compute the cost based on the real time and distance traveled, 
the pricing model developed in this research takes into account all the aspects impacting the 
service for four different modes of operation. Comparing the predicted costs using the research's 
methodology reveals that practically current fares are unprofitable. 
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