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 چکیده

سا شنا ساختمان در ا   ي  ها  سک ی ر   ن ی  تر   مهم    یی            هدف از  ست ی س   ي   برا   ی   علم   ي    مبنا   ه ی  ته     ران ی                 صنعت  شور      ا سکن در ک                          گذاران حوزه م
     صنعت    ي  ها      و چالش    ها  سک ی                                          پژوهش برنامه واکنش و اقدام مناسب نسبت به ر   ن ی           مأخوذه در ا   ج ی      بر نتا   ه ی             بتوانند با تک     شان ی        است تا ا

شور ته سکن در ک سا    سک ی ر    30              پژوهش مجموعاً    ن ی      . در ا  ند ی   نما   ه ی               م ستفاده از تکن    یی     شنا     سک ی ر   ه د       شدند.   ي   بند    رتبه   ی   دلف   ک ی                   و با ا
          شده اجراي                   و آنالیز قیمت تمام    ها  نه ی                          تورم/ نداشتن مقیاس براي هز   ، ي   کار      دوباره   ، ي        و اقتصاد   ی  اس ی س   ي  ها م ی   تحر    سک ی          اول شامل ر

   ي ز ی ر      برنامه   ، ی         منابع مال   ص ی   تخصــ   ا ی   ها          در پرداخت   ی   مال     رات ی                ســاخت و اجرا، تاخ   ي  ها  نه ی  هز   ش ی    افزا   ل ی                     ها، کمبود بودجه به دل     پروژه
ــتباه در برآورد هز   ل ی                          نامطلوب، کمبود بودجه به دل ــط ناظر و کارفرما، تغ   ي  ها   بخش     دات  یی     در تا   ر ی   تأخ     ها،  نه ی                   اش    ی       در طراح   ر  یی                       توس

     نشــان        نتایج  .     شــوند ی       پروژه م       نفعان ی    با ذ   ف ی  ضــع   ی        و هماهنگ   ی     عمران   ت ی     در ســا   ف ی          و نظارت ضــع   ت ی ر ی                 نظرات کارفرما، مد   ل ی     به دل
ــک ی    که ر     دهد ی م ــکون   ي  ها     پروژه   در    ی   مال   ي  ها  س ــاختمان مس ــتر ی ب   ی             س ــت. ر   ن ی   ش ــاختمان اس ــنعت س ــک ی                               دغدغه فعالان ص     ي  ها  س

شتن مقیاس براي هز        ساخت و    ي  ها  نه ی  هز   ش ی    افزا   ل ی                     ها، کمبود بودجه به دل               شده اجراي پروژه                  و آنالیز قیمت تمام    ها  نه ی                          تورم/ ندا
   ي  ها  ســک ی         در گروه ر    ها  نه ی                   اشــتباه در برآورد هز   ل ی           بودجه به دل   د      و کمبو   ی         منابع مال   ص ی   تخصــ   ا ی   ها          در پرداخت   ی   مال     رات ی         اجرا، تاخ

      اند.           قرار گرفته    اد ی ز   ی ل ی خ

 
 پروژه تیریمد ،یدلف کیصنعت ساختمان، تکن سک،یر تیریمسکن، مد :کلیدي هايواژه

مقدمه-1      
هایی پویا و پیچیده که شرایطی در محیط یساختمان يهاپروژه

(عقیلی  شوداند، آغاز میپرخطرتر و نامطمئن را به وجود آورده
. صنعت ساختمان، در طی چند سال )1404لطف و همکاران، 

گذشته تغییرات زیادي را متحمل شده است. در این صنعت که 
شود، حضور املاك و گذاران خصوصی اداره میاساساً با سرمایه

افزایش یافته است.  یتوجهبهادار به طرز قابل وراقمستغلات ا
این صنعت در برابر طیف وسیعی از خطرات فنی و کسب و 

که  دهدیآمار موجود نشان م یپذیر است. بررسکاري، آسیب
هاي گذاريهاي عمرانی و سرمایهبخش مهمی از فعالیت

شده در صنایع تولیدي کشور در دو دهه اخیر، مربوط به انجام
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هاي است. این صنعت با توجه به گستردگی زمینه يسازاختمانس
هنگی هاي اقتصادي، اجتماعی، فرمختلف مرتبط با آن از دیدگاه

مستمر محیط کار،  تغییرات حائز اهمیت است. یطیمحستیو ز
استفاده از منـابع و ابزارهـاي مختلـف، شـرایط کـاري 

هاي نامناسـب نامناسـب، اشـتغال ناپایدار و همچنین محیط
کـاري ازجمله خصوصیات صنعت سـاختمان اسـت کـه 

عقیلی لطف و همکاران، (گـردد موجـب وقـوع حوادث می
 .)1390بدري و همکاران، ؛ 1403

ریزي و نظارت این صنعت، با ضعف در برنامه کهییآنجا از
ورود نیروي انسانی ناآشنا و غیر فنی به  سازنهیمسئولان، زم

آمدهاي ناگواري ازنظر فرهنگی، صنعت ساختمان شده است، پی
رح معماري اجتماعی و اقتصادي مانند اشکالات اساسی در ط

 نیواقعی ساکن هايها ازنظر تأمین شرایط آسایش و نیازساختمان
هاي فاقد استاندارد در ها و سیستمو کاربرد مصالح، فرآورده

(عقیلی لطف و  وسازها، در جامعه ایجاد کرده استساخت
 .)1403، 1404همکاران، 
 يهافوق سبب شده است تا غالب مسکن موضوعات

هاي اخیر از دوام و پایداري مناسبی شده در دههاحداث
برخوردار نباشند و در شرایط بحرانی مانند وقوع زلزله و یا 

است که  یحریق، عملکرد نامطلوبی را نشان دهند. این در حال
نرخ رشد احداث مسکن در دو دهه اخیر رشد تصاعدي داشته 

مرکز آمار  آمارهاي رسمی منتشرشده توسط کهيطور. بهتاس
شده در بیست هاي احداثدهد که تعداد ساختمانایران نشان می

هاي موجود سال گذشته بیش از دو برابر نسبت به ساختمان
). لذا با توجه به رانیگذشته رشد داشته است (مرکز آمار ا

عنوان به ار سکیباید ر یساختمان يهافوق، شرکت حاتیتوض
خود، مدنظر قرار دهند و  يهابخشی ضروري از مدیریت پروژه

 يهاراه نیصنعت پرخطر و همچن نیا يهاسکیضرورتاً با ر
هایی گیريراستا تصمیم نیآشنا شوند. در ا یخوبمقابله با آن به
ساختمان بسیار حائز اهمیت  يهادر پروژه سکینظیر ارزیابی ر

پروژه، روند مهمی براي  يهاسکیر یاست و شناسایی و ارزیاب
 .)1403(عقیلی لطف و همکاران،  آیدموفقیت پروژه به شمار می

 قاتیدر مرکز تحق یقاتیپروژه تحق کیمقاله که در قالب  نیا در
 يهاپروژه يهاسکیشده بود، ر فیتعر يراه، مسکن و شهرساز

 یقیکه عموماً توسط اشخاص حق رانیدر ا یساختمان مسکون
 لیو تحل يبندرتبه ،ییشناسا گردندیو احداث م يگذارهیسرما

صنعت ساختمان در  يهاسکیر نیترمهم ییشد. هدف از شناسا

گذاران حوزه  استیس يبرا یعلم يدانش و مبنا هیته رانیا
  هیبتوانند با تک شانیمسکن و ساختمان در کشور است تا ا

پژوهش برنامه واکنش و اقدام مناسب  نیمأخوذه در ا جیبر نتا
 هیصنعت مسکن در کشور ته يهاو چالش هاسکینسبت به ر

پژوهش، در بخش  نیاهداف مشروحه در ا قیتحق جهت. ندینما
 . گرددیارائه م هیپا فیو تعار قاتیتحق نهیشیمقاله پ نیدوم ا

و  جیو در بخش چهارم نتا قیروش تحق زیدر بخش سوم ن
 زی. در بخش پنجم نگرددیم لیو تحل هیتجز قیتحق يهاافتهی

 يپژوهش برا نیا يهاافتهیارائه شده است.   یبحث و بررس
 یگذاران بخش مسکن خصوص استیدست اندرکاران و س هیکل

 است. هدر کشور قابل استفاد یو عموم
 

 پیشینه تحقیق -2   
 یتیموقع ای نینامع يدادیرو سکی، رPMBOK فیطبق تعر

 یمنف ایمثبت  ریبر هدف پروژه تأث فتدیاست که اگر اتفاق ب
 زیدارد و در صورت اتفاق ن یلیدل سکیخواهد گذاشت. ر

. )1395(راهنماي مدیریت پروژه،  شودیاز آن حاصل م ياتجربه
و ساز،  ساخت نهیاست. در زم یمفهوم چندوجه کی سکیر
از  یبیترک ای یعامل قطع داد،یرو کیاحتمال وقوع  تواندیم

 دهدیوساز رخ مکه در تمام طول روند ساخت یحوادث، عوامل
و  ینیعابد. )1395(زارعی، و به ضرر پروژه است، باشد 

جامع، هدفمند و  یعمل یابیهمکاران در پژوهش خود مدل ارز
مسکن مهر با  يهاپروژه سکیسطح ر یابیاعتماد جهت ارزقابل

و  یعامل لیو پرسشنامه و تحل ياستفاده از روش طوفان فکر
دادند  میتعم يفاز یمصنوع یابیارز کردیرو کی یبررس

 یبا بررس نیپژوهش محقق نی. در ا)1393(عابدینی و همکاران، 
را استخراج  سکیعامل ر 34مسکن مهر در شهر قم،  يهاژهپرو

 يمعادلات ساختار یابیبا استفاده از مدل نیب نیکردند که در ا
 انیاز م یبحران سکیشاخص ر 23 زرل،یفزار لاتوسط نرم

شده توسط صاحب نظران در جلسات طوفان مطرح يهاسکیر
 هیشد. کل ییمسکن مهر استان قم شناسا يهادر پروژه يفکر

 ،یاجتماع ،یاسیس یگروه اصل 5در  شدهییشناسا يهاسکیر
مربوط به  يهاسکیوساز و ر سطح پروژه، صنعت ساخت 

 جیشدند. مطابق با نتا يبندمیتقس يو اقتصاد یمال تیوضع
 14/4برابر با  سکیبا شاخص ر هاسکیر نیترمأخوذه پرمخاطره
در سطح  سکیرشدند. عوامل  ییو ساز شناسادر صنعت ساخت 

 سکی، عوامل ر12/4برابر با  سکیپروژه باارزش شاخص ر
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برابر  سکیباارزش شاخص ر يو اقتصاد یمال تیمربوط به وضع
باارزش  یاجتماع تیمربوط به وضع سکی، عوامل ر86/3با 

 تیمربوط به وضع سکیو عوامل ر 60/3برابر با  سکیشاخص ر
 يبعد يهاگاهیدر جا 13/3باارزش شاخص خطر  یاسیس

(طباطبایی و  روحیو  ینیرحسیم ییطباطبا. دندیمحاسبه گرد
فاده از بلندمرتبه را با است يهاساختمان سکیر )1393روحی، 

مقاله تعداد  نیکردند. در ا یابیارز TOPSISو  AHP يهاروش
 يبردارها به بهرهاز آن یکه برخ يسازپروژه بلندمرتبه 24
گروه  1انتخاب و در  باشندیدر مرحله اجرا م یو برخ انددهیرس
و  AHP يهاو با استفاده از روش دندیگرد يبندطبقه سکیر

TOPSIS يندهایبودن فرآ یطولان ،يتورم اقتصاد يهاسکیر 
به علت ارتفاع بلند ساختمان، عدم تجربه  يحوادث کار ،ییاجرا

 یانتخاب نامناسب روش اجرا، خراب مانکار،یپ یو مهارت کاف
 نییپا صینامناسب و مهارت و تخص يو تکنولوژ آلاتنیماش

که از  دندیخود گرد يهااول پروژه تیاولو ،یانسان يروین
  .)1393(طباطبایی و روحی، برخوردارند  ياژهیو تیاهم
 )1394توسلی، و  يمحمد( توسلیو  يمحمد گرید یپژوهش در

 يهاسکیمانند ر یساختمان يهاسکیر نیب يارتباط معنادار
مقررات  ن،یقوان يهاسکیر ،ياو بودجه نهیهز يهاسکیر ،یفن

با  ییایجغراف يهاسکیو ر یاسیس يهاسکیو قراردادها، ر
در شرکت  شانیا يها. مجموعه پژوهشافتندیپروژه  تیموفق

پرسشنامه) و با استفاده  71والفجر مازندران ( طراحان يمانکاریپ
خادمی، و  ییمولاخادمی (و  ییمولا .افتیاز آزمون فرض تحقق 

 يبندو رتبه ییشناسا يدر پژوهش خود بر رو )1395
مال) متمرکز شدند و  رانی(ا رانیپروژه بازار بزرگ ا يهاسکیر

 30مجموعاً  يآمار يهابا کمک خبرگان و استفاده از روش
 رانیالمان مطرح بازار بزرگ ا 10و به  ییرا شناسا سکیر

 نماها،یس خ،ی ستیپ نما، ،يمراکز تجار ،یرانی(قرارداد، باغ ا
 صیها) تخصو هتل هانگیمارکت ها، پارک پریها، هارستوران
 ،ياقتصاد يهامیتحر بینشان داد که به ترتپژوهش  جیدادند. نتا

 سکینادرست سه ر یفن ینامناسب و طراح ياستفاده از تکنولوژ
 یو پناه يکه محمد یپژوهش درپروژه هستند.  نیدر ا تیپراهم

مؤثر در  يارهایمع ییشناسا يبر رو )1394، یو پناه يمحمد(
انجام دادند،  یعمران يهاپروژه يهاسکیري بندو رتبه یابیارز
حسن سابقه  ت،یریسازمان و مد ،یتجرب ،یفن اریمع 6که  افتندیدر

 نیمؤثرتر يشنهادیپ يهامتیو ق یمال تیو اعتبار، صلاح
 نیهستند. در ا یعمران يهاپروژه يهاسکیر ییشناسا يارهایمع

و  ارهایمع Fuzzy-AHPبا استفاده از روش  نیپژوهش محقق
را  یعمران يهاپروژه يهاسکیر ییمهم در شناسا يارهایرمعیز

در پژوهش خود  )1394(پورمحبی،  یپورمحباستخراج کردند. 
 يبا سازه فولاد یپروژه ساختمان مسکون کی يهاسکیر هیکل

و سپس  ییشناسا FMEA کی(در پنج طبقه) با استفاده از تکن
در سه فاز  سکیر 29مجموعاً  قیتحق نینمود. در ا يبندرتبه
 ییشناسا يبرداراجرا و بهره ،یطراح یعنیچرخه عمر  یاصل

 اینصب اش يهاسکیپژوهش نشان داد که ر نیا يهاافتهیشد. 
بلوك و  رچهیسقف ت يسوزخطر آتش وارها،ید يبر رو نیسنگ
 اضافه طبقه،  يهادر پروژه یرطوبت قیعا يریپذبیآس

پروژه ساختمان  يموجود در اجرا يهاسکیر نیترتیبا اهم
، و سبط یطوس اشقن(و سبط  یطوس اشقنهستند.  یمسکون
 یپروژه مسکون کی يهاسکیر هیکل گرید یدر پژوهش )1387
شهر کرج با استفاده از  شهیرا در شهرك اند يواحد 1000
 19کردند. مجموعاً  ییشناسا سک،یر ییشناسا يهاستیلچک

موقع به لیتحو يهاسکیر نیب نیشد که در ا ییشناسا سکیر
مورد  مانیموقع سبه نیمشرکت، تأ یمصالح توسط واحد بازرگان

 تیاز اهم مانکارانیموقع پپروژه و عدم انجام تعهدات به ازین
و  خاکسار( و همکاران خاکسار برخوردار بودند. يبالاتر

 109مشابه با استفاده از اطلاعات  یدر پژوهش )1387، همکاران
گروه  6را در  سکیر 36در شهر سنندج  يمانکاریشرکت پ

داده  لیبا استفاده از پرسشنامه و تحل ندیفرآ نیکردند. ا ییشناسا
است.  رفتهیصورت پذ SPSS يافزار آماربا استفاده از نرم

 يو اقتصاد یمال يهاسکینشان داد که ر شانیا قاتیتحق
احتمال وقوع در  نیکار کمتر تیموقع يهاسکیو ر نیشتریب

 دارند.  یپروژه ساختمان
 

 روش تحقیق -3
 فرآیند پژوهش -1-3
اطلاعات از اطلاعات مربوط به  يآورجمع يپژوهش برا نیدر ا

طوفان  ،ینظرات کارشناس ،یمشابه، اطلاعات سازمان يهاپروژه
مختلف،  يهابه بخش یمسکون يهاپروژه يهیتجز ،يفکر

اسناد، مدارك، مقالات داخلی و خارجی،  ،يامطالعات کتابخانه
قرار گرفته و  لیلو مورد تجزیه و تح يآوراطلاعات لازم جمع

از طریق مطالعات میدانی، نظرات مدیران پروژه، پیمانکاران، 
 دنیرس يمشاوران و خبرگان مورد قضاوت واقع شده است. برا

 يهاسکیر يبندو رتبه یابیارز ،یهدف پژوهش که بررس
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بر  سکیر تیریمد يندهایاست، فرآ یمسکون يهاساختمان
(راهنماي است  ارگرفتهاساس کار قر PMBOKاساس استاندارد 
 ای یمنف يهاسکیپژوهش تنها ر نی. در ا)1395مدیریت پروژه، 

اند. بر و کاوش قرارگرفته یمورد بررس دهایتهد گرید یبه عبارت
 سکیر تیریمد ندیپروژه فرآ تیریدانش مد يکرهیاساس پ

 لیتحل ها،سکیر ییشناسا سک،یر تیریمد يزیرشامل: برنامه
و  هاسکیر بهپاسخ  يزیربرنامه ها،سکیر یو سپس کم یفیک

است  نیاست. آنچه مشخص است ا هاسکیکنترل ر تیدرنها
 تیریبه مد ازین زانیمکیبه  یطیها در هر شراکه همه پروژه

ضرورت  زانیم نییدر تع يندارند، بلکه عوامل متعدد سکیر
ازنظر هدف  قیتحق نیاپروژه نقش دارند.  کی يبرا سکیر

است که  یپژوهش کاربردي پژوهش رایکاربردي است ز قیتحق
ژرف، بلکه در جهت حل  يهاينه در جهت ارضاي کنجکاو

. لذا پژوهش ردیپذیانجام م یو اجتماع یاي فردي، گروهمسئله
 يهاپروژه یرد در تماماول قابل کارب تیحاضر در اولو

حاصل و  جیرسد نتایبه نظر م نیاست. همچن یساختمان
 ریتوسط سا تواندیم ق،یتحق نیکار رفته در اهاي بهروش

ارشد و  یدوره کارشناس انیو دانشجو ییهاي اجرادستگاه
پژوهش از نظر نوع،  نی. اردیمورد استفاده قرار گ زیدکتري ن
به  هاافتهیاز آن جهت که  یفی. توصشودیمحسوب م یهمبستگ

دستکاري  گونهچیبدون ه اند،هشد يآورهمان صورت که جمع
اطلاعات از  يآورجهت جمع نی. همچنگردندیم فیتوص

 زین یشیمایجهت از نوع پ نیبد گردد،یپرسشنامه استفاده م
 نشان داده شده است. 1پژوهش در شکل  ندیفرآ است.

 

 فرآیند پژوهش .1شکل 

اسناد  یو بررس ياپژوهش بعد از انجام مطالعات کتابخانه نیدر ا
 ییشناسا یمسکون يهاساختمان يهاسکیاز ر یفهرست ،یعلم

 ها،سکیر هیاز در نظر گرفتن کل نانیشد. در ادامه جهت اطم
تن از خبرگان صنعت ساختمان با  8 اریدر اخت سکیر ستیل
اساس  بر شانیسال سابقه قرار گرفت و ا 10از  شیب

اضافه نمودند.  سکیر ستیرا به ل يخود موارد يهاصیتشخ
عمران شاغل در حوزه  یکارشناس مهندس 3منظور  نیا يبرا

 قاتیکارشناس در مجموعه مرکز تحق 2 سون،یمسکن شرکت ک
 يهاکه در پروژه یکارشناس عمران 3و  يراه، مسکن و شهرساز

داشتند،  تیفعال مانکاریعنوان پبه یخصوص يسازساختمان
 يهاپروژه يهاسکیر ستیل لیمشارکت مؤثر در تکم

 داشتند.  رانیدر ا یمسکون يهاساختمان
 نیشد که در ا ییشناسا سکیر 53مرحله مجموعاً  نیدر ا 

 ،یطراح يهاسکیگروه ر 6در  شدهییشناسا يهاسکیمرحله ر
 يبندطبقه یپروژه و شغل تیریمد ،یسازمان ،یساخت، خارج

 7شامل  يجلسات کانون فکر لیادامه با تشک درشده بودند. 
 ستیل ،يراه مسکن و شهرساز قاتیخبره در مرکز تحق

قرار گرفت و در جهت  ینیمورد بازب شدهییشناسا يهاسکیر
عنوان به سکیر 30 تاًینها ق،یبا عنوان تحق سکیر ستیل قیتدق
 يمشخصات اعضا 1پژوهش انتخاب شد. در جدول  يمبنا

 مرحله آورده شده است.  نیا رد يکانون فکر
پژوهش آورده شده  یینها يهاسکیر ستیل زین 4جدول  در

 يهاسکیر ینیبعد از بازب شود،یگونه که مشاهده ماست. همان
 هاسکیر يبندگروه ،يتوسط خبرگان کانون فکر شدهییشناسا

در  شدهییشناسا يهاسکیر تی. درنهاافتی رییطور کامل تغبه
 شدند.  يبندگروه طبقه 11

پژوهش نشان داده شده  نیا يهاسکیر يندبگروه 2در شکل  
به  شدهییشناسا يهاسکیر نیشتریرو ب شیپ قیاست. در تحق

 ،یتیریمد ،یطراح ،ياقتصاد-یمال يهاسکیدر گروه ر بیترت
HSEو  نیتأم ،یسازمان ،يساخت، قرارداد ،یاسیس/ی، اجتماع

 و متفرقه قرار گرفتند. یتدارکات، خارج
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کننده در جلسات کانون مشخصات خبرگان مشارکت. 1جدول 

 هافکري در مرحله تدوین لیست نهایی ریسک

 جنسیت
سابقه 

 (سال)

پروانه نظام 

 مهندسی ساختمان
 تحصیلات

 11 مرد
نظارت و  2پایه 

 اجرا
 کارشناسی 

 مهندسی عمران

 نظارت 2پایه  9 مرد
 کارشناسی 

 مهندسی عمران

 10 مرد
نظارت و  3پایه 

 اجرا
 کارشناسی 

 مهندسی عمران

 نظارت 3پایه  6 مرد
کارشناسی ارشد 

-مهندسی عمران
 سازه

 15 مرد
طراحی  1پایه 

 (معماري)
کارشناسی ارشد 

 معماري

 12 مرد
  2پایه 

 نظارت و اجرا
کارشناسی مهندسی 

 عمران

 - 8 مرد
 کارشناسی 
 مهندسی برق

 

 هاي ریسکگروه .2شکل 

 هاي شناسایی شدهبندي ریسکفرآیند رتبه -2-3
پژوهش  نیدر ا شدهییشناسا يهاسکیر يبندباهدف رتبه

 نییگام تع نیدر اول یساختمان يهااست اهداف پروژه يضرور
 توانیم یساختمان مسکون يهادر پروژه یصورت کلگردد. به

را در نظر گرفت. در  یمنیو ا تیفیزمان، ک نه،یهدف شامل هز 4
 نیو همچن نیشیپ تپژوهش حاضر با توجه به مطالعا

بر اساس قضاوت  یپژوهش میپژوهش، ت يهاتیمحدود
 در نظر گرفت.  تیفیزمان و ک نه،یتنها سه هدف هز یمهندس

 کیاحتمال و اثر هر نییبه جهت تع ياپرسشنامه بیترت نیبه ا
زمان و  نه،ینسبت به سه هدف هز شدهییشناسا يهاسکیاز ر

در مجموع شامل  مهپرسشنا نیشد. ا نیو تدو یطراح تیفیک

احتمال و اثر نسبت  سک،یهر ر يسؤال است که در آن برا 120
اخذ آراء  يشده است. برا یبه اهداف از خبرگان نظرسنج

 ) استفاده شد که 10، 1در بازه ( کرتیل فیاز ط زیخبرگان ن
 است.  "ادیز یلیخ" انگریب 10و  "کم یلیخ" انگریب 1 بیبه ترت
پرسشنامه از  ییایو پا نانیاطم تیقابل یجهت بررس نیهمچن

روش عبارت است از ارائه  نیاستفاده شد. ا ییروش باز آزما
مورد  يجامعه آمار کیاز  یدر بخش بارکیاز  شیآزمون ب کی

 (اردشیر و همکاران، کسانیو الزامات  طیآزمون تحت شرا
پرسشنامه  ،ییایپا بیمحاسبه ضر يروش برا نی. در ا)1394
گروه  کیروز، به  14 یدر دو مرحله در فاصله زمان شدهیطراح

ارسال  ییجهت پاسخگو کسانی طیشرا تیخبره با رعا 4شامل 
شده و  سهیمقا گریکدیحاصل از دو آزمون با  جیشد. سپس نتا

محاسبه شد.  ییایپا بیعنوان ضرخبره به 4 جیتفاوت نتا نیانگیم
 باط(ارت کیصفر (عدم ارتباط) و  نیب يعدد ییایپا بیضر

 کیشده به عدد محاسبه بیو هرچه ضر شودیم فیکامل) تعر
بالاتر پرسشنامه است.  نانیاطم تیباشد، نشان از قابل ترکینزد
 یهمبستگ بیدو آزمون، از معادله ضر جینتا سهیمقا يبرا

 يرهایمتغ yو  xرابطه  نی). در ا1استفاده شد (رابطه  رسونیپ
 یهمبستگ بیضر xyr انس،یکووار يبه معنا cov ،یتصادف

 است. ارینماد انحراف مع δو  رسونیپ

)1( 𝑟𝑟𝑥𝑥𝑥𝑥 =
𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 (𝑥𝑥, 𝑦𝑦)
δ𝑥𝑥δ𝑦𝑦

=
∑(𝑥𝑥 − 𝑥̅𝑥)∑(𝑦𝑦 − 𝑦𝑦�)

�(𝑥𝑥 − 𝑥̅𝑥)2(𝑦𝑦 − 𝑦𝑦�)2
 

خبرگان در  نیب شدهعیتوز يهاپرسشنامه لیو تحل يآوربا جمع
محاسبه  63/0پرسشنامه  يبرا یهمبستگ بیهر دو مرحله، ضر

 فیمقدار با توجه به حجم پرسشنامه، دامنه بزرگ ط نیشد که ا
 ،یدهدو مرحله پاسخ نیب یروز فاصله زمان 14و اعمال  کرتیل

 ق،یتحق يهاسکیر یینها يبندرتبه باهدفقبول است. قابل
 نیا يگردد. برا نییتعاز اهداف  کیاست وزن هر يضرور

 يو برگزار یسلسله مراتب لیتحل ندیمنظور با استفاده از فرآ
 نیپروژه و همچن میت يبا حضور اعضا يجلسات کانون فکر

راه، مسکن و  قاتیخبره شاغل در مجموعه مرکز تحق 4 
 .دیگرد نییتع ریاز اهداف به شرح ز کیهر زاناو يشهرساز

 
 اوزان هریک از اهداف تحقیق .2جدول 

 وزن هدف

 45/0 هزینه
 37/0 زمان

 18/0 کیفیت
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عنوان به یدلف کیپرسشنامه، تکن یاوزان و طراح نییبعد از تع
 فاز مورد استفاده قرار گرفت.  نیروش انجام پژوهش در ا

 يهاتمیاز تعداد آ شیپرسشنامه ب يهاتمیتعداد آ نکهیا لیبه دل
 یدلف کیتکن یپژوهش میبود، ت يآمار يهامتعارف در پرسشنامه

از  یکی یدلف کیپژوهش انتخاب کرد. تکن يرا به جهت اجرا
 نینخست يبرا کیتکن نیاتفاق نظر است. ابه یابیدست يابزارها

 کیتکن نیشد. ا نیتدو يلادیم 50بار توسط راند  در دهه 
شده کنترل ییپرسشنامه به همراه بازخوردها يمشتمل بر تعداد

موجب  تیو در نها شودیاست که در چند نوبت (راند) اجرا م
 نی. در اشودیکننده در پژوهش مشرکت رگانخب انیاتفاق نظر م

ندارند و  یشناخت و آگاه گریکدیخبرگان نسبت به  کیتکن
 نیهمچن بگذارند. ریتأث توانندینم گریکدی يافراد بر رو جتاًینت

 نیمعمولاً ب کیتکن نیا قیمسئله تحق يهایدگیچیبه فراخور پ
به  هاابجو نیانگی. در هر مرحله مگرددیراند اجرا م 6تا  2 

و مد)  انهیم ریموارد مقاد یهمراه انحراف استاندارد (و در بعض
 نی. اردیگیقرار م یکننده در پانل دلفخبرگان شرکت اریدر اخت

و انحراف استاندارد  نیانگیخود را با م يخبرگان اظهار نظرها
 یکی. کنندیکرده و مجدداً نظر خود را مکتوب م یبررس تمیهر آ

کامل  حیدر نظر گرفت، توض دیبا یدلف کیتکن رکه د یاز مسائل
 یکننده در پانل دلفشرکت ياعضا يبرا قیروش تحق ندیفرآ

شرکت کنندگان  يبرا یکنترل اریپژوهش حاضر دو مع دراست. 
در  ياول به مسئله سابقه کار اریشد. مع نییتع یدر پانل دلف

 حداقل اریمرتبط بود که مع یساختمان مسکون يهاپروژه
خبرگان  تیدوم مسئله عضو اریسال در نظر گرفته شد. مع 10 

 پروانهساختمان بود که حداقل داشتن  یدر سازمان نظام مهندس
هسته  ییبعد از شناسا بیترت نیشد. به ا نییتع 3 هیاشتغال پا

خبره  33درمجموع  ،یاول خبرگان، با استفاده از روش گلوله برف
که  ییهاینامه و انجام هماهنگشد. بعد از ارسال دعوت ییشناسا

صورت گرفت،  يراه، مسکن و شهرساز قاتیتوسط مرکز تحق
کرونا در  یپاندم وعیش لیکردند. به دل یخبره اعلام آمادگ 23
بر بستر وب  یدلف کیپژوهش، پرسشنامه تکن ياجرا نیح

 شانیخبرگان، از ا يبرا یدسترس نکیل جادیشد و با ا یطراح
 لیکنند. بعد از تکم لیرا تکم ادشدهیخواسته شد تا پرسشنامه 

و انحراف  نیانگیم ریها، مقادپاسخ لیو تحل هیراند اول و تجز
) محاسبه شد و در هاتمی(آ هاهیاز گو کیهر يبرا داستاندار

انحراف  نیانگیپرسشنامه راند دوم قرار داده شد. در راند اول م
محاسبه شد. در راند  38/2مورد) برابر با  120( هاهیاستاندارد گو

خبره در پانل  18به عمل آمده، تنها  يهايریگیپ رغمیدوم عل
پانل  کننده درمشارکت انمشارکت کردند. مشخصات خبرگ یدلف
راند انحراف  نیآورده شده است. در ا 3در جدول  یدلف

کرد و  دایکاهش پ ياملاحظهها تا مقدار قابلاستاندارد پاسخ
محاسبه  10/1مقدار  هیگو 120 يانحراف استاندارد برا نیانگیم

تعداد  نی) و همچن10، 1(  کرتیل فیشد که با توجه به دامنه ط
 يبرا یقبولو قابل یمورد) عدد منطق 120( هاهیملاحظه گوقابل

هر  ریمقاد ،یبعد از دو راند دلف تیاست. درنها کیتوقف تکن
از اهداف  کیمحاسبه شد و با در نظر گرفتن اوزان هر هیگو

 به دست آمد. هاسکیر یینها يبند) رتبهتیفیزمان و ک نه،ی(هز
 کننده در پانل دلفیمشخصات خبرگان شرکت .3جدول 

 جنسیت
سابقه 

 (سال)

پروانه 

نظام 

 مهندسی 

 سطح تحصیلات

 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  14 مرد
 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  18 مرد

 کارشناسی مهندسی برق 1پایه  16 مرد

 کارشناسی ارشد برق 1پایه  14 مرد

 کارشناسی ارشد عمران 2پایه  11 مرد

 معماريکارشناسی ارشد  2پایه  11 مرد

 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  25 مرد

 کارشناسی ارشد عمران 2پایه  12 مرد
 کارشناسی مهندسی معماري 1پایه  21 مرد
 کارشناسی ارشد مدیریت پروژه 2پایه  13 مرد

 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  18 مرد
 کارشناسی مهندسی مکانیک 2پایه  11 مرد

 کارشناسی عمران 2پایه  12 مرد
 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  16 مرد

 کارشناسی ارشد عمران 2پایه  10 مرد
 کارشناسی عمران 1پایه  12 مرد
 کارشناسی مهندسی عمران 1پایه  14 مرد

 کارشناسی ارشد عمران 2پایه  11 مرد

 هاتجزیه و تحلیل داده -4
 شده هاي شناساییمقادیر احتمال و اثر ریسک -1-4

از تعداد  شیب ییهاسؤال يکه دارا ییهاپرسشنامه یطورکلبه
تعداد  توانیمعمول هستند (که با توجه به حجم پرسشنامه م

 يهاسؤال را در نظر گرفت) مسئله اعتبار پاسخ 45 -20
 نیاست. در عموم ا زیچالش برانگ اریمشارکت کنندگان بس
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سؤالات مواجه  زا یوهکه با انب یکننده زمانها مشارکتپرسشنامه
دقت خود را  ،يو کنجکاو يمندو بسته به سطح علاقه شودیم

در  يشرویو گاه با پ کندیم نییمناسب تع يهادر ارائه پاسخ
. بر اساس ابدییکاهش م يپاسخ به سؤالات، سطح دقت و

در خصوص پرسشنامه با تعداد  یپژوهش میت نیشیپ اتیتجرب
ارتباط با  يکه برقرار ودتجربه حاصل شده ب نیا اد،یز هیگو

صورت الامکان به ی(حت شانیخبرگان و انجام گفتگو با ا
پرسشنامه را بهتر منتقل کرده و  تیسطح اهم تواندی) ميحضور

مثبت گذارد.  ریتأث ترقیدق يهادر تعهد خبره در ارائه پاسخ
به جامعه  ازیاستفاده از روش پرسشنامه ن نکهیا لیبه دل حالنیباا

کرونا امکان  یپاندوم طیشرا ییفرمادارد و حکم یبزرگ يآمار
 یپژوهش میت ساخت،ینم سریبا خبرگان را م يملاقات حضور

 نیپژوهش انتخاب کرد. در ا نیانجام ا يرا برا یدلف کیتکن
 قاتیبر آن شد تا با استفاده از قدرت نفوذ مرکز تحق یسع کیتکن

 یتلفن تو مکالما یتبات کتبمکا ،يراه مسکن و شهرساز
اقدام  نیا تیاهم يتا به نحو ردیبا خبرگان صورت گ یقبولقابل

اقدام در  نیدهد. معمولاً ا شیرا در نزد خبرگان افزا یپژوهش
 یو عموماً به مکاتبات رسم ستیمعمول ن افتهیتوسعه يکشورها
ملاحظه قابل تیاهم لیبه دل رانی. اما در کشور اندینمایبسنده م

با  یبر گفتگو، مکالمات تلفن یفرهنگ مبتن وارتباطات  تیریمد
ارتباط  يبرقرار يانجام شد. ازجمله دستاوردها زیخبرگان ن

در  شانیها و نقطه نظرات اکامنت افتیهمدلانه با خبرگان، در
ها سطح کامنت نیا نیترخصوص پرسشنامه بود. ازجمله مهم

پرسشنامه بود که در  نیسامانه آنلابودن  يکاربر پسند نییپا

زمان ممکن اصلاحات لازم صورت گرفت. عموماً  نیترعیسر
که مجموعه  ییتا جا گرددیراند تکرار م 6-2 نیب یدلف کیتکن

 ياها در هر مسئلهجواب ییها همگرا شوند. همگراجواب
مسئله در خصوص آن  طیمتفاوت است و متناسب با شرا

 ادیدر پژوهش حاضر با توجه به حجم ز. شودیم يریگمیتصم
در نظر گرفتن  نی) و همچنهیگو 120مسئله (درمجموع  يهاهیگو

انحراف استاندارد  نیانگیم یپژوهش می) ت10و  1( نیدامنه پاسخ ب
)SDعنوان شد  ترشیتوقف در دستور کار قرار داد. پ ي) را مبنا

شد.  خبره و در دو راند اجرا 18پژوهش با مشارکت  نیکه ا
 دیدو راند پژوهش با يزمان اجراخصوص مدت رد نیهمچن

کرونا،  یپاندوم وعیپژوهش با ش یزمانهم لیعنوان نمود که به دل
زمان است که مدت یدر حال نی. ادیماه به طول انجام 8به  کینزد

 یپژوهش میماه است. لذا ت 3-1 نیدو راند معمولاً ب يمشابه برا
دوم مجموعه  اندها، در رپاسخ یاز فراموش يریجلوگ يبرا

 درقرار داد.  شانیا اریراند اول هر خبره را در اخت يهاپاسخ
خبرگان  يهاانحراف استاندارد پاسخ نیانگیم راتییخصوص تغ

انحراف استاندارد از  نیانگیعنوان نمود که در راند اول م دیبا
به . با توجه افتیدر راند دوم کاهش  10/1به مقدار  38/2مقدار 

در  یدلف کیانحراف استاندارد، تکن نیانگیمطلوب بودن مقدار م
  یدلف کیراند دوم تکن جیراند دوم متوقف شد. نتا انیپا

هر مؤلفه،  يجدول برا نیآورده شده است. در ا 4جدول در 
) SDخبره و انحراف استاندارد ( 18 يهاپاسخ نیانگیمقدار م

 محاسبه شده است.

 هاي راند دوم دلفیمحاسبات احتمال و اثر بر اساس داده .4جدول 

 احتمال )Impactاثر (
)Probability( هزینه زمان کیفیت ش گروه ریسک ریسک 

Mean SD Mean SD Mean SD Mean SD 

74/3 24/1 18/6 02/1 76/8 93/0 46/8 12/1 
 کمبود بودجه به دلیل اشتباه 

 هاهزینهدر برآورد 
 1 اقتصادي-مالی

24/1 08/1 42/4 95/0 25/4 11/1 56/7 08/1 
 کشش یا تقاضاي خرید کم 

 در کارهاي عمرانی
 2 اقتصادي-مالی

55/4 13/1 21/8 25/1 73/7 34/1 74/8 03/1 
کمبود بودجه به دلیل افزایش 

 هاي ساخت و اجراهزینه
 3 اقتصادي-مالی

36/2 04/1 63/8 12/1 21/6 01/1 10/9 33/1 
 ها تاخیرات مالی در پرداخت
 یا تخصیص منابع مالی

 4 اقتصادي-مالی
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41/3 02/1 79/7 05/1 76/8 05/1 13/9 29/1 
 هاهزینه براي مقیاس نداشتن /تورم

 اجراي شدهتمام قیمت آنالیز و

 هاپروژه

 5 اقتصادي-مالی

 6 اقتصادي-مالی ورشکستگی 98/0 1/5 07/1 33/4 15/1 72/7 74/0 66/1

25/2 16/1 88/7 72/0 65/5 96/0 24/7 08/1 
  مالی مؤسسات همکاري عدم

 تسهیلات پرداخت در
 7 اقتصادي-مالی

74/2 18/1 46/6 21/1 10/5 22/1 62/5 42/1 
 ابهامات و عدم فهم مشترك 

 از بندهاي قرارداد
 8 قراردادي

35/1 06/1 45/5 94/0 34/5 41/1 62/4 99/0 
در طراحی به دلیل اعمال تغییر 

 قوانین و مقررات
 9 طراحی

14/3 88/0 02/7 07/1 31/7 14/1 96/7 16/1 
تغییر در طراحی به دلیل نظرات 

 کارفرما
 10 طراحی

 11 طراحی قبولکمبود طراح قابل 24/1 12/4 90/0 41/4 02/1 89/5 18/1 41/3

 12 طراحی طراحی پیچیدگی در 92/0 14/5 23/1 95/6 91/0 87/7 13/1 85/2

 13 طراحی تضاد و تعارض با مشاور 02/1 61/7 08/1 41/5 87/0 41/7 14/1 12/2

 14 طراحی تأخیر در طراحی 17/1 16/5 96/0 97/5 86/0 26/6 25/1 53/1

 HSE 15 بروز حوادث منجر به فوت 66/1 46/3 89/0 02/9 01/1 79/8 05/1 41/2

22/4 65/1 45/7 79/0 21/6 52/1 41/7 07/1 
 هاي عفونی شیوع بیماري

 HSE 16 در بین کارگران

 HSE HSE 17کیفیت عملکردي پایین واحد  16/1 02/6 98/0 12/8 22/1 74/5 33/1 02/8

 18 مدیریتی ریزي نامطلوببرنامه 97/0 34/8 13/1 08/8 74/1 62/7 83/0 41/4

22/4 07/1 42/7 94/0 52/6 12/1 93/7 02/1 
 مدیریت و نظارت ضعیف 

در سایت عمرانی و هماهنگی 
 ضعیف با ذینفعان پروژه

 19 مدیریتی

42/5 14/1 22/7 04/1 26/5 99/0 41/5 74/0 
هاي پروژه مانند ناپایداري در تیم

 تغییر ناظر یا مدیر پروژه و غیره
 20 مدیریتی

88/4 03/1 98/7 90/0 42/6 07/1 23/5 25/1 
با تیم  عدم تناسب حجم پروژه

 مجري یا کنترل پروژه
 21 مدیریتی

 22 ساخت دوباره کاري 09/1 99/8 87/0 74/8 93/0 34/8 13/1 23/4

 23 ساخت هاي فرآیند ساختپیچیدگی 32/1 74/4 14/1 22/6 12/1 14/6 63/1 12/3

 24 اجتماعی/ سیاسی بروز فورس ماژور 86/0 23/5 67/0 71/5 75/0 32/5 14/1 10/5

 25 اجتماعی/ سیاسی هاي سیاسی و اقتصاديتحریم 05/1 98/8 82/0 86/8 56/0 21/9 07/1 12/7

87/5 03/1 99/7 18/1 22/6 13/1 21/6 74/1 
عدم دسترسی به نیروي انسانی زبده، 

 منابع و ...
 26 اجتماعی/ سیاسی

 27 متفرقه محدودیت در دسترسی به سایت 52/1 12/3 96/0 45/5 42/1 20/5 27/1 98/1

20/0 89/0 04/8 95/0 89/7 52/1 41/8 01/1 
هاي انجام تأخیر در تاییدات بخش

شده (طراحی و ساخت) توسط ناظر 
 و کارفرما

 28 خارجی
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82/8 11/1 60/5 31/1 45/6 16/1 06/7 17/1 
کیفیت پایین محصولات مصرفی در 

 سازه

تأمین و 

 تدارکات
29 

04/3 74/1 87/7 10/1 12/5 06/1 20/3 47/1 
وجود اختلاف نظر بر روي اهداف 

 پروژه
 30 سازمانی

براي هریک از اهداف  شدهمحاسبهسپس با استفاده از اوزان 
، وزن 45/0آورده شده است (وزن هزینه= 2مسئله که در جدول 

) فاکتور اثر کل هر ریسک 18/0و وزن کیفیت=  37/0زمان=
تحت عنوان  4محاسبه شد. این نتایج در جدول  2مطابق با رابطه 

 (اثر کل) آورده شده است.

)2( 
𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 (𝐼𝐼) = 0.45𝐼𝐼𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 + 0.37𝐼𝐼𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 + 0.18𝐼𝐼𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 

 

انتخاب رابطه مناســـب براي محاســبه فاکتور  -2-4

 ریسک
محاسبه فاکتور  يمطلوب برا یاضیدر خصوص انتخاب رابطه ر

شده  شنهادیپ يادی) تاکنون روابط زRisk Factor( سکیر
تبار  یانجام شده، ملک يهاپژوهش نیتراز جامع یکیاست. در

روابط را مورد  نیا )1396، تبار و همکاران یملک(و همکاران 
، P*Iچهار رابطه  ،يشنهادیروابط پ نیاند. در بقرار داده یبررس

P+I-P*I ،P^0/5*I  و(((P^2+I^2)/2))^0/5 نیدر ا 
 يهاسکیعملاً ر P*Iقرار گرفتند. رابطه  یپژوهش مورد بررس

را در  ادیاحتمال کم و شدت ز ایو شدت کم و  ادیبا احتمال ز
اگرچه  P+I-P*I. رابطه دهدیکم قرار م يهاسکیر يبندطبقه

 زا يادیتعداد ز نیرا ندارد اما در تخم P*Iمشکل رابطه 
. رابطه کندیارائه م يزیآماغراق جیپروژه نتا يهاسکیر

P^0/5*I تر بزرگ ياحتمال را تا حدود ریاگرچه مقاد زین
. اما رابطه کندیعمل م P*Iاما همچنان همانند رابطه  کندیم

(((P^2+I^2)/2))^0/5 روابط  نینابیحالت بP+I-P*I  و
P*I و شدت کم  ادیبا احتمال ز يهاسکیتنها راست که نه 

 يترقبولو قابل یبلکه رنج منطق رد،یگی(و برعکس) را در نظر م
صورت  يهای. لذا با توجه به بررسدهدیارائه م سکیاز فاکتور ر

 0/5^((2/(P^2+I^2)))رابطه  ،یپژوهش میگرفته توسط ت
 پروژه مورد استفاده  نیدر ا سکیمحاسبه فاکتور ر يبرا

 قرار گرفت. 
  

 هاي پروژهبندي ریسکاولویت -3-4
از  کیاحتمال و اثر هر يشده برامحاسبه بیبا توجه به ضرا

 سک،یو انتخاب رابطه فاکتور ر شدهییشناسا يهاسکیر

 يبندمنظور گروه. بهشوندیم يبندتیپروژه اولو يهاسکیر
 :شودیعمل م ریمطابق ز شدهییشناسا يهاسکیر
 %70از  شبی–) Very High( ادیز یلیخ سکیرنگ قرمز: ر-
  %70-60 نیب-)High( ادیز سکیرنگ زرد: ر-
  %60-50 نیب-)Mediumمتوسط ( سکیرنگ سبز: ر-
 %50کمتر از -)Lowکم ( سکی: ریرنگ آب-

-احتمال سیدر ماتر يبندطبقه 4پروژه مجموعاً  نیدر ا نیهمچن
کم با رنگ  يهاسکیر سیماتر نیاثر در نظر گرفته شد. در ا

با رنگ  ادیز يهاسکیمتوسط با رنگ سبز، ر يهاسکیر ،یآب
 نیاند. ابا رنگ قرمز مشخص شده ادیز یلیخ يهاسکیزرد و ر

 آورده شده است. 6در جدول  سیماتر
پژوهش آورده شده  نیا يهاسکیر يبندتیاولو 7در جدول 
 زین P*I یمحاسبات رابطه سنت نیجدول همچن نیاست. در ا

 سهیآورده شده است. با مقا شدهییشناسا يهاسکیر هیکل يبرا
شده، در دو رابطه ارائه شدهییشناسا يهاسکیر يبندرنگ

را  سکیدو ر هاتن P*Iنکته اشاره کرد که رابطه  نیبه ا توانیم
 يبرا کهیدرحال دهدیقرار م ادیز یلیخ يهاسکیر يبنددر طبقه
 يبنددر طبقه سکیر 0/5^((2/(P^2+I^2)))رابطه 

 P*Iدر رابطه  نیقرار گرفته است. همچن ادیز یلیخ يهاسکیر

 سکیر 4تنها  0/5^((2/(P^2+I^2)))و در رابطه  سکیر 20
. کاملاً مشهود است اندگرفتهکم قرار  يهاسکیر يبنددر طبقه

احتمال  ریاز مقاد یکیکه تنها  ییهاسکیفاکتور ر P*Iکه رابطه 
. اما در دهدیشدت کاهش مکوچک است را به اریها بساثر آن ای

 یقبولمشکل تا حد قابل نیا 0/5^((2/(P^2+I^2)))رابطه 
 یعنوان نمود که قضاوت مهندس دیبا اگرچهبرطرف شده است. 

دارد و  ياژهیپروژه نقش و يهاسکیر یینها يبندتیدر اولو
پروژه،  کیخبرگان و عوامل  یبعضاً بر اساس قضاوت مهندس

  حالنی. بااشودیم راتییدستخوش تغ سکیر يبندرتبه
 یبدون اعمال قضاوت مهندس یپژوهش میدر پژوهش حاضر ت

 مأخوذه را انجام دادند. جینتا لیو تحل هیتجز ،ییهان يبنددر رتبه
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 بحث و بررسی نتایج -5
 که افتیدر توانیم 8مأخوذه در جدول  جینتا یبا بررس

 يبنددر طبقه 70/0 يفاکتور بالا سکیبا ر سکیر 10 
تعداد برابر با  نیاند. ا(قرمز) قرار گرفته ادیز یلیخ يهاسکیر
پژوهش است.  نیدر ا شدهییشناسا يهاسکیر هیکل سومکی

 وبارهد ،يو اقتصاد یاسیس يهامی(تحر سکیر 10 نیا یبررس
و آنالیز قیمت  هانهیتورم/ نداشتن مقیاس براي هز ،يکار

 شیافزا لیها، کمبود بودجه به دلشده اجراي پروژهتمام
 ایها در پرداخت یمال راتیساخت و اجرا، تاخ يهانهیهز

نامطلوب، کمبود بودجه به  يزیربرنامه ،یمنابع مال صیتخص
 يهابخش داتییتا رد ریتأخ ها،نهیبرآورد هزاشتباه در  لیدل

در  رییو ساخت) توسط ناظر و کارفرما، تغ یانجام شده (طراح
در  فیو نظارت ضع تیرینظرات کارفرما، مد لیبه دل یطراح

پروژه) نشان  نفعانیبا ذ فیضع یو هماهنگ یعمران تیسا
 یساختمان مسکون يهادر پروژه یمال يهاسکیکه ر دهدیم
و دغدغه فعالان صنعت ساختمان است.  ینگران نیشتریب
و آنالیز قیمت  هانهیتورم/ نداشتن مقیاس براي هز يهاسکیر

 شیافزا لیها، کمبود بودجه به دلشده اجراي پروژهتمام
 ایها در پرداخت یمال راتیساخت و اجرا، تاخ يهانهیهز

اشتباه در برآورد  لیو کمبود بودجه به دل یمنابع مال صیتخص
  سی(در ماتر ادیز یلیخ يهاسکیدر گروه ر هانهیهز

اند. اند) قرار گرفتهاثر به رنگ قرمز نشان داده شده-احتمال
همراه با  هاسکیاز ر ياریعنوان نمود که رخداد بس دیاگرچه با

در  شدهییشناسا سکیر 10است. در ادامه  نهیو هز یبار مال
 اند. شده یو بررس قیتحق اد،یز یلیخ يبندطبقه

 

 يو اقتصاد یاسیس يهامیتحر سکیر -1-5
 88/0فاکتور  سکیبا ر يو اقتصاد یاسیس يهامیتحر سکیر

 ستیدر ل سکیر نیعنوان اول) به87/0و اثر  89/0(احتمال 
نظر  نیانگیقرار گرفت. بر اساس م شدهییشناسا يهاسکیر

ساختمان  يهادر پروژه %89احتمال به سکیر نیخبرگان ا
 هداف) بر ا87/0( يدیو اثر شد دهدیرخ م رانیدر ا یمسکون

 رغمیعل سکیر نیپروژه خواهد داشت. ا تیفیو ک نهیزمان، هز
قرار دارد، اما رخداد  یاسیس/یاجتماع يهاسکیدر گروه ر نکهیا

در اقتصاد کشور خواهد داشت. در هنگام  ییبسزا ریآن تأث
 يهاپژوهش، بحث نیا يجهت اجرا یینها يهاسکیانتخاب ر

و  یاسیس يهامیتحر سکیر فیدر خصوص تعر يمتعدد

 نیاز خبرگان معتقد بودند که ا یوجود داشت. گروه ياقتصاد
 دهدیرخ نم یپروژه ساختمان کیدر  میصورت مستقبه سکیر

در نظر  سکیر کیعنوان به هیگو نیا ستین يازین نیو بنابرا
مسئله محرز است که رخداد  نیسو ا گریگرفته شود. از د

به همراه دارد که خود  یآثار تورم يو اقتصاد یاسیس يهامیتحر
در  سکیر کیعنوان صورت مجزا بهبه زیتورم ن یعنیمسئله  نیا

 اصحاب صنعت ساختمان  حالنیشده است. باانظر گرفته
صورت به يو اقتصاد یاسیس يهامیهمواره به تحر رانیدر ا

مهم در کار خود  سکیر کیعنوان و آن را به اندستهینگر ياژهیو
و  یاسیمحتمل س يهامی. در نظر گرفتن تحررندیگیدر نظر م

و  انیکارفرما یدر کشور باعث شده است تا مدل مال ياقتصاد
 راتییدستخوش تغ یساختمان مسکون يهاپروژه مانکارانیپ
 يکردن واحدها فروششیمثال مسئله پ يشود. برا يادیز

) Lump sumثابت ( متیصورت قدر حال احداث به یمسکون
مسئله باعث شده است تا  نیاست. هم یفدر حال حاضر منت

 يهادر برنامه یمسکون يهاو سازندگان ساختمان مانکارانیپ
در فاز اجرا  دارانیرخ يگذارهیبه سرما يخود درصد کمتر یمال

 اختصاص دهند. 
و  یاسیس يهامیعنوان نمود که اگرچه تحر دیبا تیدرنها

صورت به یساختمان مسکون يهااز پروژه ياریدر بس ياقتصاد
 ،اما .ستین رگذاریپروژه تأث يبر روند اجرا میمستق

 يهاسکیاز ر ياریبس فیعلت تعر میمستق ریصورت غبه 
و  نیتأم ،ياقتصاد-یدر ابعاد مال یساختمان مسکون يهاپروژه

 و ... است.  دارکاتت
عنوان کرد که  دیهم با سکیر نیخصوص برنامه پاسخ به ا در

دست اندرکاران صنعت ساختمان در  نکهیا لیعملاً به دل
 کنند،ینم فایا ینقش سکیر نیا يریگعدم شکل ای يریگشکل

 تیریبرنامه مد تیبا تقو توانی. اما مشودیم رفتهیپذ سکیر نیا
مانند  یساختمان يهاپروژه یمال نیدر حوزه تأم کیاستراتژ

 يهاصندوق ،یشامل سپرده بانک یمال ویپورتفول لیتشک
 ایملک و  دیبها، خردر طلا و فلزات گران يگذارهیسرما

 صیتخص ایپروژه و  ازیکردن مصالح و منابع موردن دیخرشیپ
 توانیم کنندگان،نیجزء و تأم مانکارانیسهام و اوراق بهادار به پ

کرد. يسازادهیرا پ سکیر نیبا ا جهبرنامه موا یتا حد مطلوب
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 اثر-ماتریس احتمال .6جدول 

Impact 
 

Extreme Major Moderate Minor Trivial 

Medium Medium Low Low Low Rare 

Probability 

Medium Medium Medium Low Low Unlikely 

High Medium Medium Medium Low Moderate 

Very High High Medium Medium Medium Likely 

Very High Very High High Medium Medium Very Likely 
 

 هاي پروژهبندي ریسکاولویت .7جدول 

I*P 
 

 شماره گروه ریسک ریسک احتمال اثر کل

 1 اجتماعی/ سیاسی هاي سیاسی و اقتصاديتحریم 89/0 87/0 88/0 78/0

 2 ساخت دوباره کاري 90/0 78/0 84/0 70/0

68/0 83/0 74/0 91/0 
شده ها و آنالیز قیمت تمامتورم/ نداشتن مقیاس براي هزینه

 هااجراي پروژه
 3 اقتصادي-مالی

 4 اقتصادي-مالی هاي ساخت و اجراهزینهکمبود بودجه به دلیل افزایش  87/0 73/0 81/0 64/0

 5 اقتصادي-مالی ها یا تخصیص منابع مالیتاخیرات مالی در پرداخت 91/0 64/0 79/0 58/0

 6 مدیریتی ریزي نامطلوببرنامه 83/0 73/0 78/0 60/0

 7 اقتصادي-مالی هاکمبود بودجه به دلیل اشتباه در برآورد هزینه 85/0 69/0 77/0 58/0

58/0 77/0 69/0 84/0 
 هاي انجام شده تأخیر در تاییدات بخش

 (طراحی و ساخت) توسط ناظر و کارفرما
 8 خارجی

 9 طراحی تغییر در طراحی به دلیل نظرات کارفرما 80/0 65/0 72/0 51/0

51/0 72/0 64/0 79/0 
مدیریت و نظارت ضعیف در سایت عمرانی و هماهنگی 

 ضعیف با ذینفعان پروژه
 10 مدیریتی

 HSE 11 هاي عفونی در بین کارگرانشیوع بیماري 74/0 63/0 69/0 47/0

 12 تأمین و تدارکات کیفیت پایین محصولات مصرفی در سازه 71/0 66/0 68/0 46/0

 13 طراحی تضاد و تعارض با مشاور 76/0 56/0 67/0 42/0

 HSE HSE 14کیفیت عملکردي پایین واحد  60/0 72/0 66/0 43/0

 15 اقتصادي-مالی عدم همکاري مؤسسات مالی در پرداخت تسهیلات 72/0 59/0 66/0 42/0

 16 اجتماعی/ سیاسی عدم دسترسی به نیروي انسانی زبده، منابع و ... 62/0 68/0 65/0 42/0

 17 مدیریتی عدم تناسب حجم پروژه با تیم مجري یا کنترل پروژه 52/0 67/0 60/0 35/0

 HSE 18 بروز حوادث منجر به فوت 35/0 78/0 60/0 27/0

 19 اقتصادي-مالی کشش یا تقاضاي خرید کم در کارهاي عمرانی 76/0 38/0 60/0 29/0

 20 طراحی پیچیدگی در طراحی 51/0 66/0 59/0 34/0
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 21 مدیریتی هاي پروژه مانند تغییر ناظر و غیرهناپایداري در تیم 54/0 60/0 57/0 33/0

 22 قراردادي ابهامات و عدم فهم مشترك از بندهاي قرارداد 56/0 52/0 54/0 29/0

 23 اجتماعی/ سیاسی بروز فورس ماژور 52/0 55/0 53/0 29/0

 24 طراحی تأخیر در طراحی 52/0 53/0 52/0 27/0

 25 ساخت هاي فرآیند ساختپیچیدگی 47/0 56/0 52/0 27/0

 26 اقتصادي-مالی ورشکستگی 51/0 51/0 51/0 26/0

 27 سازمانی وجود اختلاف نظر بر روي اهداف پروژه 32/0 58/0 47/0 18/0

 28 طراحی تغییر در طراحی به دلیل اعمال قوانین و مقررات 46/0 47/0 46/0 22/0

 29 طراحی قبولکمبود طراح قابل 41/0 48/0 45/0 20/0

 30 متفرقه محدودیت در دسترسی به سایت 31/0 47/0 40/0 15/0

 يدوباره کار سکیر -2-5
 نیکننده در انظر خبرگان شرکت یدر بررس يدوباره کار سکیر

) در 78/0و اثر  90/0(احتمال  84/0فاکتور  سکیپژوهش با ر
قرار گرفت.  يبنددر رتبه ادیز یلیخ سکیر نیدوم گاهیجا

بنا  یساختمان مسکون يهادر پروژه سکیر نیاحتمال رخداد ا
نشان  يگرید انیبمسئله به  نیشد. ا نییتع %90بر نظر خبرگان 

پروژه دوباره  9در  ،یپروژه ساختمان مسکون 10که از هر  دهدیم
 میصورت مستقبه سکیر نیاثر ا نیرخ خواهد داد. همچن يکار

در  نی. همچنگذاردیم ریو زمان پروژه تأث نهیبر اهداف هز
در  يعنوان نمود که دوباره کار دیبا تیفیخصوص اهداف ک

 سکی. ردهدیرخ م قبولرقابلیغ تیفیپروژه باهدف جبران ک
در صنعت  جیرا يهااز چالش یکیعنوان به يدوباره کار

دارد. تاکنون  ياملاحظهقابل یو زمان یساختمان، بار مال
 يهادر پروژه يدر خصوص علل دوباره کار يمتعدد قاتیتحق

مسئله از  نیصورت گرفته است و در حال حاضر ا یعمران
و همکاران   هیبرخوردار است.  ياژهیو یپژوهش يهاتیجذاب

 یپژوهش جامع با بررس کیدر  )1393، و همکاران  هی(
 ن،یازجمله چ ایکشور دن نیانجام شده در چند يهاپژوهش

درمجموع  ا،یسوئد، کانادا، انگلستان، هلند، هنگ کنگ و استرال
 یو ساختمان یعمران يهادر پروژه يعوامل مؤثر در دوباره کار

شامل  بیعوامل به ترت نی. اردندک يبندگروه طبقه 11را در 
قراردادها،  تیریپروژه، مد یخارج طیپروژه، مح تیسا تیریمد
ارتباطات پروژه،  ،یطراح تیریجزء، مد مانکارانیپ تیریمد
[دوباره  تیفیک يارتقا يهايبرنامه پروژه، دوباره کار راتییتغ

صورت آگاهانه توسط و به تیفیکه به جهت بهبود ک ییهايکار

محدوده  تیریکارفرما، مد يهاتی]، قابلشوندیانجام م مانکاریپ
توجه نمود که در  دی. اما باشوندیم ندهایفرآ تیریو مد
در  هايعملاً دوباره کار رانیدر ا یساختمان مسکون يهاپروژه

سازه است و در گام دوم  یطراح ندیوهله اول مرتبط با فرآ
بخش عملاً  دو نی. امانکارانیپ حیناصح يمربوط به اجرا

ساختمان  يهادر پروژه هايدوباره کار جادیسهم در ا نیشتریب
جذاب پاسخ  يهااز برنامه یکیحال حاضر  دررا دارند.  یمسکون

اطلاعات  يسازاستفاده از دانش نوظهور مدل سک،یر نیبه ا
 شیکردن مدل از پ يبعد) است. با سهBIMساختمان (

) در clashنامطلوب ( ینقاط تلاق توانیسازه، م شدهیطراح
پروژه، برطرف کرد.  ياز اجرا شیو پ ییسازه را شناسا یطراح

 يایپو طیواسطه محمسئله را در نظر گرفت که به نیا دیاگرچه با
نرخ  توانیدر هر صورت نم ،یساختمان مسکون يهاپروژه

در  يریبا اتخاذ تداب توانی. اما مدیرا به صفر رسان يدوباره کار
آموزش  نیپروژه و همچن تیاز سا یحوزه نظارت و بازرس

، BIMنوظهور مانند  يهايکارکنان پروژه و استفاده از فناور
تا حد  ین مسکونساختما يهارا در پروژه ينرخ دوباره کار

 کاهش داد. یقبولقابل
 

و آنالیز  هانهیتورم/ نداشتن مقیاس براي هز سکیر -3-5

 هاشده اجراي پروژهقیمت تمام
 زیو آنال هانهیهز يمشخص برا یاسینداشتن مق ایتورم و  سکیر
 سکیها، در پژوهش حاضر با رپروژه يشده در اجراتمام متیق

 نیسوم گاهیدر جا 74/0و اثر  91/0و احتمال  83/0فاکتور 
 نیکه ا دهدینشان م %91قرار گرفت. احتمال  ادیز یلیخ سکیر
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رخ  یساختمان مسکون يهاطور معمول در اکثر پروژهبه سکیر
 نیا نکهیا رغمیعنوان نمود که عل دیبا نیخواهد داد. همچن

 لیدارد اما به دل نهیبر اهداف هز يدیشد اریبس ریتأث سکیر
 نیو همچن يبندو برنامه زمان یبرنامه مال نیب یداخل یوابستگ

 زین تیفیبر اهداف زمان و ک سکیر نیرخداد ا جتاًینت ت،یفیک
خصوص بود. مسئله وجود تورم در کشور به دخواه رگذاریتأث

 يانکار است. موارد و مسائل متعدد رقابلیغ ریاخ يهادر سال
 یاسیس يهامیمؤثر هستند. از تحر رانیتورم در ا يریگدر شکل
بانک  یو انبساط یانقباض يهااستیگرفته تا س يو اقتصاد

 يدیشد اریبس راتیتأث یپول هیرشد پا نیو همچن رانیدر ا يمرکز
قبل از  یدور و حت يهابر نرخ تورم دارند. متاستفانه از سال

در کشور  يآورسرسام يهاما همواره شاهد تورم یانقلاب اسلام
در  لاتیمسئله باعث شده است تا مقوله تعد نی. هممیابوده

ماهه توسط سازمان برنامه و صورت سهبه هیپا يفهارس بها
مت اجناس، کالاها و یبودجه و باهدف پوشش نوسانات ق

صورت سو به گریکار در نظر گرفته شود. از د يروین يدستمزدها
که هرچقدر نرخ تورم بالاتر رود عنوان کرد  توانیم یتجرب

. ابدییم شیافزا زین یساختمان مسکون يهاپروژه ياجرا سکیر
سازنده  ای مانکاریپ یمال ادیبر بن میصورت مستقمسئله به نیا رایز

محصولات را  ایخدمات  دیو عملاً قدرت خر گذاردیم ریتأث
ماحصل  ياقتصاد يرکودها گری. از طرف ددهدیکاهش م

 ،يآمد ناگوار اقتصاد یعنوان پبه زیبزرگ در کشور ن يهاتورم
. داردیاقتصاد صنعت ساختمان را از حرکت نگه م يهادندهچرخ

عدم دخالت  لیتورم، به دل سکیر تیریلذا در خصوص مد
 نیا دیناچار باآمدن تورم، به دیصنعت ساختمان در پد عوامل

و  رفتیپذ رانیاز ذات اقتصاد در ا یعنوان بخشرا به سکیر
 تیریبرنامه مد ،يو اقتصاد یاسیس يهامیتحر سکیهمانند ر

تورم در  سکیر یمقابله با اثرات منف يرا برا یمال کیاستراتژ
 کرد.  او اجر یطراح یساختمان مسکون يهاپروژه

 
ساخت  يهانهیهز شیافزا لیکمبود بودجه به دل سکیر -4-5

 و اجرا
ساخت و اجرا  يهانهیهز شیافزا لیکمبود بودجه به دل سکیر
 ) 73/0و اثر  87/0(احتمال  81/0فاکتور  سکیبا ر زین

 سکیر نیقرار گرفت. ا ادیز یلیخ سکیر نیچهارم گاهیدر جا
رخ  یساختمان مسکون يهادر اکثر پروژه %87با احتمال  زین
 سکی. رشتخواهد دا نهیدر اهداف هز یمیمستق ریو تأث دهدیم

به  زیساخت و اجرا ن يهانهیهز شیافزا لیکمبود بودجه به دل
 يدوباره کار سکیر ایتورم و  سکیمانند ر گرید يهاسکیر

 يمثال در صورت رخداد دوباره کار يدارد. برا یمیارتباط مستق
 شیسو با افزا گری. از دابدییم شیساخت و اجرا افزا نهیمنطقاً هز

. اگرچه ابدییم شیو اجرا متعاقباً افزا اختس يهانهیهز زیتورم ن
 يهانهیهز شیافزا زانیپروژه در م ییتجربه و دانش عوامل اجرا

خصوص برنامه پاسخ  دراست.  کنندهنییتع اریساخت و اجرا بس
رزرو  احتمال  یبا در نظر گرفتن برنامه مال توانیم سکیر نیبه ا

پروژه  ياجرا میمستق ریو غ میمستق يهانهیاشتباه در برآورد هز
 کرد.  تیریمد یقبولرا تا حد قابل

 
منابع  صیتخص ایها در پرداخت یمال راتیتاخ سکیر -5-5

 یمال
 زین یمنابع مال صیتخص ایها در پرداخت یمال راتیتاخ سکیر

قرار  ياقتصاد-یمال يهاسکیدر گروه ر 79/0فاکتور  سکیبا ر
 سکیر کیعنوان ها بهدر پرداخت یمال راتی. مسئله تاخردیگیم

 شودیشناخته م رانیدر ا یساختمان مسکون يهامتداول در پروژه
 مانکارانی(مالک) و پ ارفرماک نیماب ياز دعاو یو همواره بخش

. شودیمسئله مرتبط م نیمشاوران و دستگاه نظارت) به ا یحت ای(
 یبرنامه مال کیدر پروژه، نداشتن  سکیر نیرخداد ا یاصل لیدل

عنوان نمود  دیبر تجربه و دانش است. اگرچه با یمنسجم و مبتن
 يهابنگاه فیضع يهمکار نیو همچن يکه تورم و مسائل اقتصاد

 نیدر رخداد ا ينقش مؤثر زین مانکارانیپ ایبا کارفرما  يقتصادا
 . کنندیم فایا یساختمان مسکون يهادر پروژه سکیر

 میتنظ نیرزرو و همچن ای بانیپشت ینظر گرفتن برنامه مال در
ها را در پرداخت ریتأخ يهاکه خسارت يبه نحو مانیپ طیشرا

اثر رخداد  یقبولتا حد قابل تواندیمتوجه سمت مسئول کند، م
 دهد.  لیرا تقل سکیر نیا
 
 

 نامطلوب يزیربرنامه سکیر -6-5
 رانیمد يهاچالش نیتراز مهم یکینامطلوب  يزیربرنامه
 لی) است. به دلی(پروژه ساختمان مسکون یعمران يهاپروژه

 يرویبودن راندمان ن الیاجرا در صنعت ساخت، س یدگیچیپ
خارج از پروژه و  يهاتیدر اجرا، مسائل و محدود یانسان

 عموماً  یساختمان مسکون يهامتعدد، در پروژه نفعانیحضور ذ
 نی. امیپروژه هست يبنداز برنامه زمان يشاهد انحرافات متعدد
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پژوهش با  نیکننده در ااز نقطه نظر خبرگان مشارکت کسیر
قرار گرفت.  یتیریمد يهاسکیو در گروه ر 78/0فاکتور  سکیر
در نظر گرفتن برنامه  سکیر نیا تیریمد ياز راهکارها یکی

از برنامه  یاحتمال اترزرو به جهت جبران انحراف یزمان
 پروژه است.  يبندزمان

 
 هانهیاشتباه در برآورد هز لیکمبود بودجه به دل سکیر -7-5

 لیو کمبود بودجه به دل يعنوان شد که تورم، دوباره کار ترشیپ
بر اهداف  میصورت مستقساخت و اجرا به يهانهیهز شیافزا
در نظر  دیکه با ییهاسکیاز ر گرید یکی. گذارندیاثر م نهیهز

پروژه  يهاتیفعال نهیهز نیدر تخم یگرفت، بحث عدم دقت کاف
 ياز خط مبنا یواضح رافاتاست که عملاً انح نهیهز تیریو مد

به دانش  ازیمقوله در کنار ن نی. اآوردیم شیدر پروژه پ  نهیهز
 زین یو کنترل پروژه، به تجربه کار کاف يزیردر برنامه یتخصص

 يهاتیبا واقع هیاول یهر چه برنامه مال گریدانیبدارد. به ازین
 شتریباشد احتمال شکست پروژه ب يترود در تضاد بزرگموج

استفاده از  نیو همچن یمال کیشد. داشتن برنامه استراتژ خواهد
 تواندیو کنترل پروژه م يزیرکار متخصص در امر برنامه يروین

 کند.  تیریمد یقبولمذکور را تا حد قابل سکیاثر رخداد ر
 

انجام شده  يهابخش داتییدر تا ریتأخ سکیر -8-5

 و ساخت) توسط ناظر و کارفرما ی(طراح
شده  يبندطبقه یخارج يهاسکیکه در زمره ر سکیر نیا

 ياجرا يهاستمیاز س یبرخ نییپا یاست، عملاً به سطح چابک
که در  کندیو ...) اشاره م یسه عامل يپروژه (مانند روش اجرا

 ایدستگاه نظارت  دیبه تائ دیبا مانکاریشده پآن کار فروخته
 يهاپروژه. در ابدیاعتبار  صیبرسد و سپس تخص يمجر

فعال  یدر بخش خصوص انیعموماً کارفرما یساختمان مسکون
هستند. اما  یقیفرد حق شانیاز موارد ا ياریهستند و در بس

 يدر کارها يشتریکه سهم ب یساختار نظام مهندس حالنیباا
 ییو اجرا یبه نظام فن در کشور دارد (نسبت یساختمان مسکون
ساختمان  يهاپروژه به يطراح، ناظر و مجر صیکشور) با تخص

مند کردن ساخت و نظام تیفیعملاً در جهت ارتقاء ک یمسکون
محور خود  کی. پس در کوشدیساخت در کشور م يهاهیرو

 يهابخش داتییدر تا راتیبه تاخ تواندیم یساختار نظام مهندس
مدنظر کارفرما  يکردهایرو گر،یو در محور د انجامدیانجام شده ب

 سکیر نیدهد. ا شیپروژه را افزا يزمان اجرا تواندی(مالک) م

و  گذاردیم ریپروژه تأث یصورت مشخص بر اهداف زمانبه
 جادیمؤثر است. ا نهیبر اهداف هز میمستق ریصورت غبه نیهمچن

 یانسان يهانشیب ،یبر اصول اخلاق یساختار ارتباطات مبتن کی
 از ياریمذکور را در بس سکیر تواندیم ،یهمدل نیو همچن
 کند.  تیریموارد مد

 
 نظرات کارفرما لیبه دل یدر طراح رییتغ سکیر -9-5

کارفرما  رییقدرت تغ یساختمان مسکون يهادر پروژه عموماً
 دیسازه [البته تا قبل از تائ یو طراح يمعمار ی(مالک) در طراح

 نیاست. هم ادیساختمان] ز یتوسط سازمان نظام مهندس یینها
 يکارفرما، زمان اجرا يبرا یمسئله در کنار به همراه آوردن بار مال

کارفرما  زیاجرا ن نی. اگرچه در حاندازدیم ریبه تأخ زیپروژه را ن
 رییو سازه پروژه را تغ يمعمار یاز طراح ییهاممکن است بخش

 ریغ يهابخش ر،ییدقت نمود که منظور از تغ دیدهد. البته با
 است.  یاصل ياسازه

 
 یعمران تیدر سا فیو نظارت ضع تیریمد سکیر -10-5

 پروژه نفعانیبا ذ فیضع یو هماهنگ
 رد،یگیقرار م یتیریمد يهاسکیر رمجموعهیکه در ز سکیر نیا

ساختمان  يهاپروژه يمطرح در اجرا يهااز چالش یکیعنوان به
سطح دانش و تجربه عوامل  شی. افزارودیبه شمار م یمسکون

 یکند. اگرچه در پ تیریرا بهتر مد سکیر نیا تواندیپروژه م
در  فیو نظارت ضع تیریاز مد یکه ناش ییحوادث و رخدادها

نقش و  یخوببه مهیصنعت ب دهند،یرخ م یعمران تیسا
 کرده است. یطراح ییهاتیمسئول

 

 گیرينتیجه -6
و  ییشناسا رامونیپ یجامع قیپژوهش مطالعات و تحق نیدر ا
انجام شد.  یساختمان مسکون يهاپروژه يهاسکیر یفیک لیتحل

 يبرا يبندرتبه کیبر ارائه  یپژوهش تمرکز اصل نیدر ا
پژوهش  نیدر پژوهش استوار بود. در ا شدهییشناسا يهاسکیر

گرفتند.  رارق یمورد بحث و بررس شدهییاول شناسا سکیده ر
در چهار گروه  هاسکیر يبندطبقه اریتوجه نمود که مع دیبا
و  یمتوسط و کم بر اساس قضاوت مهندس اد،یز اد،یز یلیخ

در نظر گرفت که  دیبا نیشدند. همچن نییتع یپژوهش میتجربه ت
  زیفاکتور ن سکیمحاسبه ر يشده براانتخاب ییرابطه نها یحت

ها نشان صحبت نی. همه استبوده ا یبر اساس قضاوت مهندس
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 ریمقاد رییبا تغ یپروژه ساختمان مسکون کیکه در  دهدیم
 يبرا گریرابطه د کیانتخاب  نیاحتمال و اثر کل و همچن

در نظر گرفتن  ایحذف و  یحت ایفاکتور، و  سکیمحاسبه ر
فرونشست در مناطق  سکینمونه ر ي(برا گرید يهاسکیر

کرده  دایپ ياژهیو تیاهم اریمختلف کشور که در حال حاضر بس
. اما در هر کندیم رییطور کامل تغبه هاسکیر يبنداست،) رتبه

 شده،انیصورت در پژوهش حاضر و بر اساس مفروضات ب
 يهاسکیدر گروه ر 70/0 يفاکتور بالا سکیبا ر سکیر 10 

در  60/0و  70/0 نیفاکتور ب سکیبا ر سکیر 9 اد،یز یلیخ
اثر)، -احتمال سی(رنگ زرد در ماتر ادیز يهاسکیر يبندطبقه

 60/0 نیفاکتور ب سکیمتوسط با ر يهاسکیدر زمره ر سکیر 7
در  سکیر 4 تاًیاثر) و نها-احتمال سی(رنگ سبز در ماتر 50/0و 

است که با  یدر حال نیشدند. ا يبندکم طبقه يهاسکیزمره ر
 يهاسکی(دوسوم ر سکیر I*P 20استفاده از رابطه 

کم قرار  يهاسکیر يبنددر پژوهش) در طبقه شدهییشناسا
است  يضرور یپروژه ساختمان مسکون کی. پس در رندیگیم

گردد و  يسازپژوهش متناسب نیمأخوذه ا يهااطلاعات و داده
 يهاسکیاثرگذار بر احتمال و اثر ر یمحل يرهایو متغ طیشرا

با  يشتریبه دست آمده تطابق ب جیشود تا نتا داده ریپروژه تأث
 موجود داشته باشد. يهاتیواقع

 یاسیس يهامیتحر سکیشامل ر يبندرتبه ستیاول ل سکیر ده
و  هانهیتورم/ نداشتن مقیاس براي هز ،يدوباره کار ،يو اقتصاد

 لیها، کمبود بودجه به دلشده اجراي پروژهآنالیز قیمت تمام
ها در پرداخت یمال راتیساخت و اجرا، تاخ يهانهیهز شیافزا

نامطلوب، کمبود بودجه به  يزیربرنامه ،یمنابع مال صیتخص ای
 يهابخش داتییدر تا ریتأخ ها،نهیاشتباه در برآورد هز لیدل

در  رییو ساخت) توسط ناظر و کارفرما، تغ یانجام شده (طراح
در  فیو نظارت ضع تیرینظرات کارفرما، مد لیبه دل یطراح

. شوندیپروژه م نفعانیبا ذ فیضع یو هماهنگ یعمران تیسا
در  یمال يهاسکیکه ر دهدینشان م هاسکیر نیا یبررس
و دغدغه فعالان  ینگران نیشتریب یساختمان مسکون يهاپروژه

تورم/ نداشتن مقیاس براي  يهاسکیصنعت ساختمان است. ر
ها، کمبود بودجه شده اجراي پروژهو آنالیز قیمت تمام هانهیهز

در  یمال راتیساخت و اجرا، تاخ يهانهیهز شیافزا لیبه دل
اشتباه  لیو کمبود بودجه به دل یمنابع مال صیتخص ایها پرداخت

  ادیز یلیخ يهاسکیدر گروه ر هانهیدر برآورد هز
اند) قرار شدهاثر به رنگ قرمز نشان داده -احتمال سی(در ماتر

 هاسکیاز ر ياریعنوان نمود که رخداد بس دیاند. اگرچه باگرفته
 است. نهیو هز یهمراه با بار مال

 

 سپاسگزاري -7

بدین وسیله نویسندگان مراتب سپاسگزاري خویش را از 

مجموعه مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازي بابت 

ي مادي و معنوي در راستاي تحقق اهداف این هاتیحما

 . آورندیمپژوهش به عمل 
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ABSTRACT 
The purpose of identifying the most important risks of the construction industry in Iran, is to 
provide knowledge for housing and construction policy makers so that they can prepare a 
response plan to the risks. In this study, a total of 30 risks were identified and ranked using the 
Del-phi technique. The first 10 risks include the political and economic sanctions, rework, 
inflation/ lack of scale for costs and cost analysis of project implementation, lack of funding 
due to increased construction and implementation costs, financial delays in payments or 
allocation of funds, poor planning, lack of budget due to incorrect cost estimation, delays in 
approval of parts performed (design and construction) by the supervisor and client, change in 
design due to client comments, poor management and supervision of the construction site and 
poor coordi-nation with project stakeholders. The evaluation of these risks shows that financial 
risks in residential building projects are the most critical concern of the construction industry 
in Iran. Inflation, lack of budget due to increased construction and implementation costs, 
financial de-lays in payments or allocation of funds and lack of budget due to incorrect cost 
estimation are in the group of very high risks. 
 
Keywords: Housing, Risk Management, Construction Industry, Delphi Technique,  
Project Management 
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