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  چكيده
 تيحما نيو همچن دالاحداثيجد يهاسازه يفيسطح ك يو پنهان) با هدف ارتقا ياساس وبيساختمان (ع تيفيك نيتضم نامهمهيب راًياخ

سال به صورت  11ت در اسناد چهارم و پنجم توسعه به مد نامهمهيب نيا شتريشده است. پ فيتعر مهيدر صنعت ب دارانياز حقوق خر
. ديمحقق نشد و در برنامه ششم توسعه به صورت كامل حذف گرد يمتعدد ليقانون به دلا نيمطرح شده بود اما ا ياجبار نامهمهيب

 يتاكنون استقبال قابل قبول گر،مهيب يهابه شركت يمركز مهيتوسط سازمان ب 1387از سال  نامهمهيب نيا هيبا وجود ابلاغ ياز طرف
ب جهت مناس يبا توجه به لزوم بسترساز روشيصورت نگرفته است. حال در پژوهش پ نامهمهيب نيسازندگان مسكن از ا يواز س
  . تسشده ا ييآن شناسا يسازادهيپ يياجرا-يمسكن باشد، موانع فن دارانيخر يبرا يانامهضمانت توانديقانون كه م نيا ياجرا
عامل موثر  8 تاًينها يو با بحث و بررس ديقانون استخراج گرد نيموفق ا يسازادهيم پمهم در عد يمنظور، فاكتورها نيا يبرا

 يبندها رتبهعامل نيا هيكل يفاز يسلسله مراتب ليتحل يريگميآن با روش تصم بيكو تر يشد. سپس با استفاده از روش دلف ييشناسا
 ليدلا نيتراز مهم گرمهيب يبازرس فن نيدر كشور و همچن يتصادعدم ثبات اق نامه،مهينشان داد كه سه عامل نرخ ب جيشدند. نتا
 هستند.  رانيدر ا نامهمهيب نيا تيعدم موفق

  
  يهندسم مهيب ،يفاز يسلسله مراتب ليساختمان، تحل تيفيك نيتضم نامهمهيب گذار،مهيب گر،مهيب :كليدي هايواژه

  
  مقدمه-1

  يليال جنگ تحمس 8 افتني انيهمگام با پا ريدر سه دهه اخ

نرخ ساخت و ساز  ،يدر كشور و آغاز دوران جهاد سازندگ
هم م نيگرفته است. ا ياشتاب قابل ملاحظه يمسكون يواحدها
واحد  ونيمل 2/8( 1365تعداد مسكن موجود در سال  يبا بررس
 ابل) قيواحد مسكون ونيمل 8/22( 1395) و سال يمسكون
رضازاده و اوتادي، ؛ 2016(مركز آمار ايران،  است يبررس

در  ديمسكن جد ونيليم 5/14از  شيب گريبه عبارت د .)2008
است. از  دهيرس يسال ساخته شده و به بهره بردار 30طول 
ور صنعت فعال كش نيصنعت ساختمان به عنوان بزرگتر يطرف

. از ودشيم تيريمد يگذاران بخش خصوص هيغالباً توسط سرما
د وجو نيصنعت و همچن نيا يلابا يمانند سودآور يليجمله دلا

از  ياري، منجرب شده است تا بسمسكن يبرا وستهيپ يتقاضا
. مسكن گذارند يگذارهيپا در عرصه سرما يقيحق گذارانهيسرما

گذاران خرد در ادامه به واسطه پروتكل سازمان نظام  هيسرما نيا
با  . مطابقپردازنديو كنترل ساختمان به احداث سازه م يمهندس

بخش  گذارانهيو كنترل ساختمان سرما يمهندس نظامنون قا
ده ش تيصلاح دييتا يمسكن ملزم هستند كه طراح، ناظر و مجر

شامل  يامور مهندس ياجرا يرا برا يتوسط سازمان نظام مهندس
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(وزارت راه و شهرسازي، و ساخت سازه استخدام كنند  يطراح
و كنترل  يپروتكل نظام مهندس يريظاهراً با درنظرگ. )2011

 شوديم نيو ساخت سازه تضم يطراح لاتربا تيفيساختمان ك
 يضابطان قانون ياحرفه-يبه واسطه تعهدات اخلاق نيو همچن

از دغدغه مربوط به  ي) بخشيناظر و مجر-سازمان (طراح نيا
سازه  يموجود در اجرا يهاسكيسازه و ر حيناصح ياجرا

 يامر "پنهان يهانهيهز" ليحال تحم ني. با اگردديبرطرف م
 يهابرداران سازهو بهره دارانياز خر ياريبس ريگبانياست كه گر

 نيپنهان در سازه و همچن ي. وجود نواقص فنگردديم يمسكون
دوران  ليمورد استفاده در اوا ساتيو تاس زاتيتجه يخراب
 به درصد ارزش كل ملك  كيبه  كينزد يانهيهز يبرداربهره
. )2004(مركز تحقيقات مجلس،  كنديم ليتحم دارانيخر
 ري(غ ي(باربر) و در سازه جانب يسازه اصل دررخ داده  يهايخراب

 يمقررات مل تيعدم رعا ،يعيطب يايباربر)، وقوع حوادث و بلا
 ،يو مال يجان يهاسكيكاهش و انتقال ر نيساختمان و همچن

گذاران عرصه ساختمان در اقصاء نقاط جهان را ملزم به  استيس
و  ياساس وبيساختمان (ع تيفيك نيتضم نامهمهياستفاده از ب

  پنهان) كرده است. 
در كشور و بستر  يساختمان يهاتعدد پروژه يريبا درنظرگ  

ارائه خدمات  يدر راستا گرمهيب يهامناسب شركت يساز
در جهت كاهش و انتقال قسمت  يهوشمند به جامعه مهندس

عنوان نمود كه نهاد  توانيم يساختمان يهاسكياز ر ياعمده
تمان در صنعت ساخ ير قابل انكار برايغ ييبه عنوان اتكا گرمهيب

انواع مختلف  ريچند دهه اخ در .كندينقش م يفايكشور ا
 نامهمهيب مانكاران،يتمام خطر پ نامهمهيمانند ب يمهندس نامهمهيب

  يكيالكترون زاتيتجه نامهمهيآلات، ب نيشكست ماش

از  ياريبس هانامهمهيب نيآمده است. ا ديكشور پد و ... در
ساختمان  يبردارساخت و بهره ،يموجود در طراح يهاسكير

 تيفيك نيتضم مهيب ها،نامهمهيب نيا نيدهند. در بيرا پوشش م
 ريدهه اخ كيكاملاً متفاوت در  ييساختمان با ساختار و محتوا

از حقوق  تيبا هدف حما نامهمهيب نيشده است. ا فيتعر
و  يطراح تيفيسطح ك يارتقا نيمسكن و همچن دارانيخر

 نامهمهيب نيا تيجامع رغميشده است. اما عل نيساخت سازه تدو
 نامهمهيب نيمتاستفانه تاكنون از ا ا،يدن ياز كشورها ياريدر بس

و  يمسكون يهاسازندگان سازه ياز سو ياستقبال قابل قبول
 هناممهيب يت. قانون اجبارصورت نگرفته اس يجامعه مهندس

 سال  11بار به مدت  نياول يساختمان برا تيفيك نيتضم

 ياسلام يشورا لسدولت وقت و مصوبه مج أتيه شنهاديبا پ
 ليقانون به دلا نيدر اسناد چهارم و پنجم توسعه قانون شد. اما ا

دم و ع يياجرا يهادستگاه نيمانند اختلاف نظر ب ييمتعدد اجرا
م در برنامه شش تاًيو نها ديمربوطه اجرا نگرد عيصنا در يعزم جد

(مركز تحقيقات مجلس،  ديتوسعه به طور كامل حذف گرد
در  نامهمهيب ني. اگرچه ا)2001؛ كارتم و كارتم، 2017-2004

 يهاشركت ياز سو ياريحال حاضر به صورت كاملاً اخت
 يلاهمچون نرخ با ياما مسائل گردد،يدر كشور ارائه م يامهيب

كارفرما، مانع  يآن از سو يداريو عدم الزام به خر مهيحق ب
دو دهه  درموفق آن در صنعت ساختمان شده است.  يسازادهيپ

ساختمان  تيفيك نيتضم نامهمهيبر قانون ب ياريبس ينقدها رياخ
از متخصصان صنعت ساختمان و  ياريوارد بوده است. بس

ال ح نياند. با ااشتهد انيب يباره اظهارات نيدر ا مهيصنعت ب
 ياقانون در پروژه نيشدن ا ييها و موانع اجراچالش هيتاكنون كل

رو  شيل نشده است. لذا در پژوهش پيو تحل يبررس يقاتيتحق
 نامهمهيقانون ب يمناسب جهت اجرا يبا توجه به لزوم بسترساز

 اراندياز حقوق خر انتيساختمان با هدف ص تيفيك نيتضم
ده ش ليو تحل ييقانون شناسا نيا يياجرا-يمسكن، موانع فن

 و يامنظور ابتدا با انجام مطالعات كتابخانه نيا ياست. برا
در كشور  يمهندس يهانامهمهيساختار ب ن،يشيپ قاتيحقت يبررس
كامل و  ساختمان به صورت تيفيك نيتضم نامهمهيبر ب ديبا تاك

. در ادامه ه استشد يبررس يالملل نيو ب يبا استناد به منابع داخل
با استفاده از نظرات و آراء خبرگان صنعت ساختمان و صنعت 

ر عدم موثر ب يفاكتورها  يجلسه طوفان فكر يبا برگزار مهيب
شد. در  ييساختمان شناسا تيفيك نيتضم نامهمهيب يساز ادهيپ

له سلس ليفاكتورها از روش تحل نيا يبندرتبه يبرا تينها
از  كياوزان هر نييمنظور تعد كه به استفاده ش  يفاز يمراتب

و  عيخبرگان توز نيپرسشنامه در ب 25فاكتورها، تعداد 
  شد. يآورجمع

  
  پيشينه تحقيق -2    

بالا رفتن  ت،ينرخ جمع شيهمزمان با افزا رياخ يهادر سال
 ازين ،يميقد يفرسوده شدن بناها نيو همچن يسطح رفاه عموم

ست. در ا افتهي شيافزا شيز پا شيب ديجد يمسكون يهابه سازه
ود شده خ ميعرصه، صنعت ساختمان با توجه به اهداف ترس نيا

 نيحوزه، به عنوان بزرگتر نيا يهايازمندين نيتام يدر راستا
مهم عملاً  نينقش كرده است. ا يفايصنعت فعال در كشور ا
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 نيه ارا ب يو منابع انسان يعياز منابع طب يابخش قابل ملاحظه
 ليصنعت ساختمان به دل يتصاص داده است. از طرفصنعت اخ
 از يناش يهاسكيمانند ر يو مال يبالقوه جان يهاسكيوجود ر

 يو اقتصاد يمال يهاسكيل و زلزله، ريمانند س يحوادث قهر
مانند  يكيزيف يهاسكيو تورم، ر يمانند مشكلات اعتبار

 ،يسازه جانب اي يسازه اصل يخراب ايكارگران  يدگيدبيآس
و  نيدر قوان رييمانند تغ يطيمح ستيو ز ياسيس يهاسكير
و  نامناسب يمانند طراح يطراح يهاسكير ،ياسيس يثباتيب

 يورمخصوص صنعت ساخت مانند بهره يهاسكيو ر وبيمع
 يمحدوده كار، همراه رييمكرر تغ يهاكار و درخواست يروين
اندل، كر (البهار و را طلب كرده است مهيحد و حصر صنعت ب يب

مقابل در  ).2019؛ كريمي، 2010؛ حاج باقري و صادقي، 1990
همگام  1340دهه  ليقدرتمند خود از اوا اديبا بن مهيصنعت ب زين

 اعوان يدآوريچشم انداز رشد و توسعه كشور با پد ميبا ترس
از صنعت بزرگ  تيحما يدر راستا يمهندس يهانامهمهيب

  . )2004(بنكس،  ساختمان برآمده است
 نيتراز مهم يكيبه عنوان  مهيحال حاضر ب در
 . )2013(كوپر، مطرح است  سكيدر ر ميتسه يهاياستراتژ

، سكير ميتسه ندي، در فرآ سكير صيتخص يبر اساس مبان
و  يلسطح كنتر نيواگذار شود كه بهتر يبه بخش ديبا سكير
 هيرو ني. در ا)2012(گاتي، را دارا باشد  هاسكير نيا يتيريمد
، مشخص يانهي) با پرداخت هزگذارمهي(ب مهيطرف قرارداد ب كي
) انتقال گرمهي(ب گريرا به طرف د شدهييشناسا يهاسكير
كه در  ييهانامهمهيب ي. به طوركل)2008(دريابر،  دهديم

كاربرد  يساختمان يهابه خصوص پروژه يعمران يهاپروژه
 ني. ارنديگيقرار م يمهندس يهانامهمهيب يبنددارند، در طبقه

 اريسب ياز نقطه نظر تنوع و گستردگ ريدر چند دهه اخ هانامهمهيب
د مانن يمتعدد عمران يهاپروژه كهياند به طورعمل كرده ريفراگ

 ،يآسفالت هيرو يو اجرا هاابانيكنار خ يبنداحداث جدول
ها، ساخت مدارس و دانشگاه، احداث ساخت انواع سدها و تونل

 اي يمسكون ازلساخت من ،يو فاضلاب شهر يرسانبشبكه آ
 آلاتنينصب ماش ،يمسكون اي يتجار يهابرج نيترمرتفع
حت و ... ت يكيالكترون زاتيو لوازم و تجه يو ساختمان يكارگاه

. )2007(ميهن يار، اند قرار گرفته يمهندس يهانامهمهيپوشش ب
ه ك شوديص مآنجا مشخ يمهندس يهانامهمهيب گاهيو جا تياهم

 يهاتيانجام فعال تبرمع يهااز شاخص يكيدر حال حاضر 
دهنده نشان ياست و رشد آن در هر كشور يو عمران يديتول

 نگرايب زياست و كاهش آن ن يعمران يهاتيفعال يشينرخ افزا
 يهانامهمهيركود در صنعت ساخت است. در حال حاضر ب جاديا

 ليضرورت تبد كيك به بزرگ و كوچ عيصنا هيدر كل يمهندس
 يهابدون اخذ پوشش عيصنا نياز ا كيچيكه ه يياند تاجاشده

شت نخواهند دا شرفتيتوسعه و پ يتوان حركت به سو يامهيب
  . )2015(غفاريان راد و پرچمي جلال، 

 يهانامهمهيب توانيم دگاهيبر اساس دو د يحالت كل در
را  هانامهمهيب نيااول  دگاهينمود. در د يبندرا طبقه يمهندس

 يهانامهمهيگروه ب اياموال  يهانامهمهيدر گروه ب توانيم
 يهانامهمهيكرد. ب يبندميتقس  يتجار يحفاظت از درآمدها
 نديآيبه پروژه وارد م ماًيمستق ههستند ك ياموال مرتبط با خسارات

 كه در اثر رخداد يحفاظت از درآمد خسارات مال يهانامهمهياما ب
 (غفاريان دهنديرا پوشش م شوند،يم ليحوادث به پروژه تحم
 دگاهياما د. )2019؛ پن و همكاران، 2015راد و پرچمي جلال، 

پروژه (ساخت و  ياصل يفازها هيرا برپا هانامهمهيب نيدوم ا
فاز ساخت، تمام  يهانامهمهي. بكنديم يبند) طبقهيبرداربهره

و  هاسكير هيدر مقابل كل هميخطر  هستند و در آن مورد ب
 نيپوشش دارد. در ا دهند،يكه در اثر بروز حادثه رخ م يخطرات
 ياحتمال يهاسكير نينمودن عناو ديبه ق يالزام هانامهمهينوع ب

فاز  يهاهناممهي. اما بگردديم ديبلكه صرفاً استثنائات ق ست،ين
 و در آن شخص ثالث پوشش ستنديتمام خطر ن يبردارهرهب
 يامهيشامل پوشش ب شدهنييتع يهاسكيندارد و صرفاً ر يامهيب

به همراه  يمهندس يها نامهمهيب هيكل 1. در جدول رنديگيقرار م
  ارائه شده است.  يبندطبقه

  هاي مهندسي در كشورنامهانواع بيمه .1جدول 
  نوع بيمه  فاز  نام انگليسي نام بيمه

نامهبيمه
 خطر تمام

  پيمانكاران

Construction 
all risk 

insurance  
 اموال  ساخت

 نامهبيمه
 خطر تمام

  نصب

Erection all 
risk insurance  اموال ساخت 

نامهبيمه
عدم النفع 
ناشي از 
تاخير در 

دوره 
  برداريبهره

Delay in Start 
Up Insurance  ساخت  

حفاظت 
از 

درآمدهاي 
  تجاري
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نامه بيمه
جامع 
  پروژه 

Comprehensive 
Project 

Insurance 

 -ساخت
  برداريبهره

-اموال
حفاظت 

از 
درآمدهاي 
  تجاري

 نامهبيمه
 تجهيزات

 ماشي و
 آلات

  پيمانكاري

Contractors 
Plant 

Machinery 
Insurance  

 اموال برداريبهره

 نامهبيمه
هاي ريسك
 هايسازه
 هشدتكميل

  ساختماني

Civil 
Engineering 
Completed 

Risks 
Insurance 

 اموال  برداريرهبه

 نامهبيمه
 شكست
 ماشين
  آلات

Machinery 
Breakdown 
insurance  

 اموال برداريبهره

 نامهبيمه
 تجهيزات
  الكترونيكي

Electronic 
Equipment 
insurance 

 اموال برداريبهره

 نامهبيمه
 النفع عدم

 شكست
 ماشين
  آلات

Machinery 
breakdown 

Loss of Profits 
insurance 

 برداريهبهر

حفاظت 
از 

درآمدهاي 
  تجاري

 نامهبيمه
 تضمين
 كيفيت

  ساختمان

Latent Defects 
of Building 
Insurance 

  اموال  برداريبهره

  نامه تمام خطر پيمانكارانبيمه -2-1
 و رديگياموال قرار م مهيب يبنددر طبقه نامهمهيب نيا

 ينيبشيبل پقا ريو غ يكيزيف يهاخسارت هيمطابق با مفاد آن، كل
در دوره  يعمران اتيعمل ياجرا نياز بروز حادثه در ح يو ناش

 وانتيم اتيعمل ني. از جمله ارديگيساخت تحت پوشش قرار م
و  يتجار يهاو برج هاناحداث ساختما يهاپروژه هيبه كل
   ييربنايز اتيعمل هيكارخانجات و كل ،يادار ،يمسكون
آهن، فرودگاه، سدها، راه ها،مانند احداث راه يرساختيو ز
ت گسترده اس اريبس نامهمهيب نيها و مانند آن اشاره كرد. اتونل

و  انيكارفرما ان،يمجر هيكل توانديو طرف قرارداد آن م
. در باشند يو ساختمان ييربنايز ،يعمران يهاپروژه مانكارانيپ
 تآلانيو ماش زاتيموقت، تجه يهاساختمان هيكل نامهمهيب نيا
در قبال اشخاص ثالث قابل  تياموال مجاور و مسئول ،ياختمانس

 نامه،مهيب نيمهم ا يهاتياز مز يكي نيپوشش هستند. همچن
ر رخداد اث راست كه د نامهمهيتحت ب يامهيمنافع ب هيپوشش كل

خواهد بود و بدون اتلاف  يو آن وقفهيب يامهيحادثه، پوشش ب
  ريتعم اتيعمل گر،مهيب ديياوقت و طرح دعوا، بلافاصله پس از ت

؛ 2016(اسدزاده و باراني زاده،  آغاز خواهد شد يو بازساز
  .)2017ملكوتي، 
حضور  ،يعمران يهااز موارد بحث در پروژه يكي

مشخص است كه در  يهاتيو افراد مختلف با مسئول هافيط
 يهاطرف هيهنگام بروز حادثه، خسارت به وجود آمده متوجه كل

شده  جاديپروژه خواهد شد و بعضاً جبران خسارات ادر  ريدرگ
 عنفيذ يو حقوق يقياشخاص حق يو قانون يخارج از توان مال

ه در هنگام بروز حادث هاتيمسئول كيدر پروژه است. اگرچه تفك
 نامهمهيراستا ب نيدارد. در ا يادهيچيپ طياغلب دشوار و شرا زين

 اي يقيخاص حقاز اش تيبا هدف حما مانكارانيتمام خطر پ
پروژه  ياجرا ريدرگ يكه به نوع يافراد هيپروژه كل يمتول يحقوق

واحد  نامهمهيب كيمشترك تحت  گذارانمهيهستند را به عنوان ب
به  ،هانامهمهيب ريبر خلاف سا نامهمهيب ني. مدت ادهديپوشش م

ر مصالح د هياز زمان تخل نامهمهيب ني. استين انهيصورت سال
 يبه كارفرما ادامه دارد. از سو ليو تا اتمام آن و تحومحل شروع 

 يوجود خارج مهيمورد ب نامه،مهيب نيچون در زمان عقد ا گريد
 و خطرات سكير يو فن حيصح يابيو ارز ييلذا شناسا .ندارد

نرخ  نييو تع طياست. لذا صدور شرا يادهيچيبالقوه پروژه امر پ
ها، امهنعات مندرج در پرسشاطلا هيبرپا نامهمهيب نيدر ا يامهيب

محل اجرا،  طيو مختصات پروژه، شرا ،يياجرا-يفن يهانقشه
 ،يعيطب يايپروژه از عوارض و بلا ياحتمال يريپذبيدرجه آس

 ،يفرع مانكاريو پ ياصل مانكاريپ يكارسطح مهارت و تجربه
. گردديم نييمدت اجرا و موارد مشابه تع مان،يمندرجات پ

را عموماً در برابر عوامل  مهيپروژه مورد ب نامههميب نياگرچه ا
 ان،آب، انواع طوف انيطغ ل،يصاعقه، انفجار، س ،يسوزآتش

غلط،  يطراح ،يدزد ن،يلغزش و رانش زم ن،يزلزله، نشست زم
 يخطا اي تياز سوء ن يفقدان مهارت، غفلت، اعمال ناش

در برابر اشخاص ثالث، برداشت  يو مال ياشخاص، خسارت جان
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مورد  ليبعد از تحو يدر دوره نگهدار نيو همچن عاتيضا
  .)2013(بجيني و همكاران،  دهديپوشش قرار م

  
  نامه تمام خطر نصببيمه -2-2

 در مانكارانيتمام خطر پ نامهمهيهمانند ب  نامهمهيب نيا
 يهاخسارت هياموال قرار دارد. مطابق با مفاد آن، كل مهيزمره ب

 رخداد حادثه در محل نيكه در ح ينيبشيقابل پ ريغ يكيزيف
 آلاتنيمونتاژ ماش اينصب  اتيعمل يمانند اجرا يپروژه عمران

در  ينصب هرگونه سازه با اسكلت فلز ،يفن زاتيو تجه
را پوشش  دهنديرخ م يكوچك و بزرگ عمران يهاكارگاه

نصب تجهيزات  اتياي از زمان شروع عمل. پوشش بيمهدهديم
محل اجراي پروژه آغاز و در كليه مراحل  آلات درو ماشين

آزمايش، راه اندازي و  انبارداري، عمليات ساختماني، نصب،
) ادامه دارد. لذا مدت نيتضم اي يموقت (دوره نگهدار ليتحو

سال به طول انجامد و  نيچند ماه تا چند توانديم نامهمهيب نيا
 نامههميباز مدت  يدر آن تابع سكيبا ر ريدرگ هيبه طبع، سرما
  . )2020(شركت بيمه آسيا،  خواهد بود

و  انيمجر ان،يشامل كارفرما نامهمهيب نيا نيمخاطب
كه مطابق با  شوديم ياندازنصب و راه يهاپروژه مانكارانيپ

هاي وارده به اموال ها و زياندامنه كاربرد آن، كليه خسارت
دث شده به صورت تمام خطر و به هر علت، اعم از حوابيمه

مشخص  طورطبيعي و ساير حوادث، به جز در مواردي كه به 
باه نامه همچنين اشتنمايد. اين بيمهاستثناء شده است، جبران مي

 نيآلات و عدم مهارت فني كارگران و متخصصدر نصب ماشين
را صرفاً در سايت و در زمان اجراي پروژه (مرحله  يپيمانكار

از  تيهدف حما با گريد يدهد. از سوساخت) پوشش مي
داراي دو بخش خسارت  امهنصنعت ساختمان، اين بيمه نيفعال

مالي به پروژه و مسئوليت مدني در قبال اشخاص ثالث است كه 
در بخش اول مواردي نظير اقلام مورد نصب، هزينه حمل، حقوق 
و عوارض گمركي، هزينه نصب، كارهاي ساختماني، تجهيزات 

ساختماني، برداشت ضايعات،  آلاتساختماني يا نصب، ماشين
گيرد و در بخش تحت پوشش قرار مي ،اموال مجاور و تعديل

دوم نيز غرامت بدني منجر به فوت و نقص عضو و هزينه 
پزشكي و خسارت مالي به اشخاص ثالث، تحت پوشش قرار 

  .)2018(بوملي،  گيرديم
  

نامه عدم النفع ناشي از تأخير در دوره بيمه -2-3
  يبرداربهره

 يبه واسطه رخدادها يعمران يهااز پروژه ياريدر بس
پروژه  ،يعوامل انسان اي يعيمانند حوادث طب ينيبشيقابل پ ريغ

و به طبع آن، سازندگان متحمل ضرر و  گردديم ريدچار تأخ
ل در . حاشونديم ياقابل ملاحظه ياعتبار-ياقتصاد انيبعضاً ز

   مانكارانيخطر پ مامت نامهمهيدو ب ،يمهندس يهامهيساختار ب
ه كه در طول دور يكيزيخسارات ف هيو تمام خطر نصب عملاً كل

 يمدن تيرا به همراه مسئول دهنديرخ م تيساخت و در محل سا
 شده جاديا راتياما در خصوص تأخ دهنديپوشش م گذارمهيب

 اندازد،يم قيرا به تعو يبرداردر دوره ساخت كه زمان بهره
 مهيخلع در صنعت ب ني. وجود ارديگيصورت نم يپوشش

ر د رياز تأخ يعدم النفع ناش نامهمهيب يو اجرا يمنجربه طراح
 يناش يخسارات مال شد كه هدف آن پوشش يبرداردوره بهره

پروژه [در اثر بروز حوادث  يرخ داده در مدت كل راتياز تأخ
 كي يبرا نامهمهيب نيا هيته ازين شيپروژه] است. پ ياجرا نيح

مام و ت مانكارانيتمام خطر پ نامهمهياخذ دو ب ،يساختمان ژهپرو
ت حفاظ يهامهيب يبنددر طبقه نامهمهيب نيخطر نصب است. ا

  .)2012(بني رياح،  رديگيقرار م يتجار ياز درآمدها
  

  نامه جامع پروژهبيمه -2-4
به نرخ روبه رشد  ييلزوم پاسخگو رياخ يهادر سال

ت. آورده اس ديرا پد يبزرگ ساختمان يهامسكن، پروژه يتقاضا
صنعت،  نيقابل ملاحظه در ا يهايگذارهيهمزمان با سرما

 راتييدستخوش تغ زين يتيريمد-اجرا-يطراح يكردهايرو
 هيبزرگ، عموماً كل اسيبا مق يهاپروژه نيشد. در ا يديعد
 ياهتوسط شركت و اجرا زاتيتجه نيتأم ،يمهندس يندهايفرآ
و  يساختمان يهاتيو اكثر فعال رديگيرت مصو يمانكاريپ

توام بوده و عملاً  زاتيو تجه ساتينصب تأس يهاتيفعال
 مسئله باعث ني. استين ريپذامكان هاتيفعال نيا كيتفك

 ارانمانكيخطر پ تمام يهانامهمهيدر ب ياقابل ملاحظه يهمپوشان
ه ك  ير خيمون مهيو تمام خطر نصب شده است. لذا شركت ب

است،  مهيفعال در عرصه صنعت ب يهاشركت نياز بزرگتر يكي
ه ب نامهمهيب نيجامع پروژه نمود. در ا نامهمهيب ياقدام به طراح

تمام خطر  يهانامهمهيدر متن ب اديز اريواسطه تشابه بس
 كي يهانامهمهيو تمام خطر نصب، اجتناب از تعدد ب مانكارانيپ

و سهولت  گذارمهيو ب گرهميب يهانهيپروژه بزرگ، كاهش هز
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در طول مدت  هانامهمهيب يياجرا يندهايو كنترل فرآ يريگيپ
 »موضوع قرارداد يكارها«تحت عنوان  نامهمهيدو ب نيمتن ا مه،يب

ال در قب تيولمسئ نامهمهيپوشش ب نيدر هم ادغام شدند. همچن
 ،يمانكاريپ آلاتنيو ماش زاتيتجه نامهمهياشخاص ثالث، ب

 نامهمهيو ب يبرداردر دوره بهره رياز تأخ يعدم النفع ناش نامهمهيب
در  نامهمهيب نيا گريد انيبه مفاد آن افزوده شد. به ب زين  يباربر

 يهانامهمهياز انواع ب يمدت زمان كل پروژه، پوشش جامع
  . آورديپروژه فراهم م يديكل انيمتول يرا برا يمهندس

وال و ام مهيب يبنددر طبقه نامههميب نياست كه ا ديلازم به ق   
تا  هناممهيمفاد ب هيقرار گرفته و كل يتجار يحفاظت از درآمدها

؛ 2019(حميدي و نصيري،  باشديدوره ساخت معتبر م يانتها
  . )2014دنياديده و حنيفزاده، 

  
  پيمانكاري آلاتماشين و نامه تجهيزاتبيمه -2-5

معمولاً  يمرانع يهاساخت و نصب در پروژه يكارها
 يهاسكياست كه عموماً ر ياژهيو طيبه امكانات و شرا ازمندين
ر تمام خط اي مانكارانيتمام خطر پ يهانامهمهيبا ب نديفرآ نيا

كه معمولاً استفاده از  يي. اما از آنجاشوندينصب پوشش داده م
 زاتيتجه نياست و ا يقتمو يمانكاريپ آلاتنيو ماش زاتيتجه

 پوشش شوند،ياستفاده م يمختلف يهاتيدر سا در طول سال
 نامهمهي. بستنديمقوله مناسب ن نيا يمذكور برا يهانامهمهيب

هاي وارد به تمامي خسارت يمانكاريپ آلاتنيو ماش زاتيتجه
آلات و تجهيزات شامل لودر، بولدوزر، بيل مكانيكي، بدنه ماشين

انند سايدبوم و مغلتك،  فتراك،يكرين، جرثقيل، ل ورتا در،يگر
و به صورت  يصنعت-يمختلف عمران يهاها را در پروژهآن
دوره  يبرا نامهمهيب ني. ادهديتحت پوشش قرار م انهيسال

خسارات وارده  هيشده است و كل فيتعر يبردارساخت و بهره
 ارت،عدم مه ،يزلزله، دزد ،يسوزمانند صاعقه، انفجار، آتش

عمد، سقوط،  ريغ يخطا ،يگاراننازل، سهل تيفياجرا با ك
حوادث به جز آنچه صراحتاً در  ريو سا يتصادف، واژگون

شده است را كه صرفاً در محل اجراي پروژه يا  يمستثن نامهمهيب
(پوارياحي،  دهديپوشش م دهند،يسايت محل فعاليت رخ م

 انكنندگمالكان يا اجاره نامهمهيب نيا ني. مخاطب)1996
مورد استفاده در دوره احداث و  زاتيو تجه آلاتنيماش
 نگيزيكننده، فروشنده و ل ديتول يهاشركت ايبرداري پروژه بهره

ر د نامهمهيب نيهستند. لازم به ذكر است كه ا آلاتنيانواع ماش
  .رديگيامول قرار م مهيب يبندطبقه

 شدهليتكم يهاسازه يهاسكير نامهمهيب -2-6
  يساختمان

صنعت ساختمان،  سكير تيريدر مداز موارد بحث  يكي
شده و در  ليتكم يهاسازه يهاسكيمناسب به ر ييپاسخگو

مر ا انيو متول انياز كارفرما يارياست. بس يبرداردست بهره
جبران  يبرا يامهيصنعت ساختمان خواهان پوشش جامع ب

 ياردبردر شروع دوره بهره شدهليبه سازه تكم يخسارات احتمال
 يهاهساز يبرا يسوززلزله و آتش يهانامهمهيب ترشيهستند. پ

 هانامهمهيب نيا تيمحدود ليشده بود اما به دل فيتعر شدهليتكم
 نامهمهيمتفاوت، ب يبا منشاءها يدر پوشش خسارات احتمال

 نيشد. ا فيتعر يساختمان شدهليتكم يهاسازه يهاسكير
(و قابل  سال كيرا به مدت  شدهليتكم يهاسازه نامهمهيب

 زلزله، طوفان، خطرات ل،يمانند س ني) در برابر خطرات معديتمد
و  اتيخطرات مرتبط با عمل ،يشناختنيزم تياز وضع يناش

ذكر  نامهمهيكه در متن ب ييهاخسارت رياستفاده از امكانات و سا
. )2005(ويلفردشنابل،  دهدياست، تحت پوشش قرار م دهيگرد

ره و به دو رديگياموال قرار م مهيب يبندهدر طبق نامهمهيب نيا
و  انيعموم كارفرما نياختصاص دارد. همچن يبرداربهره

  هستند.  نامهمهيب نياز مخاطبان ا يعمران مانكارانيپ
  
  

  آلاتنيشكست ماش نامهمهيب -2-7
نصب  تمام خطر نامهمهيشد كه با استفاده از ب ديق ترشيپ

ر هنگام د يمانكاريپ آلاتنيماشو  زاتيكه به تجه يخسارات هيكل
 يانداز. اما در دوره راهشوديپوشش داده م د،يآينصب وارد م

 يهاهمچون خسارت ياحتمال رخداد حوادث زين يبردارو بهره
 از شكست يناش ينيبشيقابل پ ريو غ يناگهان ،يكيزيف

 نامهمهي. بروديم يكيو الكتر يكيمكان يو ابزارها آلاتنيماش
تمام  نامههمينسبت به ب يليتكم كرديآلات با رو نياششكست م

موال ا مهيب رمجموعهيدر ز كساله،يخطر نصب و با حداكثر مدت 
همچون اشتباه  ييهاسكير نامهمهيب نيشده است. در ا فيتعر

اصول در  تيعدم رعا ل،يو نصب وسا ختسا ،يدر طراح
 ،يگرختهير ايمواد و  ل،يموجود در وسا بيكار، معا ياجرا

 ،يكيشكست مكان ،يكارروغن اي يخنك كار ستمياشتباه در س
و باتوجه به عمر محدود  شونديعدم مهارت و ... پوشش داده م

 ييهاقرار گرفته و خسارت مهيصرفاً حوادث تحت ب آلاتنيماش
وارد شده است،  زاتيو تجه آلاتنياثر استهلاك به ماش دركه 
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(محمودي و جان بزرگي،  رنديگيقرار نم مهيمورد پوشش ب
و  ليآغاز خواهد شد كه وسا ياز زمان نامهمهيب ني. ا)2007
انجام  ليوسا حيشده و تست عملكرد صحنصب زاتيتجه
اموال  گذارمهيامكان وجود دارد كه ب نيا نيباشد. همچنشده

 زيوارد به شخص ثالث را ن يو مال يجان يهامجاور و خسارت
شكست  مهيتحت پوشش ب ياضاف مهيبا پرداخت حق ب

  قرار دهد. آلاتنيماش
  

  يكيالكترون زاتيتجه نامهمهيب -2-8
 يبر رو ياژهيو ديتاك يعمران يهادر پروژه همواره

عوامل متعدد خطر  نيمطرح بوده است. در ب يمنياصول ا تيرعا
 ليبه واسطه ساختار خود، پتانس يكيالكترون زاتيساز، تجه

سئله م نيدارند. ا يپروژه عمران كيرا در  شتريب يخراب ديتشد
لكه ب كنديم دخسارت وار يكيالكترون زاتينه تنها به خود تجه
 بيسآ زيبردار نپروژه و افراد بهره گريد يهاممكن است به بخش

نوع  نيا نهيدر زم كيالكترون زاتيوارد كنند. اصطلاح تجه يجد
ف برق رمص يطور كلرا كه به يكيالكتر يهاستميس هيكل مه،يب

 زاتيتجه نامهمهي. با برديگيها محدود است، را دربر مآن
ارات خس هيكل رد،يگياموال قرار م مهيزمره ب ركه د يكيالكترون

رق نازل با مصرف ب يكيالكتر زاتياز انواع تجه ياريبس يكيزيف
. اگرچه لازم است ارزش قطعات شوديدر حد متوسط جبران م اي

باشد.  يكياز قطعات مكان شتريها بآن در يكيو الكترون يكيالكتر
 زاتيتجه ندهمان يليبه وسا توانيموراد م نياز جمله ا

 زاتيجهت ت،يمستقر در سا يوتريكامپ يهاستميس ،يبردارنقشه
 كساليبه مدت  نامهمهيب نياشاره نمود. ا يو مهندس يكيالكترون

از  يناش يهاهمچون خسارت ياعتبار داشته و حوادث
 يعيطب يايكارفرما و كاركنان، سرقت، بلا يعمد ياهتيفعال

نوسانات آب، برق و گاز،  اي يو طوفان، قطع ليهمانند زلزله، س
و  وزهايهمانند ف ضيوارده به قطعات قابل تعو يهاخسارت
. اگرچه در صورت پرداخت حق دهديها را پوشش نممانند آن

 ايپروژه و و اموال مجاور  ادشدهياز موارد  كيهر  ياضاف مهيب
ت تح توانديوارده به اشخاص ثالث م يمال اي يجان يهاخسارت
  . )2015(حميدي و همكاران،  رديقرار گ نامهمهيب نيپوشش ا
  

  آلاتنيعدم النفع شكست ماش نامهمهيب -2-9
و  آلات است نيشكست ماش نامهمهيمكمل ب نامهمهيب نيا

ر د ياوقفه آلات،نيوارد به ماش يچنانچه در اثر خطرات ناگهان

 دياز عدم تول يناش انيرخ دهد، ز يعمران اتيعمل ياجرا نديفرآ
حقوق و دستمزد كاركنان در طول  ،يجار يهانهيرا كه شامل هز

 نامهمهيب ني. ادهديرفته را پوشش مو سود از دست يليدوره تعط
و  دريگيقرار م يتجار يحفاظت از درآمدها مهيب يبنددر طبقه

  . )2009(ويبو، ساله است  كيمدت آن 
  

 وبيساختمان (ع تيفيك نيتضم نامهمهيب -2-10
  و پنهان) ياساس
 ديو تول يموثر در رشد اقتصاد يهامولفه نيتراز مهم يكي

هر كشور، صنعت ساخت و ساز آن كشور  يناخالص داخل
كشورها، صنعت ساخت و  ريهمانند سا زين راني. در اباشديم

 يحوزه، روند روبه رشد نيتقاضا در ا شياساز متناسب با افز
 نياديبن يهاچالش يكي نيب نيرا تجربه كرده است. در ا

آن  يساخت و مستند ساز تيفيرصد ك يگذاران، چگونگقانون
و كنترل  يبوده است. در حال حاضر سازمان نظام مهندس

 ياساس يهاهياز اركان و پا مهيساختمان به همراه صنعت ب
 يكه هر دو نهاد موجب ارتقا رونديشمار مبهصنعت ساختمان 

همچون ورود  يئلاند. اما مساساخت در كشور شده يفيسطح ك
متخصص و  يكار يروين تيعدم ترب ،يقيحق گذارانهيسرما

 طيشرا ،يمصالح مصرف تيفيهمچون ك ييرهايوجود متغ
 يهاسكيمنشاء رخداد ر ،ياسيس ماتيو تصم ييايجغراف
از اقدامات صورت گرفته  يكياند. ت بودهصنع نيدر ا يمتعدد
ا هدف ب اختمانس تيفيك نيتضم نامهمهيب فيحوزه، تعر نيدر ا
 يمسكون يهاساختمان دارانيكنندگان و خراز استفاده تيحما

  بوده است.  يديكل نفعيبه عنوان ذ
 يهاساختمان هيساختمان، كل تيفيك نيتضم نامهمهيب
. شوديرا شامل م يتجار-يونو مسك يادار-يمسكون ،يمسكون

 ياصل سازه حياز عدم عملكرد صح يخسارات ناش نامهمهيب نيا
ر موث يريكارگنادرست، عدم به يو اجرا يساختمان در اثر طراح

 امه،نمهيب نيا متن. در رديگياستاندارد را دربر م ريو مصالح غ
و  ياجزاي داخل يهاساختمان شامل سازه ياصل يهاسازه
ها ندبادب رها،يها، تها، كفستون ها،يمانند پ يباربر اصل يخارج

. در )2019(پن و همكاران،  شونديم هاو سقف وارهايو تمام د
 با استفاده از پرسشنامه، اطلاعات گرمهيب يهاشركت نامهمهيب نيا
 ايكارفرما  يخود اظهار يرا برمبنا روژهپ يو اطلاعات فن يكل
خصوص انتخاب ساز و كار مناسب اقدام  استخراج و در مانكاريپ
ود عنوان نم توانيم زين يامهيب يها. در خصوص پوششكننديم
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 10كامل ساختمان را به مدت  بينه تنها تخر نامهمهيب نيكه ا
ورت به ص زيمختلف سازه را ن يهابلكه قسمت كند،يم مهيسال ب

  .دهديپوشش م ريز
به  ،يكارسقف و سفت اسكلت، ،يساختمان شامل پ يهاسازه-

  گر،مهيسقف تعهد ب %49سال و حداكثر تا  10مدت 
سقف تعهد  %5سال و حداكثر تا  5ساختمان، به مدت  ينما-
  گر،مهيب

 %1سال و حداكثر تا  5ساختمان، به مدت  يرطوبت يهاقيعا-
  گر،مهيسقف تعهد ب

انسورها، آس ،يبرق ساتيو تأس يكيمكان ساتيو تأس زاتيتجه-
  و گرمهيسقف تعهد ب %20سال و حداكثر تا  3دت به م

 يهاو احداث راه يسازكه به منظور محوطه ييهانهيهز ريسا-
 5سال و حداكثر تا  5براي مدت  ابد،ييم صيتخص يدسترس

  .گرمهيدرصد سقف تعهد ب
ه به ك ييهانهيهز هيكل نامه،مهيب نيمطابق با مفاد ا نيهمچن

 رديگيتوسعه خسارت صورت م اي بياز تخر يريمنظور جلوگ
 گر،مهيدرصد سقف تعهد ب 5سال و حداكثر تا  10براي مدت 

و پاكسازي محل و برداشت  بيلازم براي تخر يهانهيهز
تعهد  فدرصد سق 10سال و حداكثر تا  10براي مدت  عاتيضا
سال و  10براي مدت  ياحرفه يهانهيهز نيو همچن گرمهيب

تحت پوشش قرار  گرمهيتعهد بدرصد سقف  5حداكثر تا 
 يموارد. )2015؛ گيونهك، 2020(شركت بيمه آسيا،  رنديگيم

 ياعمال عمد ،يخرابكار ،ياهسته يهاهمچون جنگ، واكنش
 ،يزسوصاعقه، انفجار، آتش ،يكاركنان و اي گذارمهيب يسهو اي
 اتسيتأس ايها از ساختمان يطوفان، زلزله، خسارات ناش ل،يس

رنگ،  رييتغ ،ينامناسب از سازه، فرسودگ يدارمجاور، نگه
و  راتييتغ رات،ياز تعم يخسارات ناش ،يسطح يهاترك

رج خا نامهمهيب نياز پوشش ا زيها، ناضافات، سرقت و مانند آن
عنوان نمود كه نرخ  ديبا زين مهيهستند.  در خصوص حق ب

 5/1برابر با  ياسلام يجمهور يمركز مهيب ياز سو يشنهاديپ
 دياب مهيحق ب نيشده است. ا نييتع مهيمورد ب هيصد سرمادر
به  اركانيدوره ساخت و قبل از صدور پروانه پا يتا انتها تاًينها

سرمايه نهايي  زين مهيمورد ب هيطور كامل پرداخت گردد. سرما
 گرمهيبازرس فني نهاد ب يديپس از تأ گذارمهياست كه توسط ب

اي، مربوط به كارهاي سازه هايشود و شامل هزينهاعلام مي
 ايپاكسازي  نهيهز ،يساختمان يكارها ريهاي مربوط به ساهزينه

 (شركت بيمه آسيا، اي استهاي حرفهبرداشت ضايعات و هزينه

ود عنوان نم توانيم زين گرمهيب يخصوص بازرس فن در. )2020
 فهيوظ گرمهياست كه از طرف ب يحقوق اي يقيكه شخص حق
 ريقادها، منقشه شات،يآزما دييتأ يو صدور گواه يكنترل، بررس

 ازيهر موضوع مورد ن ايكار و اسناد مشابه مربوط به ساختمان و 
و  يابيمدارك مربوط به ساختمان به منظور ارز گريو د گرمهيب
. را بعهده دارد نامهمهيب نيتحت پوشش ا سكير زانيم نييتع

بازرس فني  و %15حداكثر  يقيالزحمه بازرس فني حقحق
باشد كه بر از حق بيمه دريافت شده مي %25حقوقي حداكثر 

هاي كنترل و بازرسي مربوطه محاسبه خواهد ليست اساس چك
گرفتن مجوز كار و شروع  ياز ابتدا يشد. نظارت بازرس فن

 يگواه افتيشروع شده و تا اتمام كار و در يساختمان اتيعمل
 هيدر هر مورد كل ديو با بداييادامه م يكار از شهردار انيپا

؛ 2020(شركت بيمه آسيا، ارائه شود  گرمهيمدارك به بازرس ب
  .)2015گيونهك، 
ر نظ گونهچيه تواندينم يبه ذكرست كه بازرس فن لازم

 گذارمهيروش كار به ب اي يطراح يبر رو يشنهاديپ اي يانتقاد
 د؛ينما رلاستانداردها را كنت تيعدم رعا ديداشته باشد و صرفاً با

حاظ عدم از ل گذارمهيبه ب ماًيمستق تواندينم يبازرس فن نيهمچن
توقف كار اعمال  اناًياح اياصلاح كار و  اياستانداردها  تيرعا

نظرات و مطالب خود را در قالب گزارش  يستيو با دينظر نما
امه ن كي يط گرمهيقرار دهد تا ب گرمهيب اريشده در اخت هيته

 بي. در صورت مشاهده هر نوع عدياعلام نما ذارگمهيبه ب يرسم
 گذارمهيبه ب گرمهيب قيمراتب را از طر گرمهينقص، بازرس ب اي

 هيدييتأ ديشده باو پس از رفع موارد مشاهده دينماياعلام م
ز ا وبيصورت موارد مع نيا رياعلام گردد در غ گرمهيبازرس ب

تر رفته بالا مهينرخ حق ب ايشده  يمستثن يامهيشمول پوشش ب
 مراتب ني. همچنگردديم يخوددار سكير رشياساساً از پذ ايو 

جهت  هايكار شهردار انيپا صدوربه مراجع  گرمهيب قياز طر
؛ 2020(شركت بيمه آسيا،  گرددياعلام م ياقدامات مقتض

  .)2015گيونهك، 
  

  قيتحق نهيشيپ -3
 يهاسازندگان ساختمان شرويپ ياغلب كشورها در

 ليبر اساس قانون ملزم هستند بعد از اتمام پروژه و تحو يونمسك
استحكام ساختمان را به مدت زمان  دار،يخر ايآن به كارفرما 

نقص در  اي بيع جاديو در صورت ا ندينما نيتضم يمشخص
 باهاشت ايو  يانگارسهل ر،ياز تقص يشده كه ناشساخته يبنا
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. ندين را جبران نماباشد، خسارت آ يفرع مانكارانيپ ايسازنده 
مدت و موضوع پوشش  يبرا يواحد يمدل جهان چيتاكنون ه

 نيتضم يهاوجود ندارد. اما عموماً اكثر برنامـه نامهمهيب نيا
ســال هستند و معـمولاً  12تا  5 نيب يمسكون يواحـدها تيفيك

دوره  ينسبت به انتها يترگسترده هاز دامن ييابتـدا يهاپوشش
 نامههميب نيكبك كانادا، مدت ا التيمثال در ا يرابرخوردارند. ب

سال و  10و ژاپن،  تيفنلاند، فرانسه، كو يسال، در كشورها 5
(بيمه شده است  نييسال تع 12مدت  نيدر كشور انگلستان ا

  . )2020لاتنت ديفكتس، 
كشور  NHBC يحال حاضر سازمان خصوص در

 تيفيك نيتضم نامهمهيب شگامانياز پ يكيانگلستان به عنوان 
را تحت عنوان  يامهيب يهاطـرح نيتراز جـامع يكيساختمان، 

 1936سازمان از سال  نيارائه كرده است. ا "پوشش سازنده "
 يسطح استانداردها يخود را ارتقا يدارد و هدف اصل تيفعال

و مالكان  درانياز حقوق خر تيساخت و ساز و حما
در انگلستان، از  ياربرددر دست بهره يمسكون يهاساختمان

كرده  فيتعر "ساله پوشش سازنده 10 نامهمهيب"ارائه  قيطر
 نيا ياست. بر اساس اطلاعات منتشره در سامانه اطلاع رسان

 يمسكون يهااز ساختمان %80سازمان، هر ساله حدود 
هستند.  NHBCنامه سازمان سال ضمانت 10 يدارا شدهختهسا
مقررات  دييازرس مورد تاب نيبزرگتر نيسازمان همچن نيا

 شدهفيساخت و ساز  كشور انگلستان است. مطابق با مفاد تعر
 يدوره زمان 3در  يامهيپوشش سازنده، خدمات ب نامهمهيدر ب

ن ند ساخت ساختمايالف) قبل از اتمام فرآ شود؛يمختلف ارائه م
و ج) از سال سوم  يبردارسال اول دوره بهره 2تا  0 ني، ب) ب

(نجم باختري،  از ساختـمان يبرداربهرهدهم دوره تا سال 
و باتوجه به  يمسكون يهاسازمان در انواع خانه ني. ا)2010
 امهنمهينوع ب نيچند ان،يمشتر يو توان پرداخت يمال طيشرا

 ياهساختمان هيكل موماًكرده است اما ع فيپوشش سازنده تعر
خت غرامت، دلار پردا ونيليم 1را تا سطح  يتك واحد يمسكون

  .)2010(نجم باختري،  كنديضمانت م
از  زيالملل ن نيمطالعات صورت گرفته در عرصه ب ريسا

 تياساختمان حك تيفيك نيتضم نامهمهيب رياستقبال چشمگ
 تيفيك نيتضم نامهمهياز كشورها ب ياريدارد. تا آنجا كه در بس

 فيعرت انيكارفرما يبرا "ياجبار نامهمهيب"ساختمان به صورت 
 كايامر ا،يالفرانسه، استر ا،يتاليا ا،ياسپان رينظ ييشده است. كشورها
در  يقيزمره قرار دارند. مطالعه تطب نيدر ا يو عربستان سعود

 نيعوامل گسترش ا نيكه از مهمتر دهدينشان م نهيزم نيا
شده، نظام ساخت و ساز واحد و  ادي يدر كشورها نامهمهيب

 يلاص تيمسئول ايتالير كشور انمونه د ياست. برا يانحصار
 هيهستند و كل يعمران يهاشركت ،يمرانع يساخت و سازها

ها وارد صنعت مجموعه نيا لترياز ف يقيحق يهايگذارهيسرما
دولت سازندگان  ،ييانحصارگرا ني. در قبال اشوديساختمان م

ه مدت ب يبردارساختمان در دوره بهره تيفيرا الزام به ضمانت ك
 يهاسازندگان ساختمان گريموده است. به عبارت دن يمشخص
 هي(كارفرما) موظف به برطرف نمودن كل يو عموم يمسكون
 ييو اجرا ياز اشكالات طراح يناش جادشدهيا وبيها و عنقص

 انيماكارفر يمسئله اقبال عموم نيهستند. ا يبرداردر مرحله بهره
اشته است. د يساختمان را درپ تيفيك نيتضم نامهمهينسبت به ب

ضمانت مضاعف در مقابل  لاًعم نامهمهيب نيا ياجبار ديق رايز
ساختمان در  وبيمع يهاقسمت يو بازساز راتيتعم سكير

 ياست كه جبران آن در زمان ورشكستگ يبرداردوره بهره
 (بيمه شوديمدت، مشكل م يطولان يهايدادخواه ايو  مانكاريپ

  . )2020لاتنت ديفكتس، 
سازندگان ساختمان اعم از  زيفرانسه ن يدنقانون م در

 نيموظف به تضم دكنندگانيمعماران، مهندسان و تول مانكاران،يپ
سال بعداز اتمام ساخت هستند.  10ساختمان به مدت  تيفيك
ساختمان است كه علاوه بر  ياساس يهابيمتوجه ع نيتضم نيا

 يهابيع يبرا لياز زمان تكم زين ياآن ضمانت دو ساله
 1987وجود دارد. از سال  يكيو الكترون يكيمكان زاتيهتج

 تيفيك نيمتض نامهمهيكرده است كه ب ديتاك زيفرانسه ن مهيقانون ب
ه توسع يهااست و شركت يالزام يعمران تيهرگونه فعال يبرا

 يداريخر ياجبار نامهمهيب ديها باو عمران و مالكان ساختمان
  . )2020(بيمه لاتنت ديفكتس، كنند 

رنامه بار در قانون ب نينخست يبرا نامهمهيب نيا زين رانيا در
ح شد. مطر "ساختمان تيفيك مهيب"پنج ساله چهارم تحت عنوان 

 يومعم يهاساختمان كارانيقانون، صدور پروانه پا نيمطابق با ا
 تيفيك نامهمهيمنوط به ارائه ب يآپارتمان يمسكون يهاو مجتمع

 و يكه وزارت امور اقتصاد دير گردمقر نيساختمان شد. همچن
مان و ساخت مهيكشورها، نظام ب ريبا استفاده از تجارب سا ييدارا
حوادث را گسترش داده و  ريدر مقابل زلزله و سا هيابن

حوادث را مشخص و مقدمات  مهيشدن ب يهمگان يراهكارها
 تا ديمسئله منجرب گرد ني. اديآن را فراهم نما ياجرا يقانون

 ياجرا يدر راستا رانيا ياسلام يجمهور يمه مركزيسازمان ب
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 تيفيك مهينامه بنظام هيته يقانون برنامه چهارم توسعه، برا
 نيند. اابلاغ ك مهيب يهاو به شركت هيته يساختمان، دستورالعمل

 كي يتا در ط دادياجازه م گرمهيب يهادستورالعمل به شركت
 نيكنند. بر اساس ا جرارا ا نامهمهيب نيا يشيساله آزما 5دوره 
ظر قبل مورد ن نهياز اب يفن يبازرس ديبا مهيب يهاشركت هيابلاغ

 نامهمهيكه ب يملك كهنيداشته باشند. ضمن ا نامهمهياز صدور ب
سال تحت پوشش خواهد بود و نرخ آن  10تا  كند،يم افتيدر
(مركز تحقيقات  شده است نييدرصد ارزش ملك تع 5/1 زين

  .)2010مجلس، 
ار شد تكر زيمسئله در قانون برنامه پنج ساله پنجم ن نيا

د. افزوده ش "تيفيك"از واژه  شيبه پ "نيتضم"بار واژه  نيو ا
مان هرگونه ساخت كارانيصدور پروانه پا زيقانون ن نيمطابق با ا

اختمان س تيفيك نيتضم نامهمهيب يمنوط به ارائه موافقت اصول
مه مكلف شدند بر اساس يب يهاشركت نيشد. همچن ياحداث

 10 يصادره، در صورت ورود هرگونه خسارت در ط نامهمهيب
وارده را ظرف مدت سه  يهاخسارت ،يسال به ساختمان احداث

. اگرچه همانند )2017(مركز تحقيقات مجلس،  نديماه جبران نما
 تيفيك نيتضم نامهمهيقانون برنامه توسعه چهارم، قانون ب

مربوط به قانون  يهانامهنييآ هينشد. عدم ته ييساختمان اجرا
 انريوز ئتيساختمان در جلسه ه تيفيك نيتضم نامهمهيب

(بيمه قانون بوده است  نيشدن ا ييعدم اجرا ليدل نيترمهم
. تا آنجا كه در قانون برنامه ششم توسعه، )2020لاتنت ديفكس، 

ت كامل رساختمان به صو تيفيك نيتضم نامهمهيب يقانون اجبار
 ياهحرف تيمسئول نامهمهيتا سطح ب يحذف شد و الزامات قانون

 ني. اما با ا)2001(كارتم و كارتم،  افتيدر متن قانون كاهش 
ساختمان را در  تيفيك نيتضم نامهمهيب مه،يحال صنعت ب
خود قرار داد و در حال  يمهندس يهانامهمهيب يپروتكل اصل

 انيارفرمابه ك مهيب يهاشركت تيتوسط اكثر نامهمهيب نيحاضر ا
ارائه  يعموم يهانو ساختما يمسكون يهاو مالكان ساختمان

مانع رشد و توسعه  يموانع متعدد رسدي. اما به نظر مگردديم
صاحب  ريدر كشور شده است. در چند سال اخ نامهمهيب نيا

 ليو تحل يها را بررسمسائل و چالش نيا ينظران متعدد
؛ بيمه لاتنت 2015؛ گيونهك، 2019ن و همكاران، (پ اندنموده

؛ باقري قريشي و خداكرمي، 2010؛ نجم باختري، 2020ديفكس، 
 1389را در سال  نامهمهيب نيابعاد مختلف ا يباختر نجم .)2019

 تيفيك نامهمهيب يهايژگيو يبررس"تحت عنوان  يدر پژوهش
 هسيو مقا رانيو پنهان ساختمان) در ا ياساس وبيساختمان (ع

 يقيمطالعه تطب نيقرار داد. همچن يمورد بررس "كشورها گريبا د
 نيا يهموار برا ياندازچشم ميبا هدف ترس شرويپ يبا كشورها

 كي يبا طراح يدر كشور صورت گرفت. نجم باختر نامهمهيب
 در قالب يشيمايپ قيو با كمك ابزار تحق يپژوهش كاربرد

 اتيفرض يه كه حاوو طرح پرسشنام يتخصص يهامصاحبه
ي، (نجم باختر ديخود را به انجام رسان قاتيپژوهش بودند، تحق

 برگانبا خ يتخصص يها. در بدو كار انجام مصاحبه)2010
 نيتضم نامهمهيابعاد مختلف ب ييجهت شناسا مهيصنعت ب

ساختمان و موانع موجود صورت گرفت. سپس با درنظر  تيفيك
در استان تهران به عنوان  1 هيپا يمانكاريشركت پ 118گرفتن 

و  هيپژوهش تجز اتيفرض يپرسشنامه حاو ،يجامعه آمار
  كرد: رشرا گزا ريز يهاافتهي ي. نجم باخترديگرد ليتحل

 تيفيك نيتضم نامهمهي، ب1 هيپا يمانكاريپ يهابه اقرار شركت-
ساختمان در كشور خواهد  تيفيسطح ك يساختمان باعث ارتقا

 يموضوع، حضور بازرسان فن نيعلت ا نيترشد. مهم
  ساخت عنوان شد.  نديدر فرآ مهيب يهاشركت

 جاديا ليساختمان به دل تيفيك نيتضم نامهمهيدارا بودن ب-
 شيزااف ني. همچنكنديم شتريمسكن را ب يتقاضا ،يآرامش روان

اضا عرضه و تق راتييشده مسكن و اثر آن در نحوه تغتمام متيق
  اثر است.  يب

كننده در پژوهش، مشاركت يمانكاريپ يهااز شركت ياريبس-
 يامهيپوشش ب نيضعف ا نيتررا مهم مهيحق ب ينرخ بالا
 نيبر عدم توازن ب شانيموضوع، اعتقاد ا نيا لياند. دلدانسته

عنوان شده بود.  شده،نييتع مهيموجود و نرخ حق ب يهاسكير
با  ييآشنابه  شانيا يمندمسئله باعث كاهش علاقه نيا نيهمچن

 ساختمان شده بود. به عبارت تيفيك نيتضم نامهمهيساختار ب
موجب حذف آن از سبد  نامه،مهيب نيا يبالا ارينرخ بس گريد
  شده است.  يمانكاريپ يهااز شركت ياريبس يامهيب

 نيا حيصح يدر مورد اجرا ينظر مساعد يعمران يهاشركت-
ر روند ساخت و در كشور ندارند. نحوه نظارت ب نامهمهيب

 ييدر روند اجرا گرمهيب يبازرس فن ياعمال نظرها نيهمچن
  عنوان شدند.  يريگجهينت نيساخت سازه، از علل مهم ا

ت تح يكتاب فيبا تأل 1397در سال  يو خدا كرم يشيقر يباقر-
 نيو پنهان ساختمان (تضم ياساس وبيع يمهندس مهيب"عنوان 

 و الزامات نامهمهيب نيا اتي، به شرح كل"ساختمان) تيفيك
 ف،يتعار ات،يفصل به كل 5كتاب در  نيآن پرداختند. ا يياجرا

 نينو همچ مهيمورد ب هيمامحاسبه سر يچگونگ نامه،مهيساختار ب
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تاب ك نيپرداخته است. ا گرمهيب يبازرس فن فيوظا فيتعر
 نامهمهيكامل با ب ييآشنا يبرا يعملاً به عنوان تنها منبع فارس

ري (باق ساختمان در كشور در دسترس است تيفيك نيتضم
سال از مطرح 15به  كينزد اگرچه.  )2019قريشي و خداكرمي، 

اما به  گذرد،يم رانيساختمان در ا تيفيك نيتضم نامهمهيشدن ب
وده برخوردار نب يتاكنون از اقبال خوب نامهمهيب نيا رسدينظر م

ع ها و موانچالش هيكل يياست. لذا پژوهش حاضر با هدف شناسا
  صورت گرفته است.  يياجرا

  
  قيروش تحق -4

 يهافاكتور يبندو رتبه ييپژوهش با هدف شناسا نيا در
 تيفيك نيتضم نامهمهيموفق ب يسازادهيبر عدم پ رگذاريتأث

 يفاز يسلسله مراتب ليو تحل يدلف يهاساختمان، از روش
)Fuzzy-AHPرقدرت پ نديفرآ كي يدلف كي) استفاده شد. تكن

از  ادهفاست كه در آن با است يبر ساختار ارتباط گروه يمبتن
 هطيح كيافراد متخصص در  يهاپرسشنامه، نظرها و قضاوت

. دشويم يآورمورد بحث جمع يموضوع تخصص رامونيپ نيمع
هاي قابل اطمينان به ترين روشيكي از مطرح يدلف كيتكن

 يبرا يشرو نكهيرغم ا ياست و عل يگيرمنظور تصميم
از موارد قبل از  ياريدر بس ست،ين ارهيچند مع يريگميتصم

 يبرا كيتكن نيا اره،يچند مع يريگميتصم يهاكيكاربرد تكن
 يورهافاكت تياهم نهيتوافق در زم كيحصول  ايغربال فاكتورها 

؛ 2007پاشايي زاده، ( رديگيمورد استفاده قرار م يريگميتصم
برخلاف  يدلف كياعتبار تكن. )2016اردشير و همكاران، 

كنندگان در كه تعداد شركت يشيمايپژوهش پ يهاكيتكن
متخصصان  يت دارد، به اعتبار علمياهم اريپژوهش بس

 رغمي. عل)2003(لادوينگ و استار، كننده وابسته است شركت
 يمتعدد يدهايانتقادات و ترد ك،يتكن نيمثبت ا يهايژگيو

 يلذا با هدف اتقا .وارد است روش نيا يينسبت به دقت و كارا
در  Fuzzy-AHPاز روش  كيتكن نيو دقت ا يفيسطح ك

 يدلف كيشده از تكن استخراج يفاكتورها يبندو رتبه ليتحل
  استفاده شد. 

 يامنظور در ابتدا بعداز انجام مطالعات كتابخانه نيا يبرا
 يكتورهافا ،يجلسات طوفان فكر يپژوهش، با برگزار نهيشيو پ
 تيفيك نيتضم نامهمهيموفق ب يسازادهيبر عدم پ گذارريتأث

بخش از پژوهش شامل  نيا ي. خروجديساختمان استخراج گرد
با  ينهمپوشا مه،يبنرخ حق  گر،مهيب يفاكتور شد. بازرس فن 8

شده مسكن، عدم الزام نرخ تمام شيافزا ،يمهندس يهامهيب ريسا
ش كشور، نحوه پوشدر  يسازنده، عدم ثبات اقتصاد يبرا يقانون

 هناممهيب يدر اجرا يعنصر ساختمان و تجربه ناكاف يامهيب
ها اجماع آن يبر رو يبودند كه در جلسات طوفان فكر يموارد

ده نامبر ياز فاكتورها كيهر ليو تحل هينظر وجود داشت. تجز
ارائه شده است. در ادامه كار پرسشنامه  يبندبعداز رتبه

با  Fuzzy-AHP يريگميتصم روش يبر مبنا شدهيطراح
ان قرار خبرگ اريدر اخت شدهييشناسا يفاكتورها يبندهدف رتبه

 ليو تحل هيها و تجزپرسشنامه يآوربا جمع انيگرفت. در پا
  . ديارائه گرد رگذاريتأث يفاكتورها يبندرتبه ها،افتهي

 يجامعه آمار نييپژوهش جهت تع نيا در
تفاده كوكران اس يشنهاديروش پكنندگان در پرسشنامه، از شركت

روش، تعداد حداقل  ني. مطابق با ا)2007ران، ك(كوشد 
  :شوديم نيي) تع1كنندگان در پرسشنامه با رابطه (شركت

)1(  ݊ ൌ
Nܼଶݍ݌

݀ଶሺܰ െ 1ሻ ൅ ܼଶݍ݌
 

مقدار  Z ،يحجم كل جامعه مورد بررس Nكه در آن 
 65/1برابر با  %90 نناينرمال واحد استاندارد كه در سطح اطم

صفت  يكه در جامعه دارا يدرصد افراد pدرنظر گرفته شد. 
 يدرصد افراد زين qفرض شد و  9/0مورد نظر هستند كه برابر 

محاسبه  1/0كه در جامعه فاقد صفت مورد نظر هستند كه مقدار 
پژوهش  نيكه در ا دهديمقدار اشتباه مجاز را نشان م زين dشد. 

  . ديرض گردف 1/0برابر با 
 هاشيمايابتدا پ يحجم كل جامعه مورد بررس نييتع يبرا
و مهندسان  يامهيدفاتر ب ييسطح آشنا نهيدر زم يو مشاهدات

اختمان س تيفيك نيتضم نامهمهيب نهيفعال عرصه ساختمان در زم
 كيقدمت نزد رغمينشان داد كه عل يبررس نيصورت گرفت. ا

و صنعت  تماندو صنعت ساخدر هر  نامهمهيب نيساله ا 15به 
 از ساختار و الزامات يكاف يآگاه نياز متخصص ياريبس مه،يب
انتخاب  يندارند. لذا با هدف كاهش خطا يمهندس نامهمهيب نيا

ت به سوالا ييپاسخگو يبرا طيشرا نيخبرگان، انتخاب واجد
اشتغال  پروانه يدارا ديشد؛ فرد خبره با نييتع اريپژوهش با دو مع

 از يكيو كنترل ساختمان در  يمهندس ظاماز سازمان نبه كار 
 نيباشد و همچن يمعمار يمهندس ايعمران  يمهندس يهاشيگرا

 مهيموثر در مجموعه صنعت ب تيدر صورت امكان سابقه فعال
افراد خبره اكثراً در  نيا تيكشور داشته باشد. محل فعال

 يهامهيخسارت و واحد ب يابيواحد ارز ،يفن يهامعاونت
و  يقيحق يهايندگينما نيو همچن يامهيب يهاكتشر يمهندس
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 يهاشركت ي. از طرفباشديم يامهيب يهاشركت يحقوق
اغلب از مهندسان عمران جهت  زين يامهيخسارات ب يابيارز

ز ا ياريدر بس ني. همچنبرنديبهره م يخسارات عمران يبررس
افراد  ايها مسئول مربوط به امور قرارداد ،يعمران يهاشركت

ارند. د يكاف يامهيمستقر در واحد كنترل و نظارت اغلب دانش ب
 كيو نزد يامهيشركت ب 25از  شيب تيفعال يريلذا با درنظرگ

(بيمه مركزي در تهران  يخسارت مهندس يابيموسسه ارز 80به 
شركت  100حدود  نيو همچن )2020جمهوري اسلامي ايران، 

 نيا طياد خبرگان واجد شرامجموعاً تعد ك،ي هيپا يعمران
نفر در شهر تهران درنظر گرفته شد. در ادامه با  400پژوهش 

پژوهش  نيدر ا ي) تعداد كل جامعه آمار1استفاده از رابطه (
 عيپرسشنامه توز 38شد كه در مجموع از  نيينفر تع 24حداقل 

كار، سابقه اريسه مع نيشد. همچن يآورعدد جمع 25شده تعداد 
 يو مرتبه اشتغال نظام مهندس يدانشگاه تلايسطح تحص

 سيدر ماتر يريگميتصم ياصل يهااريخبرگان به عنوان مع
AHP پژوهش انتخاب شدند.  نيا  

 يتاحتمالا ريغ يريگنمونه هيانتخاب خبرگان بر پا روش
لقه اول صورت كه ح نيصورت گرفت. بد يگلوله برف كيبا تكن

هت ج شدهفيتعر يارهايمعرا با توجه به  يخبرگان، نفرات بعد
 يجهت بررس ني. همچنكردنديم يپرسشنامه معرف ليتكم
ستفاده ا ييپرسشنامه از روش باز آزما ييايو پا نانياطم تيقابل

 باركياز  شيآزمون ب كيروش عبارت است از ارائه  نيشد. ا
و  طيمورد آزمون تحت شرا يجامعه آمار كياز  يدر بخش
 يروش برا ني. در ا)2016همكاران،  (اردشير و كسانيالزامات 

 در دو مرحله در شدهيپرسشنامه طراح ،ييايپا بيمحاسبه ضر
 تيخبره با رعا 10گروه شامل  كيروز، به  14 يفاصله زمان

حاصل  جيارسال شد. سپس نتا ييجهت پاسخگو كساني طيشرا
 10 جيتفاوت نتا نيانگيشده و م سهيمقا گريكدياز دو آزمون با

 يعدد ييايپا بيمحاسبه شد. ضر ييايپا بينوان ضرخبره به ع
و  ودشيم في(ارتباط كامل) تعر كيصفر (عدم ارتباط) و  نيب

باشد، نشان از  تركينزد كيشده به عدد محاسبه بيهرچه ضر
دو  جيتان سهيمقا يبالاتر پرسشنامه است. برا نانياطم تيقابل

ابطه شد (راستفاده  رسونيپ يهمبستگ بيآزمون، از معادله ضر
 يبه معنا cov ،يتصادف يرهايمتغ yو  xرابطه  ني). در ا2

نماد انحراف  δو  رسونيپ يهمبستگ بيضر xyr انس،يكووار
  است. اريمع

)2(  
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 نيب شدهعيتوز يهامهپرسشنا ليو تحل يآوربا جمع
پرسشنامه  يبرا يهمبستگ بيخبرگان در هر دو مرحله، ضر

مقدار باتوجه به حجم پرسشنامه و  نيمحاسبه شد كه ا 83/0
ول قابل قب ،يدهدو مرحله پاسخ نيب يروز فاصله زمان 14اعمال 
سخ اعتبار، به مجموعه پا بيپارامتر ضر فيبا تعر نيهمچناست. 

صورت  يدهمذكور وزن يارهايمع يمبنا از خبرگان بر كيهر
 ارهايعم ياسهيمقا سيماتر نيگزيكه عملاً جا بيضر نيگرفت. ا

 هسيمقا يفاز يعدد ثابت در خروج كيشده است، به صورت 
 عيبا تجم امه. در ادگردديهر خبره ضرب م يفاكتورها برا يزوج

 نييتع ي. چگونگشوديم نييهر فاكتور تع يآراء نخبگان وزن فاز
مشخصات  نيآورده شده است. همچن 2هر خبره در جدول  ازيامت

دول در ج قيتحق نيكننده در ااعتبار خبرگان شركت بيو ضر
  ارائه شده است. 3

  
  شدهشيوه تعيين امتياز هر خبره با معيارهاي تعريف .2جدول 

امتياز مرتبه 
اشتغال نظام 

مهندسي (حداكثر 
  امتياز) 100

  سطح تحصيلات 
  امتياز) 100(حداكثر 

سابقه كار 
 100(حداكثر 
  امتياز)

  25 كارشناسي  35 3پايه
به ازاي هر 

  امتياز 4سال 
  50  ارشدكارشناسي  65 2پايه

  100  1پايه 
دكتري 
  تخصصي

100  

  
  مشخصات و ضريب اعتبار خبرگان  .3جدول 

   كننده در پژوهشمشاركت

  سطح تحصيلات
سابقه كار 

  (سال)

مرتبه 
نظام 
  مهندسي

ريب ض
  اعتبار

  031753/0  پايه دو  12  معماري-كارشناسي
  059825/0  پايه يك  15  عمران -دكتري

  02393/0  پايه سه  11  عمران-كارشناسي
  045329/0  پايه دو  8  عمران-دكتري

-ارشدكارشناسي 
  عمران

  057524/0  پايه يك  26
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 044409/0 پايه يك 17  عمران -كارشناسي
 -كارشناسي ارشد

  معماري
 040267/0 پايه دو 15

 049011/0 پايه يك 22  عمران -كارشناسي
-كارشناسي ارشد

  عمران
  045559/0  پايه يك  12

 045329/0 پايه يك 18  عمران -كارشناسي
-كارشناسي ارشد

  عمران
  033824/0  پايه دو  8

 042568/0 پايه يك 15  عمران -كارشناسي
 016567 پايه سه 3  معماري -كارشناسي
 028992/0 پايه دو 9  عمران -كارشناسي
 04717/0 پايه يك 20  عمران -كارشناسي

-كارشناسي ارشد
  عمران

 02324/0 پايه سه 4

 044409/0 پايه يك 17  معماري -كارشناسي
 050854/0 پايه يك 24  عمران -كارشناسي

-كارشناسي ارشد
  عمران

  032904/0  پايه دو  7

 039807/0 پايه يك 12  عمران -كارشناسي
 028072/0 پايه دو 4  عمران -شناسيكار

-كارشناسي ارشد
  عمران

 034745/0 پايه دو 9

 040727/0 پايه يك 14  عمران -كارشناسي
-كارشناسي ارشد

  عمران
  035665/0  پايه دو  10

-كارشناسي ارشد
  عمران

 057524/0 پايه يك 25

 يورهافاكت يريگميتصم يارهايمع يدرخت سلسله مراتب
ساختمان  تيفيك نيتضم نامهمهيموفق ب يسازهاديموثر بر عدم پ

 8 شود،يآورده شده است. همانگونه كه مشاهده م 1در شكل 
سابقه كار، سطح  اريشده بر اساس سه مع ييفاكتور شناسا

 ختدر يو مرتبه اشتغال نظام مهندس يدانشگاه لاتيتحص
 لياند. دلادهد ليرا تشك يبه روش فاز يريگميتصم يسلسه مراتب

 يريگمي، بهبود روش تصمAHPدر  يربرد محاسبات فازكا
AHP ها و حل مشكل فاكتور نيشده بانجام يزوج ساتيدر مقا

از  زيمحاسبات ن نديمربوطه است. در فرآ يو خطا تيعدم قطع
 ياهروش نيترمعاز جا يكيكه   يبوكل يهندس نيانگيروش م

ت، چندگانه اس يارهايبا مع يريگميتصم يبرا شدهيطراح
  .)1985(باكلي، استفاده شده است 

بار در سال  نينخست يبرا يفاز يهامجموعه يتئور
ه ك ييهاداده يبرا هينظر نيمطرح شد. ا زادهيتوسط لطف 1965
مورد استفاده قرار  اريهستند، بس تيابهام و عدم قطع يدارا
ابهام و عدم  طيدر شرا هينظر ني. ا)1965(لطفي زاده،  رديگيم

منطق چند  جيگرفتن آن و ترو دهيحذف و ناد يبه جا نانياطم
(ژو و همكاران، كاربرد دارد  يمنطق دو ارزش يبه جا يارزش

 ريز كي، Xدر مجموعه مرجع  هينظر ني. مطابق با ا)2003
 انيب Aµ(x) تيتابع عضو لهيبه وس Xاز  A يمجموعه فاز

] 0و  1در بازه [ Xدر مجموعه مرجع  xكه هر جزء  شوديم
در  x تيعضواز  يادرجهه ب Aµ(x) تيت. مقدار تابع عضواس
A تياست. حال هرچه مقدار تابع عضو (x)Aµ زرگتر باشد، ب

]. انواع مختلف اعداد 50است [ تريقو Aدر  تيدرجه عضو
 ،يمثلث يبه اعداد فاز توانيوجود دارد كه از آن جمله م يفاز

پژوهش  نيدر ا ].49اشاره نمود [ يو گوس يازنگوله ،ياذوزنقه
 علومكاربرد آن در  تيجامع ليبه دل ياذوزنقه ياز اعداد فاز

 ياذوزنقه يهر عدد فاز هيرو نياستفاده شده است. در ا يمهندس
A  به صورت)a, b, c, d=(A تابع شوديداده م شينما .

  ) آورده شده است.3در رابطه ( تيعضو

)3(  
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 1 نيدر بازه ب يزبان اسيمق 5پژوهش از  نيدر ادامه در ا
استفاده شد. در  ياسهيمقا يهاسياستفاده در ماتر يبرا 9و 

آورده  يبه شكل اعداد فاز يزبان يهااسيمق 2و شكل  4جدول 
  شده است.

   AHPوش مقياس زوجي ر .4جدول 
اعداد فازي   متغيرهاي زباني

  ايذورنقه
مقياس عدد 
  كريسپ

اهميت كاملاً يكسان 
)E(  

)1،1،1،1(  1  

، WI(  )5/4 ،5/3 ،5/2تر (كمي مهم
5/1(  

3  

، FS(  )5/6 ،5/5 ،5/4تر (مهم
5/3(  

5  
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، VS(  )5/8 ،5/7 ،5/6تر (خيلي مهم
5/5(  

7  

، AS(  )9 ،9 ،5/8تر (كاملاً مهم
5/7(  

9  

 يفاكتورها يفاز ييبعداز محاسبه وزن نها زين انيپادر 
 يعدد اسيبه مق يفاز ريمقاد 4هر خبره، با استفاده از رابطه 

  .شوديم ليتبد سپيكر

ܣ  )4( ൌ
ሺܽ ൅ 2ሺܾ ൅ ܿሻ ൅ ݀ሻ

6
 

  جينتا ليو تحل هيتجز -5
 ياز فاكتورها كيهر يفاز ريغ ييوزن نها 3شكل  در

نامه با استفاده از پرسش كه ،يدر جلسات طوفان فكر شدهنييتع

شده بودند، آورده شده است.  يبندرتبه Fuzzy-AHPبه روش 
 يببا وزن نس مهيفاكتور نرخ حق ب شود،يهمانگونه كه مشاهده م

شده  نييتع برگانخ دگاهيفاكتور از د نيبه عنوان موثرتر 203/0
در كشور و  يعدم ثبات اقتصاد يفاكتورها نياست. همچن

وثر بر فاكتور م نيو سوم نيدوم بيبه ترت گرمهيب يبازرس فن
 ييناساساختمان ش تيفيك نيتضم نامهمهيموفق ب يسازادهيعدم پ
وزن  %50از  شيب 525/0 يسه فاكتور با وزن تجمع نياند. اشده
 يفاكتور همپوشان زياند. در ادامه نرا به خود اختصاص داده يكل

با  يزيناچ اريتلاف بسقرار دارد كه اخ يمهندس يهامهيب ريبا سا
د كه عنوان نمو توانيم نيدارد. همچن گرمهيب يفاكتور بازرس فن

 يعناصر ساختمان و تجربه ناكاف يامهيدو فاكتور نحوه پوشش ب
ش پژوه نيا يفاكتورها نيترتينامه عملاً كم اهم مهيب يدر اجرا

  فاكتورها آورده شده است. نياز ا كياند. در ادامه نقد هربوده
  

  
  نامه تضمين كيفيت ساختمانسازي موفق بيمهساختار سلسله مراتبي معيارها و فاكتورهاي موثر بر عدم پياده .1شكل 

  
  توابع عضويت عبارات زباني .2 شكل

  
  نامه تضمين كيفيت ساختمانسازي موفق بيمهوزن نسبي فاكتورهاي موثر در عدم پياده .3 شكل
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  فاكتور نرخ حق بيمه -5-1

 يبه ده سال از پژوهش نجم باختر كيرغم گذشت نزد يلع
به عنوان  مهي، همچنان فاكتور نرخ حق ب)2010(نجم باختري، 

 فياست. مطابق با تعار نامهمهيب نيچالش حل نشده ا نيمهمتر
نرخ  مه،يب يهاشركت يگذارمتيق نيو همچن يمركز مهيب
ده ش نييتع مهيمورد ب هيدرصد سرما 5/1تا  1 نيب يعدد نامهمهيب

 هيشامل كل نهيهز ني. همانگونه كه قبلاً شرح داده شد ااست
 ،يساختمان يكارها ريهاي مربوط به ساهزينه ،ياسازه يكارها
. اي استهاي حرفهبرداشت ضايعات و هزينه ايپاكسازي  نهيهز

 گرمهيو ب گذارمهيب نيمورد مناقشه ب يگذارارزش نيا يچگونگ
 خصوص نيبه زبان مشترك در ا دنيرسكه  ياست. به صورت

حق  ينرخ بالا گر،ياست. اما مسئله د دهيچيمشكل و پ اريبس
طبقه در تهران  7 يمجتمع مسكون كيمثال در  ياست. برا مهيب

 هيسرما متيمتوسط ق نيمتر و همچن 1000 يبيتقر يربنايبا ز
 ونيليم 425تا  350 مهيتومان، نرخ حق ب ونيليم 5/3برابر با 

حاسبه م انهيمبلغ بدون احتساب تورم سال نياخواهد بود.  ريمتغ
مبلغ  انه،ينرخ تورم به صورت سال %15شده است. با احتساب 

! شوديتومان برآورد م ونيليم 1720تا  1420 نيب نامهمهيب
قابل  اريبس نامهمهيب نينرخ ا شوديهمانگونه كه مشاهده م

 خود،ن در اظهارات از خبرگا ياريحال بس نيملاحظه است. با ا
الا ب ليمتعدد در سازه را به عنوان دل يمال يهاسكيبالا بودن ر

 شرويپ يبا كشورها سهيمقا دركردند.  انيب نامهمهيبودن نرخ حق ب
و  يعنوان نمود كه به واسطه حضور نظام مهندس توانيم زين

داشته  يترنييرقم پا تواندينرخ م نيا ران،يكنترل ساختمان در ا
 افتيرا در مهيحق ب %25تا  15 نيب گرمهيب يبازرس فن رايشد. زبا
 امبر دوش كارفر يوزنه مال كيمسئله به عنوان  نيو ا كنديم

 نامهمهيب رشيعنوان دارند كه با پذ انياز كارفرما يارياست. بس
ا نظارت بر پروژه ر نهيساختمان عملاً دوبار هز تيفيك نيتضم

 توانديمشكل م نيحل ا يهكارهااز را يكي. كننديپرداخت م
 يامهيب يهاشركت رمجموعهيز يعمران يهااستفاده از شركت
باشد كه در  يسازه مسكون ينظارت و اجرا ،يبه منظور طراح

  كاهش داد. يرا به طور محسوس نامهمهينرخ ب توانيآن عملاً م
   

  در كشور يعدم ثبات اقتصاد -5-2
ر ساختمان، د تيفيك نيتضم نامهمهيبا مفاد ب مطابق

در صورت رخداد حادثه،  انه،يصورت عدم اعمال نرخ تورم سال
 گذارمهيمبلغ خسارت را متناسب با سال عقد قرارداد به ب گرمهيب

 شرفتهيپ يصنعت يمسئله در كشورها ني. حال ادينمايپرداخت م
به  انريبودن نرخ تورم قابل قبول است اما در ا نييپا ليبه دل

 نامهمهيب نيتورم عملاً بدون اعمال نرخ تورم، ا يبالا واسطه نرخ
ال در س يسكه بهار آزاد متيق سهينخواهد داشت. با مقا ييكارا
تومان)  ونيليم 1/5(متوسط  1398هزار تومان) و سال  241( 89

تورم معادل تورم  ني. اشوديحاصل م يدرصد 2000تورم 
 نهيبر هز يبا نگاه نيهر سال است. همچن رد %36متوسط 
(متوسط  1388در سال  يمسكون يربنايمتر مربع ز كياحداث 

تومان) در  ونيليم 7/2(متوسط  1398هزار تومان) و سال  300
ساخت  نهيسال هز 10كه در طول  افتيدر توانيشهر تهران م

درصد رشد داشته است.  800 يمسكون يربنايمتر مربع ز كي
 امهنمهيب نيا يارآمدناك ليباتوجه به محاسبات انجام شده دل

طبقه به ارزش  7مثال در پروژه ساختمان  ي. برااستيكاملاً گو
تومان، با اعمال نرخ تورم  ارديليم 5/3حدوداً  مهيمورد ب هيسرما

تا  35/7ساختمان برابر با  تيفيك نيتضم مهينرخ حق ب 36%
 ينرخ تورم ني! اعمال چنشوديتومان برآورد م ارديليم 925/8
 زين يامهيب يهاشركت يممكن است. از طرف ريفرما غكار يبرا

در ساختمان، عملاً نرخ حق  اديز اريبس يهاسكيبه واسطه ر
. نددانيشده، مناسب م ينيبشيرا متناسب با خدمات پ مهيب

 يدر مناطق مختلف شهر نامهمهيب نياگرچه ممكن است نرخ ا
  داشته باشد. يفمختل يهاهم واكنش

   
  گرمهيب يبازرس فن -5-3

 نيتضم نامهمهيموفق ب يسازادهيسوم در عدم پ مشكل
در  گرهميب ينقش بازرس فن يفايساختمان، حضور و ا تيفيك
و ساخت است. اگرچه مطابق با مفاد  يطراح يندهايفرآ هيكل
 رگمهيب يبازرس فن اراتيو اخت فيبه وضوح وظا نامهنييآ

به  ناياز كارفرما ياريبس رسديمشخص شده است، اما به نظر م
ابت دخل ب ي. نگرانستندين نيدر پروژه خوشب يحضور بازرس فن

ف اختلا نيپروژه و همچن يدر امور مهندس يو تصرف بازرس فن
 نيعمده ا ليو طراحان پروژه دلا انيبا مجر ياحتمال ينظرها

 فيتعر يباتوجه به روال ادار نيهستند. همچن ينيعدم خوشب
 پروژه را يزمان كل شيافزا توانيم مه،نامهيب نيشده در متن ا
  انتظار داشت. 
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  يمهندس يهامهيب ريبا سا يهمپوشان -5-4
 نامههميو ب ياحرفه تيمسئول يهامهيهمزمان از ب استفاده

 يتا حدود توانديم يساختمان شدهليتكم يهاسازه يهاسكير
باشد.  ساختمان تيفيك نيتضم نامهمهيب يبرا يجذاب نيگزيجا
 يهاسكير نامهمهيب انهيسال ديباتوجه به امكان تمد يز طرفا

به سهولت اثر تورم را  توانيم ،يساختمان شدهليتكم يهاسازه
 نيود. انم نييسازه تع ياستحكام طيو متناسب با شرا انهيسال
 دهديرا پوشش م يخسارات جان هيكل نيهمچن يامهيب بيترك
به  نددهيم حيترج انيكارفرما). لذا ياحرفه تيمسئول نامهمهي(ب
 انهيآن را به صورت سال مه،يسال حق ب 10پرداخت  يجا

  . نديپرداخت نما
  

  شده مسكننرخ تمام شيافزا -5-5
در روند  يفاكتور در پژوهش نجم باختر نيا اگرچه
اما  اثر خوانده شده بود، يدر كشور ب نامهمهيب نيتوسعه كاربرد ا

 نيدر كشور و همچن يتورم طيشرا ليبه دل رسديبه نظر م
مسئله  نيمسكن، در حال حاضر ا متيق سابقهيب شيافزا
 نامهمهيداشتن ب يباشد و حت كنندهنييتع دارانيخر يبرا توانديم

 يريگميدر تصم يساختمان به عنوان عامل منف تيفيك نيتضم
طبقه با درنظر گرفتن  7اعمال گردد. در مثال ساختمان  شانيا

تومان  ونيليم 720/1تا  420/1به طور متوسط مبلغ تورم،  15%
 اي مبلغ در شمال ني. اشوديمتر مربع بنا افزوده م كي متيبه ق

 و ممكن است كنديم جاديا يرفتار متفاوت لاًجنوب تهران كام
طق شهر تهران نسبت به منا يدر مناطق جنوب يبزرگتر ياثر منف
  . )2010(نجم باختري،  داشته باشد يشمال

  
  سازنده يبرا يعدم الزام قانون -5-6

 نامهمهياستفاده از ب يبرا ياهرم قانون چگونهيه نبود
 نيشده در ا ييمشكل شناسا گريساختمان د تيفيك نيتضم

مان در ساخت تيفيك نيتضم نامهمهيپژوهش است. حذف قانون ب
 يكرديرو چيعدم اتخاذ ه نيساله ششم توسعه و همچنبرنامه پنج

كاهش داده  ار نامهمهيب نيا تياهم يذشته به نوعسال گ 10در 
 نامهمهيب نيا يامهيب يهااز شركت يارياست. در حال حاضر بس

  دارند.  ينييپا ياما به شدت نرخ تقاضا دهنديرا ارائه م
  

  عناصر ساختمان يامهينحوه پوشش ب -5-7
ه ساز يكه در اثر خراب ييهاصرفاً خسارت نامهمهيب نيا

 نامهمهيدر متن ب ني. همچندهديرا پوشش م دهديمرخ  ياصل
 ريتا آنجا كه تفس خورد؛يبه چشم م ياريموارد استثناء بس

 انياز كارفرما ياريابهام است. بس ياز موارد به نظر دارا ياريبس
. دانندينم يامهيرا متناسب با نحوه پوشش ب مهينرخ حق ب

 يهوشمندانه طراح رايبس نامهمهيب نيادعا دارند متن ا نيهمچن
 شانيادعا، اشاره ا نيا لياز دلا يكي. ستيشده و به نفع كارفرما ن

تمان بام ساخ يرطوبت يهاقيسازه و عا يپوشش نما يبه چگونگ
  است. 

  
  نامهمهيب يدر اجرا يتجربه ناكاف -5-8

 يكاف يوجود مشكلات مطرح شده و عدم آگاه ليدل به
ت صور نامهمهيب نياز ا يتاكنون استقبال چندان ان،يكارفرما

از  ييداده قابل اتكا يامهيب يهااز شركت يارينگرفته است. بس
 ساختمان دارند، در تيفيك نيتضم مهيكه ب ييهاتعداد پروژه

ملاً ع گذارمهيب ندهينما همو  گرمهيب ندهيندارند. لذا هم نما ارياخت
 طيو شرا مهينرخ حق ب حيصح ينيب شيعدم پ سكيبا ر

  مواجه هستند.  مانيپ يخصوص
  

   يريگجهينت -6
 يازسادهيبر عدم پ رگذاريتأث يپژوهش فاكتورها نيا در
 يبندبهو رت ييساختمان شناسا تيفيك نيتضم نامهمهيموفق ب

 لياز تحل ،يدلف قيروش تحق يذات يشد. باهدف پوشش خطا
رخ حق ن گر،مهيب ياستفاده شد. بازرس فن يفاز يسلسه مراتب

شده مامنرخ ت شيافزا ،يهندسم يهامهيب ريبا سا يپوشانهم مه،يب
ر د يسازنده، عدم ثبات اقتصاد يبرا يمسكن، عدم الزام قانون
در  يعنصر ساختمان و تجربه ناكاف يامهيكشور، نحوه پوشش ب

ر ب يبودند كه در جلسات طوفان فكر يموارد نامهمهيب ياجرا
ژوهش نشان داد كه پ جيها اجماع نظر وجود داشت. نتاآن يرو

، فاكتور 203/0 يبا وزن نسب مهيفاكتور نرخ حق ب ارعملاً چه
، فاكتور بازرس 172/0 يدر كشور با وزن نسب يعدم ثبات اقتصاد

 مهيب ريبا سا يو فاكتور همپوشان 149/0 يبا وزن نسب گرمهيب يفن
 يناكارآمد ليدلا نيترمهم 142/0 يبا وزن نسب يمهندس يها
 نيترياديهستند. اما بن رانيساختمان در ا تيفيك نيضمت نامهمهيب

ئله مس توانيدر كشور را م نامهمهيب نيموفق ا يمشكل عدم اجرا
هر  يمسئله برا نيقابل ملاحظه در كشور دانست. ا اريتورم بس

 اريبس كيستماتيس يهاسكير گذارمهيو ب گرمهيدو طرف ب
سال تاكنون  15شت كه بعداز گذ يي. تاجاكنديم جاديا ياديز
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 يامهيب يهاشركت ندگانيو نما انيكارفرما نيب يراكنقطه اشت
به  ييگوراه حل در جهت پاسخ كيمشاهده نشده است. اما 

سال  15در طول  مهيحق ب ياپرداخت دوره توانديمسئله تورم م
با الهام گرفتن از  توانينمونه م يباشد. برا يامهيپوشش ب

 پرداخت ،يانساختم شدهليتكم يهاسازه يهاسكير نامهمهيب
دو  ايه سال كي يهاساختمان را به دوره تيفيك نيتضم مهيحق ب

را  صرفاً نرخ تورم يامهيتفاوت كه نهاد ب نيساله مقرر كرد. با ا
 نشايمسئله بر تعهدات ا نيكند و ااعمال  مهيدر هر سال حق ب

 ره كرد كه بنا مهم اشا نيبه ا دينداشته باشد. اگرچه با ياثر

 در محدوده يامهيب يهاعمده پوشش نامه،مهيب نيا فيبر تعار

در خصوص مسئله  نياست. همچن يبردارسال اول دوره بهره 5 
دو مرحله  ايمرحله  كي توانديكارفرما م زيتعهد پرداخت ن

) يبردارسال اول دوره بهره 5پرداخت را متعهد شود (خصوصاً 
دل م ني. ادباش نيعهده مالكان و ساكن مراحل پرداخت بر ريو سا

نرخ تمام شده مسكن را  شيمسئله افزا توانديم يپرداخت حت

 تياهباتوجه به م زيكارشناسان ن ي. اگرچه برخديبرطرف نما زين
معتقدند كه مسئله تورم در  يامهيب يهاشركت يگذارهيسرما

 يزماناس يهايباتوجه به استراتژ ياقتصاد يهاتيفعال گونهنيا
ر نظبه حالني. با اشوديداده م پوششصورت كامل بعضاً به

با هدف اعمال تورم  مهيپرداخت حق ب يهاكاهش دوره رسديم
 نيز اا تيجهت حما يامهيب ينهادها شتريب بيبه ترغ توانديم
  به دنبال داشته باشد.  نامهمهيب

  
  سپاسگزاري -7

را از  ويشبدين وسيله نويسندگان مراتب سپاسگزاري خ
مجموعه مركز تحقيقات راه، مسكن و شهرسازي بابت 

ي مادي و معنوي در راستاي تحقق اهداف اين هاتيحما
  . آورنديمپژوهش به عمل 
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ABSTRACT 

Recently the building quality assurance policy has been defined in the insurance industry with 
the aim of improving the quality of new built construction structures and protecting the rights 
of stakeholders. Earlier, this policy had been mentioned as compulsory insurance for 11 years 
in the fourth and fifth development plans of Iran, but this law failed for several reasons and 
was completely eliminated in the sixth development plan. On the other hand, despite the 
announcement of this insurance policy by the Central Insurance Organization of Iran since 
2008 to the insurance companies, home builders have shown no considerable interest in 
utilization of this policy by yet. In the current study, the technical-administrative barriers to its 
implementation have been identified. For this purpose, after conducting library studies and 
reviewing all documentation of mentioned policy, influencing factors were identified and 
discussed. Then, all these factors were ranked using Delphi method and its combination with 
Fuzzy-AHP decision making method. So, 25 questionnaires were distributed among all chosen 
experts and subsequently were analyzed by Fuzzy-AHP method. The results showed that 
insurance cost, economic instability in the country as well as technical insurer are the most 
important role for failure of this policy in Iran. 

Keywords: Building Quality Insurance, Construction Industry, Insurance Industry, 
Engineering Insurance, Fuzzy-AHP Method 


