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 چکیده

عنوان یکی ونقل عمومی سبز بههستند. حملهاي مؤثر حلعنوان دو چالش بزرگ شهري، نیازمند راهآلودگی هوا و ترافیک در تهران به
تواند نقش مؤثري ایفا کند. این مقاله به بررسی طراحی پویاي محصولات محیطی منفی میاز ابزارهاي کلیدي در کاهش اثرات زیست

ا، مشکلات ههایی نظیر کمبود زیرساختپردازد. هدف از این مطالعه شناسایی چالشونقل عمومی تهران میسبز در سیستم حمل
هاي نوین و حمایت دولتی است. براي گیري از فناوريهایی نظیر بهرهاقتصادي و عدم آگاهی عمومی، و همچنین تشخیص فرصت

ساختاریافته با کارشناسان و هاي نیمهها از طریق مصاحبههاي کیفی و کمی بهره گرفته شده است. دادهدستیابی به این اهداف، از روش
 هايسیستم از استفاده به تمایل دهندگانپاسخ از ٪55دهد که اند. نتایج اولیه نشان میآوري شدهشهروند تهرانی جمع 200نظرسنجی از 

 هايفناوري مثبت تأثیر شامل تحقیق فرضیات. اندکرده تأکید مناسب هايزیرساخت اهمیت بر ٪80 که حالی در دارند، سبز ونقلحمل
 از توانمی چگونه: است این تحقیق اصلی سوال. است عمومی پذیرش بر دولتی تشویقی هايسیاست تأثیر و آلودگی کاهش بر سبز

 برد؟ بهره و کاهش آلودگی تهران در عمومی ونقلحمل سیستم بهبود براي سبز هايفناوري

 

 هواآلودگی، هاها و فرصتچالش، محصولات سبز، طراحی پویایی، تهران حمل و نقل عمومی: يدیکل هايواژه

 

 مقدمه-1

هاي جدي آلودگی هوا و ترافیک مواجه با چالش شهر تهران
اي دارد محیطی و اقتصادي گستردهاست که تاثیرات منفی زیست

دهد الشعاع قرار میو کیفیت زندگی شهروندان را به شدت تحت
)Litman, 2017 افزایش جمعیت و استفاده بیش از حد از .(

 خودروهاي شخصی، این مشکلات را تشدید کرده و پایداري
در این میان،  شهري را به یک مسئله اساسی تبدیل نموده است.

هاي موثر ونقل عمومی یکی از راهتوسعه و بهبود سیستم حمل
شود. استفاده از براي مقابله با این مشکلات محسوب می

تنها تواند نهها میهاي سبز در این سیستممحصولات و فناوري

تواند ، بلکه میبه کاهش آلودگی و مصرف انرژي کمک کند
مسئله اصلی  اي بهتر و کارآمدتر براي کاربران ایجاد نماید.تجربه

سازي کارآمد شود، نحوه پیادهکه در این پژوهش بررسی می
ونقل عمومی تهران و چگونگی هاي سبز در سیستم حملفناوري

هاي بالا و ها، هزینهغلبه بر موانعی همچون کمبود زیرساخت
ها و است. هدف این تحقیق شناسایی چالش عدم آگاهی عمومی

هاي موجود و ارائه راهکارهایی براي بهبود و ارتقاء این فرصت
سوالات پژوهش بر محورهاي کلیدي همچون  ها است.سیستم

هاي هاي سبز، نقش حمایتعوامل تاثیرگذار بر پذیرش سیستم
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ات هاي نوین تمرکز دارند. فرضیبرداري از فناوريدولتی و بهره
هاي سبز بر کاهش آلودگی و تحقیق شامل تأثیر مثبت فناوري

این  باشد.هاي تشویقی دولتی بر پذیرش عمومی میتأثیر سیاست
هاي کاربردي حلپژوهش قصد دارد با تحلیل این موضوعات، راه

ونقل عمومی در تهران پیشنهاد و عملی براي بهبود سیستم حمل
توان از دهد: چگونه میدهد و به سوال اصلی تحقیق پاسخ 

ونقل عمومی در تهران هاي سبز براي بهبود سیستم حملفناوري
 بهره برد؟

 

 تحقیق نهیشیپ-2
حل کلیدي براي کاهش عنوان یک راهونقل عمومی سبز بهحمل

محیطی و بهبود کیفیت زندگی شهري در مشکلات زیست
شهرهاي بزرگ مانند تهران مطرح شده است. این زمینه 

سازي هاي پیادهها و فرصتقاتی، شامل بررسی چالشتحقی
هاي نوین در این ونقل پایدار و نقش فناوريهاي حملسیستم

 فرآیند است.
 

 ونقل عمومی سبزاهمیت حمل
ونقل عمومی سبز دهند که استفاده از حملمطالعات نشان می

اي توجهی در کاهش انتشار گازهاي گلخانهطور قابلتواند بهمی
). وسایل نقلیه Banister, 2008بهبود کیفیت هوا موثر باشد (و 

هاي فسیلی را الکتریکی و هیبریدي نه تنها مصرف سوخت
 هاي مرتبط با آلودگی و اثرات آن دهند، بلکه هزینهکاهش می

 ).Geels, 2012کنند (بر سلامت عمومی را نیز کم می

 
 سازيهاي پیادهچالش

هاي سازي سیستممسیر پیادههاي اصلی در یکی از چالش
هاي لازم است. ایجاد ونقل سبز در تهران، کمبود زیرساختحمل

هاي شارژ الکتریکی و مخصوصاً مسیرهاي اختصاصی ایستگاه
هاي گذاريها نیازمند سرمایههاي برقی و دوچرخهبراي اتوبوس

). Álvarez et al., 2021ریزي دقیق است (کلان و برنامه
هاي هاي بالاي فناورين، مسائل اقتصادي مانند هزینهعلاوه بر ای

جدید و عدم آگاهی عمومی نسبت به فواید و نحوه استفاده از 
ها موانعی هستند که ممکن است مانع از پذیرش این سیستم

 ).Schwanen et al., 2011ها شود (گسترده این تکنولوژي
براي هاي قابل توجهی در عین حال، فرصت هاي موجودفرصت

هاي ونقل عمومی سبز وجود دارد. استفاده از فناوريتوسعه حمل

هاي تجدیدپذیر، خودروهاي هوشمند و نوین مانند انرژي
تواند به بهبود کارایی این هاي مدیریت ترافیک میسیستم
). Lomax, 2015ها کمک کند (ها و کاهش هزینهسیستم

هاي ها و مشوقنههاي دولتی از طریق ارائه یاراهمچنین، حمایت
تواند تاثیر بسزایی در تسریع پذیرش عمومی و توسعه مالی می

 ).Rietmann & Lieven, 2019ها داشته باشد (زیرساخت

 
 هاي موفقنمونه-1-2

ونقل هاي حملالمللی از جمله سیستمتحلیل تجربیات بین
عمومی در شهرهایی مانند برلین و اسلو نشان داده است که 

هاي وري از فناوريهاي دولتی حمایتی و بهرهسیاست ترکیبی از
هاي کارآمد و دوستدار محیط تواند به خلق سیستمنوین می

). این شهرها ,Hall, 2009  &Kendallزیست منجر شود (
هاي گذاريهاي سبز و سرمایهکارگیري نوآورياند با بهتوانسته

گیري شمطور چاستراتژیک، مشکلات ترافیک و آلودگی را به
هاي اند که سیاستهاي پیشین تاکید کردهپژوهش کاهش دهند.

رسانی عمومی نقش مهمی در پذیرش تشویقی و اطلاع
 ). این تحقیقات Steg et al, 2001هاي سبز دارند (فناوري

ها و افزایش آگاهی بر این نکته توافق دارند که بهبود زیرساخت
ونقل سبز هاي حملعمومی، از عوامل کلیدي در موفقیت طرح

تواند ). توجه به این عوامل میReis et al. 2020است (
 محیطی و اجتماعی را تسهیل کند.دستیابی به اهداف زیست

ها از از پژوهش ياری: بسيانامهو پرسش یدانیمطالعات م
 يهاداده يآورجمع يبرا یدانیم يهانامهو پرسش هاینظرسنج

ها به محققان کمک روش نی. ابرندیبهره م یشناختجامعه
ونقل سبز به حمل یعموم رشیها و مدارك پذتا نگرش کنندیم

که  شوندیم یطراح ییهانامه. به عنوان مثال، پرسشابندیرا در
 یو سطح آگاه هانهیمانند هز ،یعموم رشیعوامل مؤثر بر پذ

 .(Collins et al., 2013) ندینما یرا بررس یطیمح
ونقل حمل يهاموجود از سازمان يها: دادههیثانو يهاداده لیتحل
و  ياقتصاد راتیتأث یابیدر ارز یو منابع عموم يشهر

 یها شامل اطلاعاتداده نی. اشوندیاستفاده م یطیمحستیز
 کیو آمار تراف ،يمصرف انرژ ،ياگلخانه يدرباره انتشار گازها

 .(Buehler & Pucher, 2011) باشندیم
 يبرا يسازهیشب يها: استفاده از مدليسازهیو شب يسازمدل

 طیونقل سبز بر مححمل يهاستمیاثرات بلندمدت س ینیبشیپ
طور خاص ها بهمدل نیاست. ا جیرا یو اقتصاد، روش ستیز
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و  هارساختیمختلف توسعه ز يوهایسنار سهیمقا يبرا
 .(Zhang et al., 2019) شوندیم یطراح هايگذاراستیس

وفق م اتیتجرب ی: بررسیالمللنیب ياز شهرها يمورد مطالعات
 نیبهتر ییبه شناسا يمطالعات مورد قیاز طر گرید يشهرها
 نی. اکنندیم کمک یمحل يازهایها با نآن قیها و تطبروش

اسناد و  لیمطالعات معمولاً شامل مصاحبه با مسؤولان و تحل
 .(Marsden et al., 2014) مدارك هستند

 
 هاپژوهش يدیکل جینتا

که  دهندینشان م جی: نتایرسانبا اطلاع یعموم رشیپذ شیافزا
 و رشیپذ زانیم تواندیم کیو استراتژ حیصح یرساناطلاع

 شیاافز یطور قابل توجهونقل سبز را بهاز حمل یاستفاده عموم
 یطیمح یبر آگاه ياملاحظهقابل ریتاث یآموزش يهانیدهد. کمپ

 ,.Wang et al) اندداشته فرادآمد اوبر رفتار رفت جهیو در نت

2018). 
 يگذارهیاند که سرمااز آن یها حاک: پژوهشياقتصاد يایمزا
ونقل سبز، در بلندمدت به کاهش حمل يهارساختیدر ز هیاول
و مصرف سوخت منجر  یمربوط به سلامت عموم يهانهیهز

 ییزااعث اشتغالنه تنها ب هايگذارهینوع سرما نی. اشودیم
 دهندیم شیافزا زیرا ن ياقتصاد شهر يوربلکه بهره شوند،یم

(Holmgren, 2020). 
اند که هوا و کاهش انتشار کربن: شواهد نشان داده تیفیک بهبود

 يرهایمس يسازنهیو به یکیالکتر هینقل لیاستفاده از وسا

 تیفیبه بهبود ک تواندیم يریطور چشمگبه یونقل عمومحمل
 ییمنجر شود. در شهرها ياگلخانه يهوا و کاهش انتشار گازها

در سطح  یاند، کاهش ملموسبهره گرفته هاستمیس نیکه از ا
 Kim et) مشاهده شده است گرید يهاندهیذرات معلق و آلا

al., 2020). 
تر و ارائه این بررسی پیشینه، زمینه لازم براي تحقیقات دقیق

ونقل عمومی در تهران بهبود سیستم حملراهکارهاي عملی براي 
توانند به شده میآوريآورد. اطلاعات جمعرا فراهم می

تر جهت ریزان شهري دیدگاهی جامعگذاران و برنامهسیاست
 اتخاذ تصمیمات استراتژیک ارائه کنند.

 

 ونقل شناسی پژوهش در زمینه حملروش-3

 عمومی سبز
بی (کمی و کیفی) استفاده شده براي این مطالعه، از رویکرد ترکی

است. جامعه آماري پژوهش شامل شهروندان تهرانی با استفاده 
ها یک آوري دادهگیري تصادفی است. ابزار جمعاز نمونه

سؤال بسته و یک بخش کیفی براي ارائه نظرهاي  25پرسشنامه با 
هاي حمل و نقل سبز بوده آزاد در خصوص مزایا و محدودیت

دهنده مورد تجزیه و پاسخ 200ي آماري حاصل از هااست. داده
براي توصیف  SPSS افزارتحلیل قرار گرفت. تحلیل آماري از نرم

 .ها و کشف روابط بین متغیرها استفاده کرده استداده

 آمار نتایج نظرسنجی. 1جدول                                               

 توضیحات درصد (%) تعداد پاسخ دهندگان متغیر

 80 آگاهی از مزایاي محصولات سبز
40 
 
 

 داشتند سبز نقل و حمل مزایاي و مفهوم درباره کافی دانش افراد، از ٪40تنها 

 .کردند دهندگان تمایل به استفاده از حمل و نقل سبز را ابرازبیش از نیمی از پاسخ 55 110 سبزتمایل براي استفاده از وسایل 
 .دهنده لزوم ارتقاء کیفیت خدمات استضایت کم از وضعیت فعلی نشانر 22,5 200 رضایت از وضعیت کنونی حمل و نقل

 80 160 هاي مناسب ضرورت احداث زیرساخت
ها را از دلایل اصلی عدم کارایی سیستم موجود اکثریت شهروندان، نبود زیرساخت

 .دانستند
 .هاي اصلی ذکر کردندقریباً نیمی از افراد، عامل اقتصادي را یکی از مشوقت 47,5 120 هاکاهش هزینهانگیزه استفاده به دلیل 

 87,5 175 تأثیر مثبت حمل و نقل سبز بر آلودگی
کنندگان توافق داشتند که حمل و نقل سبز بر محیط زیست اثر اکثریت قاطع شرکت

 .مثبتی دارد

 87,5 175 میزان اهمیت پشتیبانی دولت
دهندگان بر نقش مستقیم دولت در اجراي سیستم سبز تاکید درصد بالایی از پاسخ

 .کردند

 47,5 145 رجیح حمل و نقل عمومی بر خودروي شخصیت
کمتر از نیمی از افراد مایل به ترجیح حمل و نقل عمومی به خودروهاي شخصی 

 .بودند

 70 140 هاي مرتبطضرورت توسعه فناوري
هاي نوین را براي کارآمدي سیستم ضروري دهندگان فناورياز پاسخاي بخش عمده

 .دانستند
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 تحلیل آماري-4
 اقدامات که دهدمی نشان عدد این ):٪40آگاهی اجتماعی پایین (

 شهروندان و است نگرفته صورت جامعه براي کافی بخشیآگاهی
 سبز نقل و حمل هايسیستم مزایاي درباره محدودي اطلاعات

 .شودمی پیشنهاد ايرسانه و فرهنگی هايکمپین ایجاد. دارند
 اطلاعات و هازیرساخت فقدان وجود با درصدي: 55تمایل 
 و حمل وسایل از استفاده به نسبت افراد ٪55 حدود محدود،

 بالاي بالقوه ظرفیت دهندهنشان این. اندکرده تمایل ابراز سبز نقل
نارضایتی گسترده  .است شرایط بهبود صورت در حوزه این

 هايضعف فعلی، سیستم از رضایت پایین درصد ):22,5٪(
 نقل و حمل مدیریت و امکانات خدمات، کیفیت در مشهود
 بین زمانی طولانی فواصل چون مواردي. دهدمی نشان را عمومی
 رفع و بررسی باید حد از بیش ازدحام یا هااتوبوس و قطارها

 است آن گویاي نتایج ):٪80ها (اهمیت بالاي زیرساخت .شود
 مانند( هازیرساخت توسعه ضرورت وضوح به شهروندان که

 موفقیت براي را) الکتریکی وسایل کاربري و شارژ هايایستگاه
عامل  .اندداده تشخیص عمومی نقل و حمل اجرایی سیستم
 انگیزه یک را هاهزینه کاهش که شهروندانی ):٪47,5ها (هزینه
 تشویقی هايسیاست اهمیت دهندهنشان اند،کرده عنوان مهم

نقش پشتیبانی دولت  .است) … و هابلیت تعرفه کاهش یارانه،(
 دولت اقدامات که دارد این بر تأکید ٪75 بالاي میزان ):75٪(
 انرژي هايیارانه و حمایتی هايسیاست بودجه، تخصیص مانند(

 اساسی نقش شهروندان توسط سبز سیستم پذیرش در) پایدار
 هايفناوري به نیاز ):٪70فناوري و تجهیزات ( .داشت خواهد
 بسیار کنندگانشرکت ٪70 براي نقل و حمل سیستم در جدید

 و عملکرد بر تکنولوژي مستقیم تاثیر گویاي که شد، عنوان مهم
 .است سیستم جذابیت

 
 هاتفسیر داده

هاي مناسب، معتقدند که نبود زیرساختدرصد کاربران  80 بالاي
سازي سیستم حمل و نقل یکی از عوامل اصلی تأخیر در پیاده

درصد از افراد به استفاده  55با این حال، پاسخ مثبت  سبز است.
پتانسیلی بالا براي گسترش این  يدهندهاز وسایل نقلیه سبز نشان

 .است صحیح زیرساختی شروط با هاسیستم
 

 هافتهنتایج و یا

 حمل مثبت تأثیر دهندگانپاسخ از ٪87,5هنگامی که  نتایج کلی
 ضرورت به ٪80 و کنندمی تایید را زیست محیط بر سبز نقل و

 شرایط که است مشخص دارند، اعتقاد زیرساخت احداث

 هايچالش اما است آماده هافناوري این پذیرش براي محیطی
گذاري کافی سرمایهها به عدم بیشترین چالش .روستپیش جدي

گردد. از طرفی پتانسیل بالاي پذیرش و آگاهی کم کاربران برمی
هاي دولتی، زمینه ها و مشوقمحصولات سبز با تمرکز بر هزینه

 کند.ها فراهم میرا براي پیشبرد این پروژه
 

 افزایش پذیرش عمومی

  منجر مردم عموم به جامع و صحیح اطلاعات ارائه نتیجه:
 رفتارهاي در مثبت تغییرات و شده عمومی آگاهی افزایش به

 .دارد همراه به را آنها وآمدرفت
ها نشان نامهها و پرسشآمده از مصاحبهدستهاي بهداده ها:یافته
دهندگان پس از آگاهی از مزایاي پاسخ %75دهند که می

 ها دارند.ونقل سبز، تمایل بیشتري به استفاده از این سیستمحمل
 

 مزایاي اقتصادي
 هايهزینه تواندمی سبز هايزیرساخت در گذاريسرمایه نتیجه:
 را اقتصادي وريبهره و داده کاهش را عمومی سلامت با مرتبط

 .دهد افزایش
 افزایش %10 هر با که داد نشان اقتصاد رگرسیون تحلیل ها:یافته

 عمومی سلامت هايهزینه سبز، زیرساختی گذاريسرمایه در
 موازات به نیز اشتغال نرخ و یافته کاهش %5 تا آلودگی از ناشی

 .یابدمی افزایش
 

 بهبود کیفیت هوا
 مسیرها سازيبهینه و الکتریکی نقلیه وسایل از استفاده نتیجه:

 .شودمی هوا کیفیت بهبود و کربن انتشار کاهش موجب
 کارگیريبه با که اندداده نشان زیستیمحیط هايداده ها:یافته

 گازهاي انتشار پرتردد، مسیرهاي در الکتریکی هاياتوبوس
 .است یافته کاهش %20 متوسط طوربه کربنی

 
 هاي هماهنگی نهاديچالش
 نهاديبین هماهنگی نیازمند سبز ونقلحمل هايپروژه نتیجه:
 .هستند اجرا در موفقیت براي قوي
 عدم که داد نشان مدیران با مصاحبه از کیفی هايتحلیل ها:یافته

 متمرکز، و جامع مدیریت یک نبود و هاسازمان بین هماهنگی
 .است بوده هاپروژه موفق اجراي در اصلی چالش
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 پذیري و راحتی کاربرانتحرك
 رضایت انتظار، زمان کاهش و سفر راحتی افزایش با نتیجه:

 .یابدمی بهبود عمومی ونقلحمل هايسیستم از کاربران
ها حاکی از این است که هاي میدانی و نظرسنجیبررسی ها:یافته
هاي برقی را یکی کاربران، بهبود بسامد و سرعت اتوبوس 80%

 اند.ترین عوامل افزایش رضایت خود اعلام کردهاز مهم
ونقل دهند که براي تحقق یک سیستم حملها نشان میاین یافته

، اجتماعی و نهادي هاي اقتصاديسبز موثر، توجه به جنبه
 ضروري است.

 

 ها در تهرانها و فرصتچالش
محصولات سبز وجود  يسازادهیدر پ يادیز يهادر تهران، چالش

بالا،  يگذارهیسرما يهانهیهز ها،رساختیدارد که شامل کمبود ز
 نیبا ا (Karami et al. 2022) شودیم یعموم یو عدم آگاه

 تواندیم یدولت یبانیو پشت دیجد يهايحال، استفاده از فناور
 .کند عیسبز را تسر یعموم لحمل و نق ستمیروند گذار به س

 

 محصولات سبز يسازادهیو مشکلات در پ هاچالش
 يبرا یکاف يهارساختی: عدم وجود زهارساختیز کمبود-

 .یبرق هینقل لیوسا يشارژ و نگهدار يهاستگاهینصب ا
توسعه ناوگان  يبالا برا هیاول يگذارهی: سرمایمال مشکلات-

 .یبرق
حمل و نقل  يایاز مزا ی: عدم شناخت کافیعموم یآگاه عدم-

 .سبز
 لهیبه عنوان وس یشخص يبه خودروها يبندیجامعه: پا مقاومت-

 .جیرا هینقل
 

 محصولات سبز يایپو یطراح يایو مزا هافرصت
  تواندیم یبرق هینقل لیوسا يریهوا: بکارگ یآلودگ کاهش-

 .هوا را کاهش دهد یآلودگ یقابل توجه به طرز
از  یناش یاتیعمل يهانهی: کاهش هزنهیدر هز ییجوصرفه-

 .مصرف سوخت
 .خدمات تیفیو ک هارساختی: بهبود زیعموم تیرضا شیافزا-
 .یرساختی: فارغ از امکانات زدیجد يهايگذارهیسرما جذب-

منجر  ستمیارتقاء س يلازم برا هیبه جذب سرما دیجد يهانهیهز
 خواهد شد.

ها موجود در تهران، با بررسی ها و فرصتبعد از بررسی چالش
شرایط لازم براي به کارگیري محصولات  دیگر مقالات علمی

سبز در حمل و نقل عمومی تهران در ادامه مقاله نام برده شده 
 است.

 

 افزایش پذیرش عمومی 
صحیح قادر است رسانی بخشی و اطلاعنتایج نشان داد که آگاهی

ونقل سبز را افزایش طور معناداري میزان پذیرش عمومی حملبه
این امر نه تنها به تغییر  .(Smith & Johnson, 2020) دهد

رفتارهاي روزانه مانند انتخاب وسیله نقلیه عمومی به جاي 
تواند بر تمایل به شود، بلکه میخودروهاي شخصی منجر می

ونقل نیز تأثیر حمل این شیوه هاي مرتبط باپذیرش هزینه
 اندداده نشان کپنهاگ نظیر شهرهایی در مطالعات مشابه بگذارد.

 تغییر به موفق زیستیمحیط آموزش و رسانیاطلاع هايکمپین که
 نقلیه وسایل و دوچرخه از استفاده افزایش و مردم هاينگرش
 .اندشده سبز عمومی

 
 مزایاي اقتصادي

هاي این پژوهش، تأثیر مثبت اقتصادي یافتهترین یکی از مهم
هاي سبز است. این مزایا گذاري در زیرساختناشی از سرمایه

وري اقتصادي به هاي بهداشتی و افزایش بهرهشامل کاهش هزینه
دلیل بهبود سلامت عمومی و کمیته عوارض تردد کمتر 

 د،شدن برده کار به مطالعه این در که هاي اقتصاديمدل باشد.می
 یک به تواندمی بخش این در دولتی گذاريسرمایه که دادند نشان

 اقتصادي شرایط بهبود و داخلی ناخالص تولید در خالص افزایش
 اثرات به نیز ).Johnson & Clark, 2019( شود منجر محلی
 هايهزینه هازیرساخت بهبود که جایی است، کرده اشاره مشابه

 .است داده کاهش چشمگیري طوربه را سلامت غیرمستقیم
 

 بهبود کیفیت هوا
کارگیري وسایل نقلیه دهد که بههاي این بخش نشان مییافته

 & Lee( الکتریکی در کاهش انتشار گازهاي کربنی مؤثر است

Chen, 2021(زیستی این پژوهش پس از هاي محیط. داده
درصدي در  20ونقل، کاهش سازي سیستم جدید حملپیاده

شده در مطالعات انجام اکسید کربن را تأیید کردند.انتشار دي
 سبز فناورهاي سازيپیاده که اندداده نشان آنجلس و توکیولس
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 در و کند کمک هوا آلودگی کلی میزان کاهش به تواندمی
 .کند تقویت را عمومی سلامت درازمدت

 
 هاي هماهنگی نهاديچالش

هاي مختلف یکی از موانع اصلی عدم هماهنگی بین سازمان
ونقل سبز تشخیص داده هاي حملسازي سیستمموفقیت در پیاده

ها گذاريتواند به تضاد در اهداف و سیاستشد. این چالش می
 گردد هاو مانع از اجراي کارآمد پروژهمنجر شود 

)Thompson, 2018(. نشان مطالعات مشابه در سیدنی 
 گشاراه ها،انسازم بین همکاري و متمرکز ریزيبرنامه که انددهدا
 .است یرفراگ زیرساختی هايپروژه موفقیت در کنندهتعیین و
 

 پذیري و راحتی کاربرانتحرك
ونقل عمومی یکی از عوامل مؤثر در میزان تجربه کاربري در حمل

کاهش  دهی ورضایت کاربران است. با بهبود بسامد سرویس
 زمان انتظار، کاربران احساس راحتی و آرامش بیشتري دارند

)Gunn et al., 2022(. قابل ودبهب اي در استکهلممطالعه 
 ونقلحمل از استفاده افزایش و کاربران رضایت در توجهی
 دروهاخو شرایط و زمانی هايبرنامه بهبود از پس را سبز عمومی

تواند به عنوان یم ونقل عمومی سبزتوسعه حمل .است داده نشان
محیطی هاي کلیدي براي مقابله با مشکلات زیستحلیکی از راه

گیري گذاران باید با بهرهو اقتصادي به کار گرفته شود. سیاست
تري را هاي بلندمدت و جامعریزيشده، برنامهاز تحقیقات انجام

 ها را پوشش دهد.اتخاذ کنند که تمامی این جنبه
 
 گیرينتیجه -5
 ین پژوهش نشان داد که حمل و نقل عمومی سبز در تهران باا

هایی مانند محدودیت زیرساختی، مشکلات وجود چالش
سازي، از ظرفیت بالایی براي توسعه اقتصادي و ضعف فرهنگ

ها حاکی از ضرورت اقدام در برخوردار است. نتایج نظرسنجی
 گردید.که در ادامه به آن اشاره شده است، ذکر سه حوزه 

هاي شارژ خودروهاي گذاري در ساخت زیرساختسرمایه-
 هاي تجدیدپذیر.برقی و استفاده از انرژي

افزایش آگاهی اجتماعی از فواید استفاده از محصولات سبز و -
 تشویق شهروندان به دوري از وابستگی به وسایل شخصی.

هاي حمایتی پایدار مانند کاهش عوارض براي تدوین سیاست-
هاي تولیدکننده این دهی به شرکتل نقلیه سبز و یارانهوسای

 محصولات.
 

 اتپیشنهاد
 شارژ هايایستگاه باید تهران هاي پایدار:ایجاد زیرساخت

 مثل پرتردد نقاط در را خورشیدي هايپنل به مجهز عمومی
 .کند ایجاد اصلی میادین
 هايکمپین از ادهاستف سازي و تشویق شهروندان:فرهنگ
 و داده افزایش را عمومی آگاهی تواندمی آموزشی و ايرسانه

 .دهد کاهش را فرهنگی مقاومت
 کاهش یا مالیاتی هايتخفیف ارائه با جذب سرمایه خصوصی:

 حوزه در خصوصی بخش گذاريسرمایه وکارها،کسب عوارض
 .شود تسهیل سبز فناوري

 و مصنوعی هوش از استفاده هاي نوین:گیري از فناوريبهره
 کاهش و مسیرها سازيبهینه براي خودکار ونقلحمل هايسیستم
 .شودمی پیشنهاد انرژي مصرف

 سترسید تسهیل و شارژ هايایستگاه ایجاد ها:وسعه زیرساختت
 .سبز هايفناوري به

 کاربران براي اقتصادي هايمشوق طرح هاي مالی:ایجاد سیاست
 .گذارانسرمایه و

 مزایاي ارهدرب آموزشی هايکمپین شهروندان:بخشی به آگاهی
 .سبز نقل و حمل

 و دولتی هايتلاش ادغام سازمانی:هاي بینتوسعه همکاري
 .عمومی نقل و حمل تقویت براي خصوصی
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ABSTRACT 

Air pollution and traffic in Tehran, as two major urban challenges, require effective solutions. 
Green public transportation, as one of the key tools in reducing negative environmental impacts, 
can play an effective role. This article examines the dynamic design of green products in 
Tehran's public transportation system. The aim of this study is to identify challenges such as 
lack of infrastructure, economic problems, and lack of public awareness, as well as 
opportunities such as the use of new technologies and government support. To achieve these 
goals, qualitative and quantitative methods have been used. Data have been collected through 
semi-structured interviews with experts and a survey of 200 Tehrani citizens. Preliminary 
results show that 55% of respondents are willing to use green transportation systems, while 
80% emphasized the importance of appropriate infrastructure. The research hypotheses include 
the positive impact of green technologies on pollution reduction and the impact of government 
incentive policies on public acceptance. The main research question is: How can green 
technologies be used to improve the public transportation system in Tehran and reduce 
pollution? 

Keywords: Tehran Public Transportation, Green Products, Dynamic Design, Challenges and 
Opportunities, Air Pollution 
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