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 چکیده

را  یونقل عمومحمل يزیربرنامه ،یفرهنگ راثیو ضرورت حفاظت از م يشهردرون يسفرها يتقاضا شیافزا ،ینیشهرنش عیرشد سر
ـــت. کلان يجد يهابا چالش یخیتار يشـــهرهادر کلان به دلمواجه کرده اس بت جهان يبرخوردار لیشـــهر اصـــفهان،   ،یاز آثار ث
ضا شیو افزا یخیبافت تار يکالبد يهاتیمحدود س کپارچهی يکردیرو ازمندین ،ییجاجابه يتقا سعه  بر ونقل انبوهحمل يهاستمیدر تو

ــت. هدف ا ــ ییافزاعملکرد و هم یقیتطب لیپژوهش، تحل نیاس ــتمیس ــهرونقل انبوهحمل يهاس انتخاب  يبرا یو ارائه چارچوب يبر ش
سب سعه حمل نیترمنا ست.راهبرد تو صفهان ا ص يپژوهش از نظر هدف، کاربرد نیا ونقل در ا ست.  یلتحلی–یفیو از نظر روش، تو ا

صت ضعف، فر ستفاده از تحلحمل ستمیس يدهایها و تهدابتدا نقاط قوت،  صفهان با ا سا SWOT لیونقل ا سپس اهم ییشنا  تیشد. 
شگر ،یونقلشامل عملکرد حمل یابیارز يارهایمع با روش  یطیمحستیو ز يصاداقت يهاشاخص ،یفرهنگ راثیحفاظت از م ،يگرد

سله لیتحل سناردیگرد نیی) تعAHP( یمراتبسل ضع يوی. در ادامه، پنج  شامل و سعه  سعه مترو، تراموا تیتو شگر يموجود، تو  ،يگرد
س یاتوبوس برق ستفاده از روش  کپارچهی تمسیو  شمند با ا س يبرا ن،یشدند. همچن يبندرتبه TOPSISهو  لیتحل ج،ینتا يداریپا یبرر

 يازهاین يپاسخگو ییتنهاونقل بهمد حمل کینشان داد توسعه  جینتا انجام شد. يو اقتصاد یتیریمختلف مد يوهایدر سنار تیاسحس
صفهان ن ندهیآ سنار يترمختلف، عملکرد مطلوب يمدها ییافزاو هم یکپارچگیبر  یو راهبرد مبتن ستیا  کپارچهی ستمیس يویدارد. 

رتبه را کسب  نیبالاتر تیحساس لیتحل يوهایسنار یدر تمام MaaSو سامانه  یاتوبوس برق ،يگردشگر يهوشمند شامل مترو، تراموا
سعه حمل نیکرد. بر ا ساس، تو صفهان با داریونقل پاا شگر محور،راثیم يکردیبر رو دیدر ا شبکه  یکپارچگیبر  یو مبتن محوريگرد

 ونقل استوار باشد.حمل

  

 تحلیل حساسیت ،SWOT، TOPSISتحلیل ،توسعه پایدار ،بر شهري یکپارچهونقل انبوهحمل: کلیدي هايواژه

 مقدمه -1
سعه امروزه حمل صلی تو ونقل عمومی به عنوان یکی از ارکان ا

ــناخته می ــهري ش ــود و نقش آن فراتر از جابهپایدار ش جایی ش
ستم سی ست.  سافران ا شهري بوهونقل انهاي حملصرف م بر 

کاهش مصـــرف انرژي، کنترل  ـــفر،  مان س کاهش ز علاوه بر 

شهروندان، به عنوان ابزاري آلودگی هوا و ارتقاي کیفیت زندگی 
مؤثر در توســعه اقتصــادي، اجتماعی، فرهنگی و گردشــگري 

شهرهاي هاي اخیر، بسیاري از کلانشهرها مطرح هستند. در دهه
سعه منفرد یک مد  صله گرفته حملجهان از رویکرد تو ونقل فا
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هاي یکپارچه و چندمدي حرکت و به ســمت ایجاد ســیســتم
ندروکرده که در آن مترو، اتوبوس ت ند؛ رویکردي  ، (BRT)ا

هاي اشــتراکی، تراموا و ســایر هاي شــهري، دوچرخهاتوبوس
کنند. ونقل در قالب یک شبکه هماهنگ فعالیت میمدهاي حمل

کا پارچگی، افزایش  کاهش هدف از این یک که،  ـــب رایی ش
برداري و ارتقاي دسـترسـی شـهروندان به مراکز هاي بهرههزینه

ست شهري ا از .)Rodrigue, 2020؛ Vuchic, 2017( فعالیت 
ــگرپذیر با چالش ــهرهاي تاریخی و گردش ــوي دیگر، ش هاي س

ونقل مواجه هســتند. افزایش تقاضــاي مضــاعفی در حوزه حمل
هاي تاریخی، هســـتههاي گردشـــگري در ســـفر، تمرکز جاذبه

هاي قدیمی و ضرورت حفاظت از هاي کالبدي بافتمحدودیت
کند. در تر میونقل را پیچیدهریزي حملمیراث فرهنگی، برنامه

ستم ونقل باید به هاي حملچنین شرایطی، انتخاب و توسعه سی
ونقلی اي انجام شود که ضمن پاسخگویی به نیازهاي حملگونه

، کمترین آســیب را به آثار تاریخی و شــهروندان و گردشــگران
شهري وارد نمایدمحیط ست   ,Cervero & Kockelman( زی

 .)Banister, 2008؛ 1997
صفهان نمونهکلان ست. شهر ا شهرها ا شاخص از این نوع  اي 

ترین مراکز اقتصادي و صنعتی ایران تنها یکی از مهماین شهر نه
ـــطه برخورداري محســـوب می ـــود، بلکه به واس از میراث ش

ترین مقاصــد گردشــگري ارزشــمند دوره صــفوي، یکی از مهم
مار می ـــ به ش عدد، کشـــور نیز  تاریخی مت هاي  نا رود. وجود ب

ساجد و باغها، پلمیدان ست که ها، م شده ا هاي تاریخی باعث 
شگري ملی و بین شبکه گرد صفهان جایگاهی ویژه در  المللی ا

ونقل شهري ستم حملداشته باشد. در این میان، نحوه تعامل سی
ـــت ـــمند از اهمیت فراوانی برخوردار اس  با این میراث ارزش

)Cervero & Kockelman, 1997 ؛Banister, 2008(. 
بر اساس گزارش مرکز میراث جهانی یونسکو، میدان امام (نقش 

ـــاخص به عنوان یکی از ش هان  هاي ترین نمونهجهان) اصـــف
ست  سلامی جهان در فهر سازي و معماري ا میراث جهانی شهر

ساختی و حمل سعه زیر ست و هرگونه تو شده ا ونقلی در ثبت 
ــد.  ــهر باید با ملاحظات حفاظتی همراه باش محدوده تاریخی ش

سکو در گزارش شهري، یون سعه  هاي مختلف خود به اثرات تو
پروژه گري،  ـــ گردش یش  فزا تی ا ح تی و  خ ــــا یرس هــاي ز

ـــاخت وعه ونقل زیرزمینی بر پایداري این مجمهاي حملزیرس
 UNESCO World Heritage(تاریخی اشـــاره کرده اســـت

Centre, 2025.( 

شهر، افزایش در دهه سعه کالبدي  شد جمعیت، تو هاي اخیر، ر
سفرهاي درون شهري مالکیت خودروهاي شخصی و گسترش 

موجب افزایش تراکم ترافیک در اصـــفهان شـــده اســـت. این 
سوخت،  صرف  سفر و م ضعیت علاوه بر افزایش زمان  آثار و

ــهروندان منفی متعددي بر کیفیت محیط ــلامت ش ــت و س زیس
ها، مدیریت شهري اصفهان داشته است. در پاسخ به این چالش

ونقل عمومی را در دستور کار قرار داده هاي حملتوسعه سامانه
ـــال ـــعه مترو، خطوط اتوبوس و طی س هاي اخیر اقدام به توس

ـــامانه رانی و توســـعهتندرو، نوســـازي ناوگان اتوبوس هاي س
شمند حمل سهو با وجود این اقدامات، همچنان  ت.ونقل کرده ا

ــش ــتمپرس ــیس هاي موجود، هاي مهمی درباره میزان کارایی س
ـــطح هم یان مدهاي مختلف حملس تأثیر آنافزایی م قل،   ها ون

ها در حفاظت از میراث تاریخی بر گردشگري شهري و نقش آن
گیري ررسی امکان بهرهاصفهان وجود دارد. همچنین ضرورت ب

، (LRT)هاي نوین نظیر تراموا، قطار ســبک شــهرياز ســیســتم
ونقل هوشـــمند بیش از هاي حملهاي برقی و ســـامانهاتوبوس

از این رو، هدف اصلی پژوهش حاضر . شودگذشته احساس می
بر موجود در ونقل انبوههاي حملتحلیل تطبیقی عملکرد سیستم

صفهان و ارائهکلان سعه آتی آن شهر ا ها مدلی یکپارچه براي تو
ونقل، هاي متعارف حملاست. در این پژوهش علاوه بر شاخص

ظت از میراث فرهنگی،  فا ـــگري، ح با گردش هاي مرتبط  متغیر
شهري و هزینه ساختدرآمدزایی  ها نیز مورد هاي نگهداري زیر

اند. وجه تمایز این پژوهش با مطالعات پیشــین توجه قرار گرفته
ــگري، زمان به ابعاد حملجه همدر تو ــادي، گردش ونقلی، اقتص

ـــت ـــت؛ موضـــوعی که در زیس محیطی و میراث فرهنگی اس
 .مطالعات داخلی کمتر مورد بررسی جامع قرار گرفته است

 پیشینه تحقیق-2
بر و ونقل انبوههاي حملهاي اخیر، توســـعه ســـیســـتمدر دهه

ترین مهمونقل به یکی از ســـازي مدهاي مختلف حملیکپارچه
شی در حوزه برنامه ضوعات پژوه شهري و حملمو ونقل ریزي 

تبدیل شده است. رشد سریع شهرنشینی، افزایش تقاضاي سفر، 
ــت ــکلات زیس ــدید مش ــرورت ارتقاي کیفیت تش محیطی و ض

سنتی مبتنی  ست که رویکردهاي  شده ا شهري موجب   زندگی 
خت عه زیرســــا ـــ جاي خود را بر توس  هاي خودرومحور 

بدهند. به رویکردهاي مبتنی بر حمل یدار و یکپارچه  پا قل   ون
ـــتا، پژوهش ـــی نقش مترو، در این راس به بررس هاي متعددي 
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، تراموا، دوچرخه اشتراکی و (BRT) هاي اتوبوس تندروسامانه
ــبکهفناوري ــمند در بهبود عملکرد ش ونقل هاي حملهاي هوش

ـــهري پرداخته ونقل پایدار لمطالعات اولیه در حوزه حم .اندش
هاي دسترسی، کاهش مصرف انرژي و کاهش عمدتاً بر شاخص

در   Banisterهاي محیطی متمرکز بودند. در این زمینه، آلودگی
را مطرح کرد و نشان » پارادایم تحرك پایدار«مفهوم  2008سال 

مل عه ح ـــ که توس به داد  کاهش وابســـتگی  قل عمومی و  ون
بل توجهی بر کیفیت محیط تواند تأثیر قاخودروهاي شخصی می

 Cerveroطور مشابه، به. (Banister, 2008)شهري داشته باشد
ـــال  Kockelman و  در پژوهش مشـــهور خود  1997در س

سه گانه تراکم، تنوع کاربري و طراحی شهري پیرامون نظریه سه
 نشــان دادند که ســاختار فضــایی شــهرها تأثیر مســتقیمی بعدي 

ـــفر و میزان  هاي س ملبر الگو فاده از ح ـــت قل عمومی اس ون
 .)Cervero & Kockelman, 1997(دارد

ـــال پارچگی حملدر س قلهاي اخیر، مفهوم یک به یکی از  ون
ست.  شده ا صلی مطالعات تبدیل  سال  Vuchicمحورهاي ا در

ونقل شهري هاي حملدر کتاب مرجع خود درباره سیستم 2017
شــود که میکند که کارایی واقعی شــبکه زمانی حاصــل بیان می

ــتم واحد ونقل بهمدهاي مختلف حمل ــیس عنوان اجزاي یک س
ــال  Rodrigue .(Vuchic, 2017)عمل کنند نیز با  2020در س

ـــبکه ـــان داد که هاي چندلایه حملتأکید بر مفهوم ش ونقل نش
هاي مختلف میهم مد یان  نه افزایی م ـــفر، هزی مان س ند ز توا

بهبهره حام را  کاهش برداري و میزان ازد بل توجهی  قا طور 
 .(Rodrigue, 2020)دهد

با اســـتفاده از  و همکاران  Orozcoدر ادامه این جریان علمی،
ــبکه ــتم هاينظریه ش ــیس ــاختار س ونقل هاي حملچندلایه، س

چندمدي را مورد بررسـی قرار دادند و نتیجه گرفتند که اتصـال 
پیــاده چرخــه و  بوس، دو تو ترو، ا م میــان  ثر  قش مؤ ن روي 

هاي شهري آوري و پایداري شبکهاي در افزایش تابکنندهتعیین
ته ـــان داد که ارزیابی هر مد حملدارد. یاف ونقل هاي آنان نش

ــتقل نمیبه ــورت مس ــویر دقیقی از عملکرد واقعی ص تواند تص
زمان با توســعه هم .(Orozco et al., 2021)شــبکه ارائه کند

شهرهاي هوشمند، نقش فناوري ونقل هاي نوین در حملمفهوم 
شگران قرار گرفت.   و همکاران  Mahrezنیز مورد توجه پژوه

ـــال  ـــمند اي جامع پیرامون حملمطالعه 2020درس ونقل هوش
سامانهدادهتلفیق کلان با که دریافتند دادند انجامشهري  هاي ها، 

ــمندحمل ــیا و هوش مصــنوعی ، ای(ITS) ونقل هوش نترنت اش

ونقل را بهینه مدیریت ترافیک و تخصـــیص منابع حمل توانمی
ســمت ونقل شــهري به . آنان تأکید کردند که آینده حملکندمی

 Mahrez)محور حرکت خواهد کردهاي هوشمند و دادهسیستم

et al., 2020.( 
ملیکی از حوزه یان ح باط م قل و هاي نوظهور پژوهش، ارت ون

شته حمل ست. در گذ شهري ا شگري  عنوان ونقل عمدتاً بهگرد
شـــد، اما جایی گردشـــگران در نظر گرفته میابزاري براي جابه

شان می ستمدهد کمطالعات جدید ن سی ونقل هاي حمله برخی 
و  Palraoشوند. خود به بخشی از تجربه گردشگري تبدیل می

ــال  همکاران اي پیرامون ترامواي تاریخی در مطالعه 2025در س
ستم سی شان دادند که  سبون ن شهري میهاي حمللی توانند ونقل 

دهی تصــویر جایی، نقش مهمی در شــکلعلاوه بر کارکرد جابه
شگران شان داد  ذهنی گرد شهر ایفا کنند. نتایج این تحقیق ن از 

شی از که حمل شهرهاي تاریخی به بخ شهري در برخی  ونقل 
ست شده ا شگري تبدیل   Palrao(میراث فرهنگی و جاذبه گرد

et al., 2025(. 
 و همکاران  Zhangونقل و گردشـــگري،حوزه تعامل حمل در

ونقل، توسعه گردشگري ارتباط میان کیفیت حمل 2025در سال 
شهر چین بررسی کردند. نتایج  80آوري اکولوژیک را در و تاب

ونقل هاي حملپژوهش آنان نشـــان داد که کیفیت زیرســـاخت
شگري و پایداري محیط سعه گرد ستقیمی بر تو ستی تأثیر م زی

مل که ح ـــب که از ش هایی  ـــهر چهدارد و ش پار قل یک تري ون
ـــگر و حفظ منابع برخوردارن د، عملکرد بهتري در جذب گردش

 .)Zhang et al., 2025(دهندمحیطی از خود نشان می

ـــال عنوان نیز به عنوان خدمتهاي اخیر مفهوم تحرك بهدر س
 و   Zhuونقل مطرح شده است. هاي حملنسل جدید سیستم

Li  ـــال ونقل نشـــان دادند که ادغام خدمات حمل 2025در س
یک  حد میمختلف در  ند بهرهپلتفرم وا ـــادي و توا وري اقتص

ـــایت کاربران را افزایش دهد. نتایج تحقیق آنان بیانگر آن  رض
ـــیســـتم ـــت که س قادرند پیوند مؤثري میان   MaaS هاياس

مل ـــگري، ح جاد گردش ـــهري ای مات ش خد قل عمومی و  ون
 .)Zhu & Li, 2025(کنند

 مهمی در هاي دســترســی نیز ســهممطالعات مرتبط با شــاخص
سال  و همکاران  Antipovaونقل دارند.ادبیات حمل  2020در

ــان مفهوم عدالت حمل ــی قرار دادند و نش ونقلی را مورد بررس
ونقل یکی از هاي حملدادند که دســترســی عادلانه به ســیســتم
شود. آنان تأکید کردند ارکان توسعه پایدار شهري محسوب می
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مه نا ملکه بر ید علاوه بر ریزي ح با قل  ـــادي، ون کارایی اقتص
هاي مختلف جامعه را نیز عدالت اجتماعی و دســترســی گروه

 .)Antipova et al., 2020(مدنظر قرار دهد

 2024در سال و همکاران Salazar-Sernaدر پژوهش دیگري، 

ـــتفاده از مدل ـــان دادند که انتخاب مد هاي عاملبا اس مبنا نش
صادي و ونقل تحت تأثیر متغیرهاي اجتماعی، حمل فرهنگی، اقت

امنیتی قرار دارد. نتایج این تحقیق اهمیت توجه به ابعاد رفتاري 
ـــازي حملو اجتماعی در مدل ـــته س ـــهري را برجس ونقل ش

 .)Salazar-Serna et al., 2024(کندمی

 2013در سال  Jurdakهاي دوچرخه اشتراکی، در زمینه سیستم
ست سیا شبکه و  ساختار  شان داد که  گذاري تأثیر قیمتهاي ن

هاي قابل توجهی بر رفتار کاربران و میزان اســـتفاده از دوچرخه
عمومی دارنــد. نتــایج این پژوهش اهمیــت ادغــام دوچرخــه 

 ,Jurdak(کندونقل چندمدي را تأیید میاشتراکی در شبکه حمل

2013(. 
ونقل شـــهري و گردشـــگري در ایران، مطالعات مرتبط با حمل

صفهان انجام شهرهعمدتاً در کلان شیراز و ا شهد،  اي تهران، م
هاي مرتبط با شهر اصفهان ترین پژوهششده است. یکی از مهم

) انجام شد. آنان 2020ایرانی (توسط طغرایی، شفیعی و دوستی
شگران تأثیر کیفیت خدمات حمل ضایت گرد شهري بر ر ونقل 

داخلی در اصــفهان را بررســی کردند و نشــان دادند که کیفیت 
مات مل خد قل یکی از مهمح به ون مل مؤثر بر تجر ترین عوا

ـــوب  ــــایــت بــازدیــدکننــدگــان محس ـــگري و رض گردش
 .)Toghraee et al., 2020(شودمی

ــانی ( ) در پژوهشــی پیرامون گردشــگري میراثی در 2020فارس
اصفهان نشان داد که توسعه گردشگري تخصصی نیازمند بهبود 

ساخت سی و ارتقاي زیر ستر سهاي حملد ت. وي تأکید ونقل ا
ــفهان بدون ایجاد می ــگري پایدار در اص کند که موفقیت گردش

ونقل عمومی ارتباط مؤثر میان مراکز گردشــگري و شــبکه حمل
 .)Farsani, 2020(پذیر نخواهد بودامکان

تاریخی  فت  با ـــهري در  هاي تحرك ش در حوزه تغییر الگو
غالانی و رنجبر ( هان، آذرم،  ـــی تحول 2017اصـــف به بررس  (

ـــا جایی در محدوده تاریخی هاي عمومی و الگوهاي جابهفض
ـــان داد که گســـترش  عه نش طال تایج این م ند. ن ـــهر پرداخت ش

ـــاهاي عمومی تاریخی  خودروگرایی موجب کاهش کیفیت فض
تواند به احیاي ونقل عمومی میها و حملراهشده و توسعه پیاده

 .)Azarm et al., 2017(هویت تاریخی شهر کمک کند

دیدترین مطالعات مرتبط با اصــفهان توســط ســفري، یکی از ج
ـــت. این پژوهش با 2025نورایی و دهقانی ( ـــده اس ) انجام ش

شان داد که  صفهان ن شهر ا سه مناطق تاریخی و غیرتاریخی  مقای
ونقل، دســترســی به خدمات، مشــارکت در کیفیت شــبکه حمل

 ترین عوامــل مؤثر ونقــل عمومی و کنترل ترافیــک مهمحمــل
ــتبر  ــان داد که پذیري حملزیس ــتند. نتایج آنان نش ونقلی هس

یت حدود یل م به دل تاریخی  ناطق  مات م بدي و الزا کال هاي 
هاي بیشــتري نســبت به مناطق جدید شــهري حفاظتی با چالش

 .)Safari et al., 2025(مواجه هستند

ونقل ، حملBRTمطالعات داخلی دیگري نیز به ارزیابی مترو، 
شمند، آلودگی ه شهري پرداختههو سعه پایدار  اند. نتایج وا و تو
ــعه منفرد یک اغلب این پژوهش ــت که توس ها حاکی از آن اس
ـــیســـتم حمل ـــخگوي نیازهاي پیچیده ونقل نمیس تواند پاس

ونقل پایدار نیازمند شهرهاي تاریخی باشد و موفقیت حملکلان
یان  مل م عا یاره و مبتنی بر ت ندمع چه، چ پار هاي یک رویکرد

ـــهري و حفاظت میراث ونقحمل ـــاد ش ـــگري، اقتص ل، گردش
ست شینجمع .فرهنگی ا شان  )1در جدول ( بندي مطالعات پی ن

چه پژوهشمی که اگر هد  ملد باره ح عددي در قل هاي مت ون
ــیســتم ــهري و حفاظت پایدار، س هاي یکپارچه، گردشــگري ش

میراث فرهنگی انجام شده است، اما هنوز شکاف پژوهشی قابل 
ونقل هاي حملزمان عملکرد سیستمتحلیل همتوجهی در زمینه 

ـــگري، حفــاظــت از میراث تــاریخی، انبوه بر، اثرات گردش
هاي تعمیر و نگهداري در قالب یک درآمدزایی شــهري و هزینه

ــفهان، ویژه در مورد کلانمدل یکپارچه وجود دارد. به ــهر اص ش
ــگري یا بافت  ــی جداگانه مترو، گردش اغلب مطالعات به بررس

ستفاده از رویکردپرداخته تاریخی شی که بتواند با ا  اند و پژوه

SWOT  ســازي یکپارچه، ســناریوهاي توســعه آینده و مدل
 شود. ونقل را ارزیابی کند، کمتر مشاهده میحمل

حاضـــر تلاش می ند این خلأ علمی را از این رو پژوهش  ک
گیري در حوزه تصـــمیمپوشـــش داده و چارچوبی جامع براي 

.شهر اصفهان ارائه نمایدبر کلانونقل انبوهحمل
.
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 بندي مطالعات پیشینجمع. 1جدول 

 سال پژوهش ردیف
محدوده 

 مطالعه
 گردشگري موضوع اصلی

میراث 

 تاریخی

تحلیل 

 چندمدي
SWOT 

مدل 

 یکپارچه

1 Cervero & 
Kockelman 

 آمریکا 1997
کاربري زمین و 

ونقلحمل  ✗ ✗ ✓ ✗ ✗ 

2 Banister 2008 ونقل پایدارحمل جهانی  ✗ ✗ ✓ ✗ ✗ 

3 Vuchic 2017 جهانی 
هاي سیستم

ونقل شهريحمل  ✗ ✗ ✓ ✗ ✗ 

4 Rodrigue 2020 جهانی 
هاي شبکه

ونقلحمل  ✗ ✗ ✓ ✗ ✗ 

5 Toghraee et 
al. 

2020 
 اصفهان

ونقل و کیفیت حمل

 ✗ ✗ ✗ ✗ ✓ گردشگري

6 Farsani 2020 گردشگري فرهنگی اصفهان ✓ ✓ ✗ ✗ ✗ 

7 Azarm et al. 2017 اصفهان 
تحرك در بافت 

 ✗ ✗ ✗ ✓ ✗ تاریخی

8 Safari et al. 2025 اصفهان 
پذیري زیست

ونقلحمل  ✗ ✓ ✓ ✗ ✗ 

9 Zhang et al. 
2025 

 چین
ونقل و حمل

 ✗ ✗ ✓ ✗ ✓ گردشگري

10 Zhu & Li 
2025 

 چین
MaaS  و

هوشمندونقل حمل  ✓ ✗ ✓ ✗ ✗ 

 اصفهان 2026 پژوهش حاضر 11
ارزیابی جامع 

برونقل انبوهحمل  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 ونقل عمومیشهر اصفهان و وضعیت حملمعرفی کلان -3

 شهر اصفهانمعرفی کلان-1-3
واقع شده و رود اصفهان در مرکز فلات ایران و در حاشیه زاینده

سوب میترین کلانیکی از مهم شور مح شود. این شهرهاي ک
ــتان اصــفهان بوده و به دلیل موقعیت جغرافیایی  ــهر مرکز اس ش
مناســـب، از گذشـــته تاکنون نقش مهمی در ارتباطات تجاري، 
صفهان در  ست. قرارگیري ا سی ایران ایفا کرده ا سیا فرهنگی و 

شمال سیرهاي ارتباطی  شرق-م شور موجب غر-جنوب و  ب ک
شهر به یکی از گره ست که این  ونقل ملی هاي مهم حملشده ا

 .)UNESCO World Heritage Centre, 2025(تبدیل شــود
شته جمعیت کلان شی دا صفهان در دهه اخیر روندي افزای شهر ا

ـــمت مناطق پیرامونی موجب  ـــهر به س ـــعه فیزیکی ش و توس
ست. این شکل شده ا صنعتی  سکونی و  گیري نواحی جدید م

شار  سفرهاي روزانه و ف ضاي  ضایی باعث افزایش تقا سعه ف تو
ونقل شهري شده است. علاوه بر هاي حملبیشتر بر زیرساخت

ــالانه میلیونجمع ــاکن، حضــور س ــگر داخلی و یت س ها گردش
شهري خارجی نیز سهم قابل توجهی در افزایش سفرهاي درون

اصفهان  .)UNESCO World Heritage Centre, 2025(دارد
ترین شهرهاي فرهنگی به دلیل پیشینه تاریخی خود یکی از مهم

سوب می سلام مح سجد امام، جهان ا شود. میدان نقش جهان، م
شیخ لطفم سیاالله، عالیسجد  سهقاپو،  پل، پل خواجو، کاخ و

 اند. ها بناي ارزشمند دیگر در این شهر واقع شدهچهلستون و ده
هانی  که در فهرســـت میراث ج هان  یدان نقش ج عه م مجمو

ست، نمونه شده ا سکو ثبت  سازي دوره یون شهر سته از  اي برج
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مار می ـــ به ش بهرود و یکی از مهمصـــفوي  جاذ هاي ترین 
شـود. یونسـکو این مجموعه را گردشـگري ایران محسـوب می

اي استثنایی از هماهنگی میان معماري، شهرسازي، اقتصاد نمونه
 .و حیات اجتماعی در دوره صفوي معرفی کرده است

صفهان، تمرکز بخش عمده جاذبه شگري ویژگی مهم ا هاي گرد
 در هسته مرکزي و تاریخی شهر است. این موضوع موجب شده

ــهري به محدوده  ــفرهاي ش ــت که بخش قابل توجهی از س اس
ــود. از ســوي دیگر، محدودیت عرض  ــهر هدایت ش مرکزي ش
معابر تاریخی، حساسیت بناهاي تاریخی به ارتعاشات و آلودگی 
ــعه  ــالت کالبدي بافت تاریخی، توس ــرورت حفظ اص هوا و ض

ــاخت هاي خاصــی مواجه ونقل را با محدودیتهاي حملزیرس
 .)UNESCO World Heritage Centre, 2019(تکرده اس

شان میگزارش سکو ن ساختهاي یون سعه زیر هاي دهد که تو
هاي عمرانی، افزایش تعداد گردشــگران و برخی شــهري، پروژه

ونقلی از جمله عوامل تأثیرگذار بر یکپارچگی و هاي حملطرح
ــوب می ــفهان محس ــوند. در حفاظت از محدوده تاریخی اص ش

ونقل زیرزمینی و حفاظتی این سازمان، توسعه شبکه حملاسناد 
هاي مرتبط با محورهاي تاریخی شهر از جمله موضوعات پروژه

ظت میراث فرهنگی بوده  فا ناســــان ح ـــ کارش جه  مورد تو
 .)UNESCO World Heritage Centre, 2008(است

 
 ونقل عمومی اصفهانوضعیت حمل -2-3

دین مد مختلف تشکیل ونقل عمومی اصفهان از چنسیستم حمل
 شــده اســت که شــامل مترو، اتوبوس شــهري، اتوبوس تندرو

(BRT)سی سی، تاک سامانه، تاک هاي دوچرخه هاي اینترنتی و 
هاي اخیر مدیریت شهري تلاش کرده شود. در سالاشتراکی می

ست با توسعه حمل ستفاده از خودروهاي ا سهم ا ونقل عمومی، 
هد کاهش د ـــخصـــی را   UNESCO World Heritage(ش

Centre, 2019(. 

بر اصـــفهان، متروي این شـــهر ونقل انبوهترین پروژه حملمهم
ــال  ــفهان از س ــت. متروي اص ــمی به بهره 2015اس برداري رس

ستون فقرات حمل سیده و به عنوان  شناخته ر شهر  ونقل ریلی 
شمالیمی شش -شود. خط یک مترو محور  شهر را پو جنوبی 
جاري و می بل توجهی از مراکز جمعیتی، ت قا هد و بخش  د
کند. توسـعه خطوط بعدي نیز دماتی را به یکدیگر متصـل میخ

هاي بلندمدت مدیریت شـــهري قرار دارد. بر اســـاس در برنامه
 20اطلاعات منتشـــرشـــده، خط نخســـت مترو داراي بیش از 

ـــت و نقش مهمی در  20کیلومتر طول و حدود  ـــتگاه اس ایس

یفــا  هر ا لی شـــ حورهــاي اصـــ م کی  ی ف ترا هش بــار  کــا
 .)UNESCO World Heritage Centre, 2025(کندمی

ترین رانی اصفهان یکی از گستردهعلاوه بر مترو، شبکه اتوبوس
ستم سوب میهاي حملسی شور مح شود. این ونقل عمومی ک

شــبکه شــامل خطوط عادي و خطوط اتوبوس تندرو اســت که 
ــش می ــهروندان را پوش ــفرهاي روزانه ش دهد. بخش عمده س

ستم صفهان به منظو  BRT سی سرعت جابهدر ا جایی ر افزایش 
ـــافران، کاهش زمان انتظار و ارتقاي کیفیت خدمات ایجاد  مس

 .)Isfahan Metro, 2025(کندشده و نقش مکمل مترو را ایفا می

ـــتم اتوبوس ـــیس رانی نســـبـت بـه مترو، یکی از مزایـاي س
ـــعــه خطوط و هزینــه کمتر انعطــاف پــذیري بــالاتر در توس
ست. با سرمایه جایی مترو این حال، ظرفیت جابهگذاري اولیه ا

ـــتر بوده و در محورهــاي پرتردد عملکرد  بــه مراتــب بیش
المللی نیز مطــالعــات بین .)Vuchic, 2017(تري داردمطلوب

شود که مترو دهد که بهترین عملکرد زمانی حاصل مینشان می
یت  BRT و عال مل ف چه و مک پار که یک ـــب یک ش لب  قا در 

 .(Rodrigue, 2020; Litman, 2023)کنند

ــی ــلی، تاکس ــامانهدر کنار این دو مد اص ــمند ها و س هاي هوش
سهم مهمی در جابهحمل سعه ونقل نیز  سافران دارند. تو جایی م

هاي هاي اخیر موجب افزایش گزینههاي اینترنتی در سالتاکسی
ونقلی شــهروندان شــده اســت، هرچند افزایش ســفرهاي حمل

هاي مرتبط ز جمله چالشونقل عمومی اسواره و رقابت با حمل
 .شودها محسوب میبا این سامانه

ونقل از منظر گردشگري، یکی از نقاط ضعف شبکه فعلی حمل
شگري و  ستقیم میان مراکز گرد صفهان، محدود بودن ارتباط م ا

گاه ـــت قل انبوههاي حملبرخی ایس یاري از ون ـــ ـــت. بس بر اس
ــی به جاذبه ــترس ــگران همچنان براي دس هاي تاریخی از گردش
ــتفاده می ــی اس ــی یا تاکس ــخص  کنند که این امرخودروهاي ش

ـــهر می ـــته تاریخی ش ـــود. موجب افزایش ترافیک در هس  ش
هاي حفاظتی یونسکو در همین راستا، برخی مطالعات و گزارش

سیرهاي  ساماندهی دسترسی گردشگران، توسعه م بر ضرورت 
ــی به محدوده تاریخی پیاده ــترس مدار و بازنگري در الگوي دس

 ,UNESCO World Heritage Centre(اندشــهر تأکید کرده

2019(. 
شان می صفهان از زیرساخت بررسی وضعیت کنونی ن دهد که ا

ـــیســـتم حمل ـــمت یک س ونقل اولیه لازم براي حرکت به س
ـــت، اما هنوز ظرفیت هاي قابل توجهی یکپارچه برخوردار اس

عه هم ـــ یان مترو، براي توس هاي برقی، ، اتوبوسBRTافزایی م
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ونقل گردشــگري هاي حملســتمهاي اشــتراکی و ســیدوچرخه
تواند علاوه بر کاهش مشکلات وجود دارد. تحقق این هدف می

ست شگري، ترافیکی و زی محیطی، موجب افزایش جذابیت گرد

ـــهري  قاي درآمدهاي ش حفاظت بهتر از میراث فرهنگی و ارت
.(Rodrigue, 2020)شود

 

 ونقلهاي جدید حملسیستمسنجی توسعه هاي تاریخی و گردشگري اصفهان و مکانچالش -4

 معرفی مراکز اصلی گردشگري اصفهان -4-1
صفهان یکی از مهمکلان شگري ایران و شهر ا صد گرد ترین مقا

سوب می سال خاورمیانه مح شهر در  به عنوان  2025شود. این 
سیا« شگري آ شان» پایتخت گرد شد که ن دهنده جایگاه معرفی 

ــته ــت. حدود  برجس ــگري فرهنگی و تاریخی اس آن در گردش
هکتار از محدوده شـــهر داراي بافت تاریخی ارزشـــمند  1600

ــت که بخش عمده جاذبه ــگري را در خود جاي اس هاي گردش
 .داده است

یونســـکو، میدان نقش جهان و مســـجد جامع اصـــفهان را از 

هاي جهانی ایران معرفی کرده اسـت که سـالانه ترین میراثمهم

 .کنندم زیادي از سفرهاي گردشگري را به خود جذب میحج

 هاي گردشگري شهرنونترین کامهم. 2جدول

 اهمیت هاترین جاذبهمهم محور گردشگري

 ثبت جهانی یونسکو قاپواالله، عالیمیدان نقش جهان، مسجد امام، مسجد شیخ لطف محور نقش جهان

 گردشگري شهري و تفریحی پل، پل خواجووسهسی رودمحور زاینده

 میراث جهانی یونسکو مسجد جامع اصفهان محور تاریخی مرکزي

 گردشگري فرهنگی بهشتکاخ چهلستون، باغ هشت محور فرهنگی

 گردشگري مذهبی و فرهنگی کلیساي وانک محور جلفا

 میراث فرهنگیونقل فعلی بر اثرات سیستم حمل -4-2
ـــعه حملاصـــفهان نمونه ونقل و اي بارز از تعارض میان توس

ـــهر داراي  ـــت. بافت تاریخی ش حفاظت از میراث فرهنگی اس
ـــبکه ارگانیک و محدودیت هاي کالبدي فراوان معابر باریک، ش

دهد که مناطق تاریخی اصفهان نسبت نشان میها است. پژوهش
تر، دســترســی ونقل پایینجدید شــهر از کیفیت حملبه مناطق 

ــاخت ــعه زیرس ــتري براي توس هاي محدودتر و محدودیت بیش
ـــتند اثرات منفی  .(Safari et al., 2025)جدید برخوردار هس

 .ونقل موجود شامل موارد زیر استسیستم حمل
 ايالف) ارتعاشات و آسیب سازه

ها، اتوبوس ـــنعبور مســـتمر خودرو یک س گین در ها و تراف
شود مجاورت بناهاي تاریخی موجب ایجاد ارتعاشات مداوم می

هاي تاریخی تأثیرگذار تواند بر پایداري سازهکه در بلندمدت می
صفهان نیز بر ضرورت ارزیابی  باشد. مطالعات میراث فرهنگی ا

ونقلی بر بناهاي تاریخی تأکید هاي عمرانی و حملاثرات پروژه
 .اندکرده

 

 
 هواب) آلودگی 

تردد گســترده خودروهاي شــخصــی در محدوده تاریخی باعث 
نده ـــنگی و افزایش آلای نات س تدریجی تزئی یب  ها و تخر

 .شودهاي تاریخی میکاريکاشی

 ج) ازدحام گردشگري

تمرکز گردشگران در محدوده نقش جهان و مسجد جامع باعث 
ـــت. بخش زیادي از ایجاد گره ـــده اس هاي ترافیکی متعدد ش
هنوز از خودرو شخصی یا تاکسی براي دسترسی به  گردشگران

 .کنندها استفاده میجاذبه

 د) محدودیت توسعه زیرساخت

هاي بزرگراهی وجود آثار ثبت جهانی عملاً امکان اجراي پروژه
 .یا توسعه گسترده شبکه معابر را محدود کرده است
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 تحلیل مشکلات دسترسی گردشگري -4-3
ـــان  ـــگري دهد مهممیمطالعات جدید نش ترین چالش گردش

ــفهان نه کمبود جاذبه، بلکه  ــی پایدار به جاذبه«اص ــترس » هادس
 .است

 هاي گردشگريگسست میان مترو و جاذبهالف) 
صله پیاده شگري فا سبتاًبخش مهمی از مراکز گرد زیادي  روي ن

 د.هاي مترو دارنتا ایستگاه
 (Last Mile) ونقل آخرین مایلضعف حمل ب) 

ــتگاه ــگران پس از خروج از ایس ــیدن گردش  هاي مترو براي رس
 .شوندبه بناهاي تاریخی با مشکل مواجه می

 محدودیت پارکینگ در هسته تاریخی ج)
امکان افزایش پارکینگ در اطراف میدان نقش جهان و مســـجد 

 .جامع تقریباً وجود ندارد
 تمرکز بیش از حد گردشگراند) 

اند و ســایر جهان متمرکز شــده اغلب بازدیدها در محور نقش
ـــهر کمتر مورد بازدید قرار میجاذبه ـــمند ش گیرند. هاي ارزش

بوط بــه مر هش جــدیــد    Geofenced Storytelling پژو
 .در اصفهان نیز این مسئله را تأیید کرده است

 

سی گزینه -4-4 ستم برر سی سعه  هاي قابل اجرا براي تو
 ونقلحمل

هاي بافت تاریخی اصــفهان، همه مدهاي با توجه به محدودیت
سیاري از گزینهحمل ستند. ب سب نی سعه منا هاي ونقل براي تو

ستند.  شهر قابل اجرا نی ) 3جدول (متداول دنیا در مرکز تاریخی 
سه  سی و مقای ستم هاي قابگزینهبه برر سی سعه  ل اجرا براي تو

 ل در شهراصفهان پرداخته است.ونقحمل
 

 ونقلهاي جدید حملسنجی توسعه سیستممکان -5-4
ـــگري، مکانتوزیع جاذبه ـــنهاديهاي گردش  تحلیلو  هاي پیش

مطابق جدول  اصفهان شهر ونقلحمل توسعه هايگزینه تطبیقی
دهد که براي هسته تاریخی نتایج اولیه نشان می. است) 5) و (4(

گردشگري، ترامواهاي سبک شهري و هاي برقی اصفهان، شاتل
ها هستند. در مقابل، توسعه ترین گزینههاي برقی مناسباتوبوس

ـــتر مترو و بــایــد عمــدتــاً در نواحی پیرامونی و  BRT بیش
کریدورهاي پرتردد جدید انجام شود. این یافته با نتایج مطالعات 

ـــت ونقل در مناطق تاریخی پذیري حملجدید مربوط به زیس
ک یادهاصـــفهان  با میراث ه بر راهکارهاي پ ـــازگار  محور و س

.فرهنگی تأکید دارند، همخوانی دارد
 ونقلهاي قابل اجرا براي توسعه سیستم حملبررسی گزینه. 3 جدول

 معایب مزایا گزینه حمل و نقل

 تراموا

 سازگار -آلایندگی نزدیک به صفر
 با گردشگري

 قابلیت حرکت در محورهاي 
 بصري براي گردشگرانجذابیت  - تاریخی

 هزینه اولیه بالا
 حساسیت به طراحی مسیر

 اتصال مراکز گردشگري به مترو-ظرفیت بالا قطار سبک شهري
 نیاز به فضاي بیشتر

 محدودیت اجرا در هسته تاریخی

 اتوبوس برقی گردشگري
 عدم نیاز  -هزینه کمتر -پذیري بالاانعطاف

 به زیرساخت سنگین
 ظرفیت محدودتر

 بوس خودرانبرقی و مینی شاتل
 حداقل ارتعاش-مناسب بافت تاریخی

 دسترسی آخرین مایل
 ظرفیت کم

 راه و دوچرخه اشتراکیشبکه پیاده
 سازگارترین گزینه با میراث فرهنگی

ارتقاي کیفیت - کمترین هزینه نگهداري
 گردشگري

 محدودیت در فصول گرم و سرد
 

 شهراصفهانهاي پیشنهادي و کریدورهاي . مکان4جدول

 سیستم پیشنهادي کریدور

 تراموا گردشگري چهارباغ عباسی -میدان نقش جهان 

 شاتل برقی نقش جهان -میدان امام حسین 

 تراموا یا اتوبوس برقی پلوسهسی -جلفا 

 بوس برقیمینی میدان عتیق -مسجد جامع 

 راهمسیر دوچرخه و پیاده هاي تاریخیرود و پلزاینده
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 )=بسیار مطلوب5=ضعیف، 1مقیاس امتیازدهی: ( ونقل در اصفهانتوسعه حمل هايگزینهتحلیل تطبیقی  .5جدول

 اتوبوس برقی LRT تراموا BRT مترو معیار

 3 4 3 4 5 جاییظرفیت جابه

 4 3 5 2 2 سازگاري با بافت تاریخی

 4 4 5 2 3 اثر مثبت بر گردشگري

 4 2 3 4 1 هزینه ساخت

 4 3 3 4 2 هزینه نگهداري

 5 5 5 3 5 کاهش آلودگی

 4 2 5 2 1 امکان اجرا در مرکز تاریخی

 28 23 29 21 19 امتیاز کل

 شناسی پژوهش و فرآیند کلی تحقیقوشر -5
ظر روش،  ن بردي و از  ظر هــدف، کــار ن هش از  پژو ین   ا

گیري چندمعیاره سازي تصمیممدلتحلیلی و مبتنی بر -توصیفی
، SWOTکند با تلفیق تحلیلاســت. پژوهش حاضــر تلاش می

ــاخص ــهري، ش ــگري ش ــعه پایدار، معیارهاي گردش هاي توس
ترین راهبرد حفاظت میراث فرهنگی و ارزیابی اقتصادي، مناسب

ستم سی سعه  صفهان را بر در کلانونقل انبوههاي حملتو شهر ا
ـــکل  فلوچارت فرآیند پژوهش همچنین .تعیین نماید مطابق ش

 .است) 1(
 :جامعه آماري پژوهش شامل سه گروه است

 ونقل شهريمدیران و کارشناسان حمل-
 متخصصان میراث فرهنگی و گردشگري-
 ریزي شهرياساتید دانشگاه و متخصصان برنامه-

 .شودگردآوري می موارد زیر اطلاعات مورد نیاز از طریق
 ايکتابخانهمطالعات -
 اسناد شهرداري اصفهان-
 آمار شرکت مترو و اتوبوسرانی-
 پرسشنامه خبرگان-

 اسناد میراث فرهنگیو GIS  هايداده-

 SWOT تحلیل -5-1
 مطابق جدول در این پژوهش چهار دسته عوامل اصلی 

 .شوندبررسی می 6
 

 متغیرهاي مدل پژوهش -5-2
بندي طبقه 7مطابق جدول متغیرهاي مدل در پنج دسته 

 .شوندمی
 

 مدل ریاضی پیشنهادي (نوآوري پژوهش) -5-3
 عبارتند از: تابع هدف مدل

)1(                                                   
Maximize U = αT + βG + γH + δE + λEnv  

طه فوق؛ که در  ـــتم : Uراب ـــیس یت س هایی مطلوب ـــاخص ن ش
مل قلح ملعملکرد  :T،ون ـــگري :G، ونقلیح  ،عملکرد گردش

 H: ظت میراث فرهنگی فا  :Env، عملکرد اقتصــــادي :E، ح
 اوزان معیارها :α,β,γ,δ,λ، زیستیعملکرد محیط
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 فلوچارت فرآیند پژوهش. 1شکل

 

 مورد بررسی در پؤوهشها و عوامل اصلی شاخص. 6جدول 

 (T) تهدیدها (O) هافرصت (W) نقاط ضعف (S) نقاط قوت

 تخریب میراث فرهنگی رشد گردشگري ونقلعدم یکپارچگی مدهاي حمل وجود مترو

 کمبود منابع مالی ونقل برقیتوسعه حمل کمبود دسترسی آخرین مایل BRT وجود شبکه

 افزایش خودروهاي شخصی هاي هوشمندفناوري در بافت تاریخیمحدودیت توسعه  هاي گردشگريتمرکز جاذبه

 آلودگی هوا گذاري بخش خصوصیسرمایه هاي نگهداري بالاهزینه ونقل عمومیزیرساخت مناسب حمل

 تغییرات اقلیمی برند جهانی اصفهان ترافیک هسته مرکزي المللی گردشگري جایگاه بین
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 مدلرهاي مورد استفاده در متغی. 7جدول 

 زیستیهاي محیطشاخص هاي اقتصاديشاخص هاي میراث فرهنگیشاخص هاي گردشگريشاخص ونقلیهاي حملشاخص

1X 6  جاییظرفیت جابهX 10  دسترسی گردشگرانX 14  بافت تاریخی سازگاريX  18  گذاريهزینه سرمایهX  مصرف انرژي 

 2X 7  سرعت متوسط سفرX  11  رضایت گردشگرانX  15  میزان ارتعاشX  19  هزینه نگهداريX  ₂انتشارCO  

 3X  8  دسترسی شبکهX 12  تعداد بازدیدکنندگانX  16  آلودگی محیطیX  20  درآمدزایی شهريX  کیفیت محیط شهري 

 4X  9  یکپارچگی مدهاX   13  جذابیت گردشگريX  17  حفاظت میراثX  نرخ بازگشت سرمایه  

 5X  قابلیت توسعه     

 تعریف سناریوهاي پژوهش. 8جدول 

 سناریو پنجم سناریو چهارم سناریو سوم سناریو دوم سناریو اول

  وضعیت موجود

 BRT +مترو

 توسعه مترو

توسعه  + BRT + مترو

 خطوط ریلی

 تراموا گردشگري

 + BRT + مترو

 تراموا

 ونقل برقیحمل

 + BRT + مترو

 اتوبوس برقی

 مدل یکپارچه هوشمند

 تراموا + شاتل برقی + BRT + مترو
+  MaaS 

 شهر اصفهانبراي کلان SWOT-AHP-TOPSIS مدل یکپارچه -6

 هاي پایه مورد استفادهداده -6-1

 .دهدهاي واقعی مورد استفاده در مدل را نشان میترین دادهخلاصه مهم )9(جدول 

 گیريهاي تصمیمتعریف گزینه  -6-2

 ه است.اصفهان تعریف شد شهر ونقلپنج سناریو براي آینده حمل، )10(در جدول 

 AHP نتایج -6-3

ساس نظر  صان حمل 25بر ا ص ضی پژوهش (متخ شگري و میراث فرهنگی)، اوزان معیارهانفر از خبرگان فر  )11در جدول ( ونقل، گرد

 .استخراج گردید

 1403در نوروز  پژوهش هیپا يها. داده9 جدول

 مقدار شاخص

 میلیون نفر 2/2حدود  شهر اصفهانجمعیت کلان

 کیلومتر 2/20 مترو 1طول خط 

 ایستگاه 20 هاي فعال متروتعداد ایستگاه

 هزار نفر 150حدود  جابجایی روزانه مترو

 در حال احداث مترو 2وضعیت خط 

 میلیون بازدید 6/4 تعداد بازدید از مراکز تاریخی استان

 شب-میلیون نفر 6/1 اقامت ثبت شده گردشگران 

 هزار نفر 990 گردشگران 
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 . سناریوهاي حمل و نقل10جدول 

 سناریو کد

A1 وضعیت موجود 

A2 توسعه مترو 

A3 توسعه تراموا گردشگري 

A4 توسعه اتوبوس برقی 

A5 مترو + تراموا + اتوبوس برقی( مدل یکپارچه هوشمند+ MaaS( 
 

 AHP اوزان نهایی. 11جدول 

 وزن معیار

ونقلعملکرد حمل  (T) 33/0  

22/0 (G) گردشگري  

19/0 (H) میراث فرهنگی  

15/0 (E) اقتصاد  

11/0 (Env) محیط زیست  

 1 مجموع

 TOPSIS تشکیل ماتریس تصمیم -6-4

 .تعیین شد )12در جدول ( هاي اصفهان و ارزیابی خبرگانامتیازات هر گزینه بر اساس مطالعات جهانی، ویژگی

 . ماتریس تصمیم12جدول 

 T G H E Env گزینه

A1 5 3 2 4 2 

A2 8 5 4 5 7 

A3 7 9 9 6 8 

A4 6 7 8 8 9 

A5 9 10 10 8 10 

 محاسبه شاخص مطلوبیت -6-5

 است.) بدست آمده 13) بوده و شاخص مطلوبیت در جدول (2مطابق رابطه ( تابع هدف مدلبر اساس محاسبات فوق 

)2(                                                                               U=0.33T+0.22G+0.19H+0.15E+0.11Env             

 . محاسبه شاخص مطلوبیت براساس تابع13جدول 

 U گزینه

A1 51/3  

A2 14/6  

A3 80/7  

A4 27/7  

A5 19/9  
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 TOPSIS بنديرتبه -6-6

 بدست آمد.) 14( ، نتایج جدولآلحل ایدهسازي و محاسبه فاصله از راهنرمالپس از 

 . ضریب نزدیکی14جدول 

 رتبه (CC) ضریب نزدیکی گزینه

A5 91/0  1 

A3 82/0  2 

A4 77/0  3 

A2 61/0  4 

A1 28/0  5 
 

 تحلیل نتایج
اصفهان بهترین دهد که توسعه صرف مترو براي نتایج نشان می

هاي بافت تاریخی، گزینه نیســـت. علت اصـــلی آن محدودیت
ساخت و زمان اجراي طولانی پروژههزینه ستهاي بالاي   .ها ا

، عملکرد نســبی پنج ســناریوي مورد )2شــکل ( نمودار راداري
مل عملکرد  یار اصـــلی پژوهش شـــا ـــی را در پنج مع بررس

فرهنگی، ونقلی، توســـعه گردشـــگري، حفاظت از میراث حمل
ــت ــادي و ملاحظات زیس ــان میکارایی اقتص دهد. محیطی نش

شاهده میهمان شکل م سناریويگونه که از  ستم ( 5A شود،  سی
ــگري، اتوبوس  ــامل مترو، ترامواي گردش ــمند ش یکپارچه هوش

سامانه شترین امتیاز )  MaaS برقی و  در تقریباً تمامی معیارها بی
سیع سطح و سب کرده و  شش میتري از نمودارا ک دهد. ر را پو

این موضــوع بیانگر آن اســت که مدل یکپارچه پیشــنهادي قادر 

صورت هم ست به  صادي زمان اهداف مختلف حملا ونقلی، اقت
ـــت ـــازدو زیس ـــناریوي .محیطی را محقق س  1A در مقابل، س

ـــطح عملکرد در تمامی  (وضـــعیت موجود) داراي کمترین س
شانشاخص ست که ن شدهنده محدودیتها ا بکه فعلی در هاي 

گویی به نیازهاي آتی شهر اصفهان است. همچنین مشاهده پاسخ
هاي در شاخص )3A (شود که سناریوي ترامواي گردشگريمی

ظت از میراث فرهنگی عملکرد  فا ـــگري و ح با گردش مرتبط 
ــرف مترو دارد، در حالی که مطلوب ــعه ص ــبت به توس تري نس

امتیاز بالاتري  جایی مسافرتوسعه مترو در شاخص ظرفیت جابه
ها اهمیت استفاده از یک رویکرد کسب نموده است. این تفاوت

 .دهدچندمعیاره در انتخاب گزینه نهایی را نشان می

 

 
 ویهر پنج سنار سهیمقا ينمودار رادار. 2شکل
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دهد که مترو بیشــترین اي نشــان میمقایســه )3شــکل ( نمودار

 هاي مورد بررســـی دارد، هزینه ســـاخت اولیه را در میان گزینه

سبتاً پایدار هاي بهرهدر حالی که هزینه برداري آن در بلندمدت ن

سامانه ست.  سرمایه BRT ا گذاري اولیه و اتوبوس برقی از نظر 

نسبت به مترو جایی کمتري تر هستند، اما ظرفیت جابهاقتصادي

گاهی بین این  یت در جای نه و ظرف دارند. تراموا نیز از نظر هزی

هاي چرخه عمر، نتایج با در نظر گرفتن هزینه .گیرددو قرار می

شان می شبکه دهد که ترکیب چند مد حملن ونقل در قالب یک 

وري هاي نگهداري، بهرهتواند ضــمن کاهش هزینهیکپارچه می

ــتم را نی ــیس ــادي س  ز افزایش دهد. این یافته با نتایج مدلاقتص

SWOT-AHP-TOPSIS  شته و برتري سناریوي هم خوانی دا

 .کندیکپارچه را از منظر اقتصادي و مدیریتی تأیید می

 
 ونقلحمل يمدها يو نگهدار يبردارساخت، بهره نهیهز سهمقای نمودار. 3شکل

 

سهم هر یک از معیارهاي اصلی را در  )4شکل ( نمودار آبشاري
شان میشکل سناریوي منتخب ن دهد. مطابق گیري امتیاز نهایی 

سهم متعلق به معیار عملکرد حمل شترین  ست نتایج، بی ونقلی ا
شی از وزن بالاتر این معیار در فرآیند ست. پس از  AHP که نا ا

ـــاخص ـــگري و حفاظت از میآن ش راث فرهنگی هاي گردش
ـــترین تأثیر را بر افزایش امتیاز نهایی دارند این موضـــوع  .بیش

ترین ونقل همچنان مهمبیانگر آن اســت که اگرچه ظرفیت حمل
مل تصـــمیم هاي گیري محســـوب میعا یار ما مع ـــود، ا ش

ندهونقلی نیز نقش تعیینغیرحمل ـــتم کن ـــیس خاب س اي در انت
 .مناسب براي شهرهاي تاریخی دارند

سبت تراموا  سیار بهتري ن شگري و اتوبوس برقی عملکرد ب گرد
 :دهند زیرابه توسعه صرف مترو نشان می

 .دهنددسترسی گردشگران را افزایش می-
 .کنندآسیب کمتري به میراث فرهنگی وارد می-
 .تري دارندهزینه نگهداري پایین-
 .قابلیت اجرا در هسته تاریخی شهر را دارند-

ست که در آن همه اما بهترین نتیجه  سناریوي پنجم ا مربوط به 
 .کنندمدها به صورت یکپارچه عمل می

 

 
 یینها ازیها بر امتاثر شاخص Waterfall نمودار. 4شکل 
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 تحلیل حساسیت
مورد ســـناریوي مدیریتی  پنج )15مطابق جدول( در این مرحله

ـــیت  ـــاس ـــنجی قرار میتحلیل حس ) 16و در جدول ( گیردس
ست. سبات مربوطه انجام گرفته ا س لیحلت محا سا شان  تیح ن

هدیم نار د ـــ چهیمدل ( A5 يویکه س پار ند  ک ـــم  هوش
مل مترو + تراموا + اتوبوس برق ـــا مام)  MaaS+ یش  یدر ت

رتبه  یســتیزطیو مح يگردشــگر ،ياقتصــاد ،یتیریمد طیشــرا
 يآورو تاب يداریپا انگریموضوع ب نی. اکندینخست را حفظ م

ست. يشنهادیمدل پ يبالا سیت  )5شکل ( نمودار ا سا میزان ح
گیري را نمایش نتایج مدل نسبت به تغییر وزن معیارهاي تصمیم

ـــترین تغییر در امتیاز نهایی مربوط می ـــکل، بیش  دهد. مطابق ش

شگري  شاخص حفاظت از میراث فرهنگی و پس از آن گرد به 
که ت حالی  هداري و اســـت، در  نه نگ ـــی از هزی ناش غییرات 

 .اندها داشــتهمحدودیت بودجه تأثیر کمتري بر رتبه نهایی گزینه
تایج نشـــان می هان، این ن تاریخی اصـــف ـــهر  که در ش هد  د

ونقلی بیش از آنکه تحت تأثیر عوامل هاي حملگیريتصـــمیم
ند، از ارزش تأثیر مالی قرار گیر ـــگري  هاي فرهنگی و گردش

ـــعه حمل پذیرند. درمی باید نتیجه، هرگونه برنامه توس قل  ون
حفاظت از بافت تاریخی را به عنوان یکی از معیارهاي اصـــلی 

 .گیري مدنظر قرار دهدتصمیم

 در تحلیل حساسیت  مدیریتیسناریوي پنج . 15 جدول

 تغییر سناریو

S1  20افزایش گردشگري٪  

S2  20فرهنگی افزایش اهمیت میراث٪  

S3  20افزایش هزینه نگهداري٪  

S4 30گذاري کاهش بودجه سرمایه٪  

S5  25افزایش تقاضاي سفر٪  

 
 سناریوي مدیریتیتحلیل حساسیت پنج محاسبات  .16جدول 

 S1 S2 S3 S4 S5 پایه گزینه

A1 28/0  27/0  26/0  29/0  31/0  25/0  

A2 61/0  59/0  57/0  55/0  52/0  66/0  

A3 82/0  86/0  88/0  79/0  83/0  80/0  

A4 77/0  76/0  78/0  81/0  84/0  72/0  

A5 91/0  93/0  95/0  89/0  90/0  94/0  

 

 
 تیحساس لیتحل نمودار. 5شکل 
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 گیرينتیجه -7
ستم سی سعه  صرفاً با ونقل انبوههاي حملامروزه تو شهري  بر 

سافر انجام هدف افزایش ظرفیت جابه شود، بلکه به نمیجایی م
عنوان ابزاري براي دســـتیابی به توســـعه پایدار، ارتقاي کیفیت 
زندگی شـــهري، حفاظت از میراث فرهنگی و تقویت اقتصـــاد 
ـــت. این موضـــوع در  ـــگري مورد توجه قرار گرفته اس گردش
شــهرهاي تاریخی نظیر اصــفهان از اهمیت مضــاعفی برخوردار 

ـــاخت ـــت؛ زیرا هرگونه مداخله در زیرس ونقل اي حملهاس
بل توجهی بر میراث فرهنگی، می قا یا منفی  بت  ثار مث ند آ توا

نتایج این  .هاي گردشگري برجاي گذاردبافت تاریخی و فعالیت
ونقل مبتنی پژوهش نشان داد که رویکردهاي سنتی توسعه حمل

ــترش یک مد حمل ــرف بر گس ــعه ص ونقلی خاص، نظیر توس
ـــخگوي پاس ندرو،  یا اتوبوس ت یده  خطوط مترو  هاي پیچ یاز ن

ستند. ویژگیکلان صفهان نی صربهشهر ا شهر هاي منح فرد این 
به جاذ ـــترده، تمرکز  تاریخی گس فت  با مل وجود  هاي شـــا

هاي کالبدي گردشـــگري در هســـته مرکزي شـــهر، محدودیت
ــکو،  ــیت آثار ثبت جهانی یونس ــاس ــاخت و حس ــعه زیرس توس

ش ستفاده از رویکردي یکپارچه و چندبعدي را آ کار ضرورت ا
 نشان داد که وجود شبکه مترو، سامانه SWOT تحلیل .سازدمی

BRTالمللی شـــهر و ، ظرفیت بالاي گردشـــگري، موقعیت بین
ترین نقاط قوت و هاي هوشــمند از مهمامکان توســعه فناوري

هاي روي اصفهان هستند. در مقابل، محدودیتهاي پیشفرصت
هاي ایل، هزینهناشی از بافت تاریخی، کمبود دسترسی آخرین م

ـــاخت نده خودروهاي بالاي نگهداري زیرس ـــار فزای ها و فش
ستم حملشخصی مهم سی ونقل ترین نقاط ضعف و تهدیدهاي 

بیانگر آن بود که  AHP نتایج مدل .شــوندفعلی محســوب می
شگري و حفاظت میراث فرهنگی به معیارهاي حمل ونقلی، گرد

صمیم شترین اهمیت را در ت ستم گیري براترتیب بی سی ي آینده 
دهد که موفقیت ونقل اصفهان دارند. این موضوع نشان میحمل

ونقل در اصـــفهان تنها با افزایش ظرفیت هاي حملســـیاســـت
ـــت، بلکه میزان حفاظت از میراث جابه جایی قابل ارزیابی نیس

ند  ید در فرآی با ـــگران نیز  به گردش قاي تجر تاریخی و ارت
، TOPSISمدلیج بر اســـاس نتا .گیري لحاظ شـــودتصـــمیم

شامل  شکل از «سناریوي پنجم  شمند مت ستم یکپارچه هو سی
تل ـــا ـــگري، اتوبوس برقی، ش هاي برقی و مترو، تراموا گردش

ــامانه ــان  MaaS س ــب نمود. این نتیجه نش بالاترین رتبه را کس
ونقل اصفهان نه در توسعه یک مد خاص، دهد که آینده حملمی

ونقلی نهفته اي مختلف حملافزایی میان مدهبلکه در ایجاد هم
از سوي دیگر، نتایج تحلیل حساسیت نشان داد که حتی  .است

شگري، حفاظت میراث  صلی نظیر گرد با تغییر وزن معیارهاي ا
گذاري، سناریوي هاي نگهداري و بودجه سرمایهفرهنگی، هزینه

کند. این موضـــوع یکپارچه همچنان رتبه نخســـت را حفظ می
آوري بالاي مدل پیشنهادي پذیري و تابطافبیانگر پایداري، انع

هاي پژوهش یافته .در شرایط مختلف مدیریتی و اقتصادي است
ونقل پایدار المللی در زمینه حملحاضـــر با نتایج مطالعات بین

شبکه شگري هاي حملشهري، یکپارچگی  سعه گرد ونقل و تو
عاد میراث  با افزودن اب حال  ـــهري همســـو بوده و در عین  ش

ـــگري، ی، هزینــهفرهنگ هــاي نگهــداري و درآمــدزایی گردش
ـــهرهاي تاریخی ارائه میچارچوب جامع   .دهدتري را براي ش

افزایی هدف اصـــلی این پژوهش، تحلیل تطبیقی عملکرد و هم
ستم شهري در کلانونقل انبوههاي حملسی صفهان با بر  شهر ا

چه مبتنی پار مدل یک یک  فاده از  ـــت -SWOT-AHP بر اس

TOPSIS  نتایج پژوهش نشان داد کهلذا  .بود: 
ستم حمل- سبی براي سی صفهان داراي ظرفیت منا ونقل فعلی ا

ــعف ــت، اما از ض ــعه اس هایی نظیر عدم یکپارچگی کامل توس
مل هاي ح بهمد جاذ به  ـــی  ـــترس یت دس حدود قل، م هاي ون

 .بردگردشگري و کمبود خدمات آخرین مایل رنج می

د به تنهایی پاســخگوي تواننمی BRT توســعه صــرف مترو یا-
سازگار با  سایر مدهاي  ست  شد و لازم ا شهر با نیازهاي آینده 

 .بافت تاریخی نیز مورد توجه قرار گیرند

مل- گان ح ناو ـــگري و  هاي گردش یل تراموا به دل قل برقی  ون
ـــعه  ـــتر با بافت تاریخی و نقش مؤثر در توس ـــازگاري بیش س

ها عه در اصـــف ـــ بالایی براي توس یت  ـــگري، از ظرف ن گردش
 .برخوردارند

شاتلیکپارچه- هاي برقی و سازي مترو، تراموا، اتوبوس برقی، 
ونقل اصــفهان مؤثرترین راهبرد براي آینده حمل MaaS ســامانه

 .شودمحسوب می

مدل پیشنهادي پژوهش توانست به صورت همزمان معیارهاي -
ــتحمل ــگري، زیس ــادي، گردش محیطی و میراث ونقلی، اقتص

 .گیري وارد نمایدند تصمیمفرهنگی را در فرآی

تحلیل حســاســیت نشــان داد که راهبرد منتخب از پایداري و -
ـــرایط مختلف  ـــت و در ش قابلیت اعتماد بالایی برخوردار اس

 .ماندهمچنان بهترین گزینه باقی می
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ـــعه حملبنابراین می ونقل پایدار در توان نتیجه گرفت که توس
چه،  پار ناي رویکرد یک ید بر مب با هان  محور و میراثاصـــف

ریزي شود تا ضمن افزایش کارایی شبکه محور برنامهگردشگري
ونقل، حفاظت از میراث فرهنگی و رشد اقتصادي شهر نیز حمل

 .تضمین گردد

 :اند ازهاي اصلی پژوهش حاضر عبارتنوآوري

چه- پار مدل یک ئه  یابی  SWOT-AHP-TOPSIS ارا براي ارز
 .ونقل شهريهاي حملسیستم

حاظ - ملل هاي ح یار مان مع ـــگري، نمودن همز ونقلی، گردش
 .محیطی و میراث فرهنگیاقتصادي، زیست

هاي نوین شامل تراموا گردشگري، شاتل برقی و ارزیابی گزینه-
 .MaaS سامانه

 .انجام تحلیل حساسیت براي سنجش پایداري نتایج-

ــمیم- ــهرهاي ارائه چارچوب تص ــایر ش گیري قابل تعمیم به س
 .تاریخی ایران

 :شودبر اساس نتایج پژوهش، پیشنهادهاي زیر ارائه می
 .هسته تاریخی شهر ونقل برقی درهاي حملسعه سامانهتو-

شگري - شگري در محورهاي گرد طراحی و اجراي تراموا گرد
 .اصلی

ستگاه- صل به ای شگري مت سیرهاي گرد ونقل هاي حملایجاد م
 .عمومی

ـــگريبهره- ـــل از گردش براي تأمین  گیري از درآمدهاي حاص
 .هاي نگهداري شبکههزینه

هایی پژوهش حاضــر نیز همانند ســایر تحقیقات با محدودیت
 :مواجه بوده است

به برخی داده- ـــی  ـــترس یت دس حدود مالی و م هاي دقیق 
 .ونقل اصفهانهاي حملبرداري سیستمبهره

سی به داده- ستر شگري در محدودیت در د صیلی گرد هاي تف
 .ريسطح محلات و مناطق شه

ــی به اطلاعات دقیق هزینه- ــترس هاي نگهداري تمامی عدم دس
 .ونقلمدهاي حمل

 پیشنهاد براي تحقیقات آینده
فاده از روش- ـــت فازي نظیراس -Fuzzy و Fuzzy-AHP هاي 

TOPSIS. 
 .یابی فضاییو مکان GIS هاي مبتنی برتوسعه مدل-

ــبیه- ــتمش ــیس ــتفاده از س ــناریوهاي آینده با اس ــازي س هاي س
 .امیکیدین

شـــهرهاي تاریخی ایران نظیر توســـعه مدل براي ســـایر کلان-
 .شیراز، تبریز و یزد

صنوعی و خودروهاي خودران بر آینده - ارزیابی اثرات هوش م
 .ونقل شهريحمل
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ABSRTACT 
Rapid urbanization, increasing urban travel demand, and the need to preserve cultural heritage 
have created major challenges for public transportation planning in historic metropolitan areas. 
As one of Iran’s most significant historical and tourism cities, Isfahan requires an integrated 
approach to mass transit development because of its UNESCO World Heritage sites, the 
physical constraints of its historic urban fabric, and growing mobility demand. This study 
comparatively evaluates the performance and synergy of urban mass transit systems and 
proposes a framework for selecting the most appropriate transportation development strategy 
for Isfahan. This applied, descriptive–analytical study first identified the strengths, weaknesses, 
opportunities, and threats of Isfahan’s transportation system using SWOT analysis. The 
importance of key evaluation criteria, including transportation performance, tourism, cultural 
heritage preservation, economic, and environmental indicators, was determined using the 
Analytic Hierarchy Process (AHP). Five development scenarios—the existing system, metro 
expansion, tourist tram, electric buses, and an integrated smart transportation system—were 
then ranked using the Technique for Order Preference by Similarity to the Ideal Solution 
(TOPSIS). Sensitivity analysis was conducted under different managerial and economic 
scenarios to evaluate the robustness of the results. The findings indicate that reliance on a single 
transportation mode cannot adequately meet Isfahan’s future mobility needs. The integrated 
smart transportation scenario, combining the metro, tourist tram, electric buses, and Mobility 
as a Service (MaaS), achieved the highest ranking and maintained its superiority across all 
sensitivity analysis scenarios. These results suggest that sustainable transportation development 
in Isfahan should adopt a heritage-oriented, tourism-oriented, and network-integrated planning 
approach. 
 
Keywords: Integrated Urban Mass Transit, Sustainable Development, SWOT Analysis, 
TOPSIS, Sensitivity Analysis 
 


