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  44- 33صفحه 

 چكيده

ريزي در  هكوشد تا به ارزيابي راهكارهاي مديريتي و برنام تحقيق حاضر با توجه به شرايط كنوني شهر كرمان مي

قياسي و به لحاظ هدف كاربردي  -نوع پژوهش حاضر به لحاظ ماهيت تحليلي كنترل ترافيك شهر كرمان بپردازد.

شده است. در مطالعات   ادهفاي و ميداني است ها و اطلاعات مربوط به آن از روش كتابخانه آوري داده براي جمع بوده

نهايي راهكارها، با تهيه پرسشنامه، اطلاعات  يدفاده و پس از تائوسيله روش دلفي از نظر متخصصان است ميداني به

اي و  نمونهآزمون تي تكبا  SPSSافزار  ها با استفاده از نرم وتحليل داده آوري شده است. تجزيه موردنياز جمع

بهبود هاي و عوامل ارتقا و منظور بررسي وضعيت شاخص به Tرگرسيون صورت گرفته است. نتايج حاصل از آزمون

طور كل با  ريزي ترافيك بههاي موردمطالعه ارتقا و بهبود برنامهريزي ترافيك نشان داد كه ميانگين شاخصبرنامه

ريزي كنترل گيريم نقش عوامل مؤثر بر ارتقا و بهبود برنامهباشد. نتيجه مي ) بالاتر از حد متوسط مي3.93ميانگين (

منظور بررسي تأثيرگذاري  نين نتايج آزمون تحليل رگرسيون بهمچه باشد. ترافيك در شهركرمان مطلوب مي

دهد ريزي ترافيك) بر متغير وابسته نشان ميها و عوامل مؤثر بر بهبود و ارتقا برنامهمتغيرهاي مستقل (شاخص

ن بيشتري408/0محيطي با بتاي  و مديريت زيست 441/0مديريت پارك وسايل نقيله با بتايها،  متغير طراحي تقاطع

هاي  ها و پروژه ريزي ترافيك شهري در شهر كرمان دارد؛ و متغير زيرساختي، طرح تأثير را بر انتقاد و بهبود برنامه

  .اند داشتهريزي ترافيك شهر كرمان كمترين تأثير را بر ارتقا و بهبود برنامه 262/0عمراني با ضريب بتاي 
 

  

  شهركرماندلفي، ، روش SPSSريزي ترافيك، برنامه كليدي: هايهواژ

  

  مقدمه -1 
ترافيك شهري امروزه يكي از معضلات زندگي شهري      

باشد. درست است كه در ها ميدر كلانشهر مخصوصاً

شهرهاي بزرگ شرايط اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و علمي 

 ترافيك،ولي در كنار اين ترقيات مسئله  بهتري فراهم است،

محيطي مشكلات هاي اياب و ذهاب بالاخص آلودگي

 ها فراهم نموده است و مخصوصاًفراواني را براي انسان

 هاي روحي و رواني شهروندان گرديده است.باعث ناراحتي

 (ترافيك) مسائل و مشكلاتي كه در حمل و نقل درون شهري

زيست محيطي، كمبود پاركينگ، حمل و نقل  وجود دارد:

ري زمين، و همگاني، تردد معلولين، تغييرات عمده در كارب
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با شروع شهرسازي . )1390(كلواني نيتلي،  باشدتصادفات مي

ريزي ترافيك به عنوان يكي از عناصر مدرن مديريت و برنامه

شود، در ريزي و طراحي شهري محسوب مياصلي در برنامه

ريزي و مديريت شهري نوين به لحاظ سهم واقع در برنامه

باط مستقيم آن با حائز اهميت معابر در كالبد شهر و ارت

هاي رها، نياز به توجه و اعمال سياستافزايش جمعيت شه

ي و بهود آن بيش از خاص براي دستيابي به سيستم ترافيك

مفهوم ). 1395شود (سرور و همكاران، پيش احساس مي

ترافيك به رفت و آمد وسائل نقليه در محدوده مكاني 

ترافيك . )1391مشخص اشاره دارد (افشاركهن و همكاران، 

و  راه بين انسان، گانه سهاست حاصل از ارتباط  اي پديده

از اين سه  هركدامو كيفيت عملكرد  ها ويژگيوسيله نقليه. 

در كيفيت نهايي ترافيك در هر  اي كننده تعيينعامل نقش 

ترافيك ناشي از عدم استحكام و  ).1386روحاني، دارد (زمان 

دسي و مديريت صحيح انسجام لازم بين اجزاي مقررات، مهن

ثلث موسوم به و آموزش كافي افراد كه با هم تشكيل يك م

شود (مختاري ملك دهد  ايجاد مياصول سه گانه را مي

ترافيك شهري سه عملكرد اصلي را بر  شبكه). 1385آبادي، 

 3، كننده پخشو  ) جمع2عملكرد ارتباطي، )1: عهده دارد

به ترتيب درجه  يازموردنبين سطوح  تفاوت .)توقف و پارك(

تردد براي سيستم  ) سطوحاز: الف اند عبارتاهميت 

سطوح  )بو مترو؛  راني اتوبوسمانند  جمعي دسته ونقل حمل

تردد ترافيك سريع مانند اتوبان و كمربندي؛ سطوح تردد 

و مقصد  مبدأبراي شبكه دسترسي بين مناطق شهري 

براي  نيازمورد(مسكوني، كار، خريد و تفريح)؛ سطوح تردد 

 ).1382) (توسلي، توقفگاهو  ها پاركينگترافيك ساكن (

 تحليل و  تجزيهاز  اي يافته نظامفن  ونقل حمل ريزي برنامه

و مناسب در ارتباط با نيازهاي  كارآمد ونقل حملعناصر 

و اين شرايط را  جامعه بوده هاي اولويتجاري و آينده و 

اين روش  ).1364(شاهي،  اقتصادي فراهم كند طور به

ديناميكي است بدين مفهوم كه بايد نسبت به تغييرات كاربري 

زمين، شرايط اقتصادي و الگوهاي سفر واكنش نشان دهد 

 ريزي برنامهگفت:  توان ميخلاصه  طور به). 1388(رصافي، 

فرايند مداوم توسعه با طراحي يك سيستم عمليات  ونقل حمل

ايجاد بهترين  رمنظوجهت دستيابي به اهداف شهري و به 

مديريت  رو ينا از). 1374 بهبهاني،است (سطح تعادل 

ترافيك شهري، بررسي و تحليل و كنترل كيفيت تردد ترافيك 

 مدت كوتاه سازي بهينهي ها طرح هيارادر شبكه معابر شهري و 

دارد براي بهبود كيفيت تردد ترافيك را بر عهده  مدت ميانو 

توانند براي مديران شهري مي كه ييابزارها ).1368شهيدي، (

نمايند  ارائهريزي و يريت و كنترل ترافيك شهري برنامهمد

ها و اطلاعات تكنيك شامل ابزار طراحي:) 1 ست از:عبارت ا

) ابزار اطلاعاتي: 2 ، مسكن و ...ونقل حمل ريزي برنامه روز به

ريزي و مبادله اطلاعات براي برنامه ها دادهطلاعات و شامل ا

 هاي بازدارندهمحرك و  شامل ابزار مالي:) 3امعه؛ با ج

زندگي و  جاي بههاي نا مالي دولت؛ حذف هزينه هاي كمك

) ابزار 4تشويقي دولت؛  هاي سياست آوردنبه دست 

: شامل ارزيابي و بازنگري تصميمات و مكانيزم گيري تصميم

 شامل :ريزانابزار آموزشي براي برنامه) 5مشاركت عمومي؛ 

 و مطالعات موردي، مدت كوتاهآموزشي  ايه دوره

) 6 و جلسات گروهي؛ جمعي ارتباطبا وسايل  هايي آموزش

وسايل  استفاده از شامل ابزار آموزشي براي آموزش عمومي:

جهانشاهلو هاي پيشرفت به مردم (گزارش ارائه ،جمعي ارتباط

شدن اصول كلي، يكي از پس از مشخص   ).1385و اميني،

و  گيري اندازهاي مديريت و كنترل ترافيك، هبهترين روش

ترافيك شهري  و ونقل حملسنجش وضعيت حاكم بر نظام 

هاي موردي و تحليل روند آن و با استفاده از شاخص

است.  مدنظر هاي سياستهمچنين ارزيابي موفقيت و تحقق 

فراواني را در نظر  معيارهاياصول و  توان ميبراي اين منظور 

هاي كيفي و كلي حنبه عمدتاًو معيارها . اين اصول گرفت

را  زيست يطمح، هماهنگي، رضايت، اقتصاد و مانند انعطاف

 معيارهاارزيابي اين اصول و  كه ييازآنجاگيرند. يم دربر

 عنوان به تري الوصول سهل هاي شاخصدشوار است، 

تا كميت و كيفيت  شوند ميمطرح  گيري اندازه قابلمتغيرهاي 

را بيان كنند. امروزه با توجه به  ونقل لحمابعاد مختلف 

ريزي و تصادي شهرهاي بزرگ هرگونه برنامهشرايط اق

گذاري صحيح در جهت توسعه، بهبود و تقويت سرمايه

ها در عملكرد آنمثبت به سزايي  تأثير ونقل حملسيستم 

خواهد داشت و در صورت عملكرد صحيح اين سيستم و 

، كنندگان استفادهايت بيشتر افزايش كارايي آن علاوه بر رض

عوارض منفي ناشي از بار ترافيكي موجود در شبكه كاهش 

 از هدف ).1378رضايي و اصغر زاده، ( يافتخواهد 

 شهري، درون ونقل حمل خدمات مديريتي سازي يكپارچه

 اهداف باشدمي پايدارتر و كاراتر سيستمي به دستيابي
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 ارتقاي منابع، از استفاده در كارايي شامل عمدتا راهبردي

 و ايمني افزايش محيطي، حفاظت زيست دسترسي، قابليت

 May( باشدمي مالي هايهزينه در جويي صرفه و كاهش

and Roberts,1995(. كنون مطالعات چندي در اين زمينه تا

: شود ميصورت گرفته است كه به مواردي از آنها اشاره 

يان ينه جربا ارزشي در زم ) پژوهش1954ميشل و راپكين (

جريان  يشانا ها انجام دادند.ترافيكي در ارتباط با كاربري

 ترافيكي را به مثابه تابعي از كاربري زمين در نظر گرفتند.

 يها پلاكپژوهش خود پيرامون كاربرد  ) در1387( يمقدس

پيدايش  به و ترافيك، ونقل حملالكترونيكي در مديريت 

هاي في پلاكشناسايي الكترونيكي و معراي هسيستم

 پردازد.ها مياي از اين فناورينمونه عنوان بهالكترونيكي 

شناسايي " با عنواندر پژوهشي  )1391( يعقوبي و همكاران،

كه  يافتدر ،"تعيين الگوي بهينه ترافيك شهري هاي راه

و اجرايي  محيطي زيستاجتماعي، اقتصادي، فرهنگي،  مسائل

 عنوان به موردمطالعه شهروندان و موقعيت جغرافيايي محيط

عوامل دخيل در ايجاد معضل ترافيكي نقش به سزايي را ايفا 

تمايل شديد مردم به داشتن وسيله  دهنده نشان يجنتا .كنند مي

د بر اقتصاد كلي توان ميكه اين مسئله نقليه شخصي است 

، مسائل يدرآمدهاي مختلف اشتغال، گردش ينهدرزمجامعه 

صالحي و  داشته باشد. ملاحظه قابلاثري  جمعيتي و ...

بررسي نقش "مطالعه خود با عنوان  ) در1391همكاران، (

داشت كه  اذعان ،"در كنترل ترافيك شهري ها يشهردار

مراكز اداري،  كار يمتقست ترافيك، بهترين شيوه مديري

به  توان ميبا اين نگاه  مسلماًآموزشي و اصناف است و 

ي ضربتي و آني ها طرحاجراي ترافيك ساماني بهتر داد؛ زيرا 

جز ناآرامي در ترافيك  يريتأثطولاني هيچ  زمان يكنيز در 

  نخواهد داشت.

  

  روش تحقيق-2
-تحليليماهيت اين تحقيق، كاربردي است كه با روش    

است. جامعه آماري اين تحقيق، با توجه به  شده انجام قياسي

كه شاهد وضع موجود ترافيك  كارشناسانهدف تحقيق، 

روش دلفي و كه بر اساس  دهند يمهستند، تشكيل 

تطبيقي  –سپس با روش تحليلي  باشد مينفر  60 كارشناسانه

افيك از ريزي و مديريت تراهم معيارها و پارامترهاي برنامه

و با توجه به  شده ييشناسامختلف ميان نظرات كارشناسان 

براي  يا نامه پرسشهاي به دست آمده، واملو ع ها مؤلفه

است. روايي  شده يهتهدر كنترل ترافيك  مؤثربررسي عوامل 

شده و  يدتائمحقق ساخته توسط كارشناسان  نامه پرسش

كه ورت گرفته كرونباخ ص يآلفاپايايي آن نيز با استفاده از 

دهنده پايايي خوب دست آمده كه نشان به 741/0آن مقدار 

استفاده  ، روش تجزيه تحليل اطلاعات باباشد ميابزار تحقيق 

  .باشد مي مو رگرسيون گام به گا اي نمونهاز تي تك 

  

  

    موردمطالعهمحدوده -3
ايران و مركز استان كرمان  شهرهاي كلانكرمان يكي از     

پهناورترين استان ايران در جنوب شرقي اين كشور واقع 

اين شهر طبق سرشماري بر اساس آمار سال  يتجمع است.

كرمان  شهر كلان يتجمع است. نفر بوده 534441معادل  90

از سوي  غيررسمي هاي سكونتگاهبه دليل عدم رسمي شدن 

شهري و عدم  اتها از امكاننشيناده حاشيهدولت و استف

 712000با جمعيت واقعي تا  يافته تخصيصتناسب بودجه 

. كرمان يكي از پنج شهر تاريخي ايران است. رسد مينفر هم 

هكتار است و به دليل  13000وسعت شهر كرمان حدود 

هاي شهر كلاناين شهر جز وسعت شهري و جمعيت كرمان، 

كرمان يك مركز جمعيتي و  شهر است. شده بندي طبقهايران 

شهر در جنوب شرقي ايران است. كرمان به لحاظ  ترين بزرگ

وب شرق شهر جن ترين مهمصنعتي، سياسي، فرهنگي و علمي 

كرمان  شهر كلانل مشك ترين مهم نشيني يهحاش كشور است.

ارتفاع از سطح دريا سومين  متر 1756است. شهر كرمان با 

همين امر  ؛ وشودايران محسوب مي مركز استان بلند و مرتفع

 باعث اعتدال نسبي هواي شهر كرمان در تابستان شده است.

هاي موجود و جمعيت در هر ناحيه شهري، كاربري تراكم

هاي گذر هري، زيرساختمردم به هر ناحيه ش ميزان تقاضاي

ها در هر ناحيه و عابر پياده و فرم و كيفيت خيابان خودرو

است. فرم و  وضعيت ترافيك كننده تعيينشهري عوامل اصلي 

  الگوي خاص  شهر كرمان از يك معابرشكل كلي 

كند و و ...) پيروي نمي ي، خطي، شعاعي(مثل شطرنج

اغلب نواحي  تناسب نوع هر معبر با جريان ترافيكي آن در

شهر رعايت نشده است. اين موضوع به دليل عدم وجود يك 

   است. شهر بلندمدتطرح جامع و اساسي براي توسعه 
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  و شهري موقعيت جغرافيايي كرمان، در محدوده كشوري، استاني و شهرستان .1شكل 

  

  

  هاي تحقيقيافته-4
مل عواريزي تبيين و برنامهبا توجه به هدف تحقيق كه     

 ريزي ترافيك شهري، شهر كرمانبر ارتقا و بهبود برنامه مؤثر

ها  باشد، در ابتدا براي بررسي وضعيت عوامل و شاخصمي

تك  Tريزي و كنترل ترافيك از آزمون در برنامه مؤثر

گويي به  است. از آنجايي كه براي پاسخ شده استفادهاي  نمونه

بنابراين حد  ؛است شده استفاده) 5تا  1از طيف ( سؤالات

بالاتر  3ميانگين از  كه درصورتيشود. مي 3متوسط آن عدد 

ها و بالا و مطلوب عوامل و شاخص تأثيردهنده  بود نشان

پايين  تأثيردهنده ميزان باشد نشان 3از  تر پايين كه درصورتي

ريزي و كنترل ترافيك  ارتقا برنامههاي در عوامل و شاخص

نظارتي و مديريتي در كنترل بررسي راهكارهاي  .باشد مي

جهت بررسي راهكارهاي مديريتي و  ترافيك شهر كرمان

گويه استفاده  4نظارتي موثر در كنترل ترافيك شهر تبريز از 

دهد كه از  اي نشان ميتك نمونه Tنتايج آزمون شده است. 

ها  بالاتر از حد متوسط ميانگين جامعه نمونه در همه مولفه

باشد بدين مي 05/0اداري كمتر از آلفا باشد و سطح معنمي

نظارتي از ديد  –هاي راهكارهاي مديريتي معنا كه مؤلفه

اند. بوده بوده كرمانجامعه نمونه موثر بر كنترل ترافيك شهر 

ها، دهد. از ميان مؤلفه) نشان مي1( اما همانگونه كه جدول

يك طرفه نمودن برخي محورهاي شرياني بر ارتقاد و بهبود 

بررسي راهكارهاي  اند.تأثير بيشتري داشته رافيك شهرت

به  سيستم حمل و نقل هوشمند در كنترل ترافيك شهر كرمان

هاي حمل و نقل هوشمند موثر منظور بررسي راهكار سيستم

I.T.S  گويه استفاده شده  4در كنترل ترافيك شهر كرمان از

هاي حمل و نقل  راهكار سيستمهاي همه مؤلفهاست. 

از ديد جامعه نمونه موثر بر كنترل ترافيك  I.T.Sشمند هو

  ) نشان 3( ا همانگونه كه جدولاند. امشهر كرمان بوده

هاي اطلاع هاي، استفاده ازسيستمدهد. از ميان مؤلفهمي

-) تأثير بيشتري داشته52/4با ميانگين ( REEL time رساني

  ها و ساختي، طرحبررسي راهكارهاي زير اند.

نتايج آزمون  هاي عمراني در كنترل ترافيك شهر كرمانپروژه

T زير راهكار هاي دهد كه همه مؤلفهاي نشان ميتك نمونه
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هاي عمراني از ميانگين جامعه نمونه ها و پروژهساختي، طرح

باشند و سطح معناداري كمتر از آلفا بالاتر از حد متوسط مي

از راهكار مذكور هاي باشد بدين معنا كه همه مؤلفهمي 05/0

اند. ديد جامعه نمونه موثر بر كنترل ترافيك شهر كرمان بوده

هاي دهد. از ميان مؤلفه) نشان مي3( اما همانگونه كه جدول

هاي فرعي در نقاط بحراني موجود، مؤلفه احداث خيابان

) 45/4جهت تقسيم بار ترافيكي در سطح شهر با ميانگين (

  اند.تأثير بيشتري داشته

 

 اي جهت بررسي راهكارهاي نظارتي و مديريتي در كنترل ترافيك شهر كرمانآزمون تي تك نمونه .1جدول

  مديريتي –نظارتي 

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95سطح اطمينان 

  درصد

حد 

  پايين
  حد بالا

  كنترل معابر شهر با 

  ساعته  24نظارتي تصويري  هايدوربين
27/4  713/0  067/35  000/0  276/1  204/1  347/1  

محورهاي  تاثير يك طرفه نمودن برخي

  شرياني بر ارتقاد و بهبود ترافيك شهر 
67/4  504/0  203/65  000/0  679/1  629/1  730/1  

وجود شوراي تحت عنوان شوراي ترافيك  

  راي رسيدگي به امور حمل و نقل) شهر(ب در
45/4  660/0  168/43  000/0  455/1  389/1  522/1  

حضور پليس در مراكز نظارت بر ترافيك تا 

  روانسازي ترافيك  جهت
58/4  580/0  516/53  000/0  585/1  527/1  644/1  

  

  
 شهر كرماناي جهت بررسي سيستم حمل و نقل هوشمند در كنترل ترافيك آزمون تي تك نمونه .2جدول 

  سيستم حمل و نقل هوشمند

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95سطح اطمينان 

  درصد

حد 

  پايين

حد 

  بالا

 REELافزايش استفاده از سيستم هاي اطلاع رساني 

time ن لغزندگي، بيانگر (وضعيت جوي، ميزا

  وضعيت ترافيك) 

52/4  520/0  572/57  000/0  528/1  476/1  580/1  

  مسيريابي و  GPS و GIS افزايش استفاده از سيستم 

يابي (جهت هدايت وسيله به مسير و مكان موقعيت

  مورد نظر) 

50/4  621/0  285/47  000/0  500/1  437/1  562/1  

-(سيستم هاي اخطار وضعيت رانندگانوجود سيستم

  هاي كه درون خودرو نصب گرديد) 
43/3  622/0  692/13  000/0  434/0  372/0  497/0  

ها در دهي به عبور اتوبوسهاي اولويتوجود سيستم

  تقاطع چراغدار در شهر 
41/3  615/0  105/13  000/0  411/0  349/0.  437/0  
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 در كنترل ترافيك شهر كرماني هاي عمرانها و پروژهزير ساختي، طرحاي جهت آزمون تي تك نمونه .3جدول 

  هاي عمرانيها و پروژهساختي، طرحزير

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95سطح اطمينان 

  درصد

حد 

  پايين

حد 

  بالا

اختصاص بودجه كافي براي بهبود و سازماندهي 

  ترافيك شهري از سوي دولت اختصاص 
15/4  488/0  213/46  000/0  151/1  102/1  200/1  

هاي شهر هاي شهري در سيستم راهوجود بزرگراه

  جهت مطلوبيت كنترل ترافيك 
32/4  708/0  656/36  000/0  325/1  254/1  396/1  

وجود تابلوهاي راهنمايي شهر با ابعاد بزرگ در 

ها جهت كاهش ترافيك ميادين، معابر و حتي كوچه

  و هدايت شهروندان شده است؟

25/4  575/0  717/42  000/0  255/1  197/1  313/1  

هاي فرعي در نقاط بحراني كمك به احداث خيابان

  جهت تقسيم بار ترافيكي در سطح شهر 
45/4  628/0  45.463  000/0  458/1  395/1  521/1  

  

سازي در كنترل بررسي راهكارهاي آموزش و فرهنگ

ساختي، زيرراهكار هاي همه مؤلفه ترافيك شهر كرمان

معه نمونه هاي عمراني از ميانگين جاها و پروژهطرح

باشند و سطح معناداري كمتر از بالاتر از حد متوسط مي

راهكار هاي باشد بدين معنا كه همه مؤلفهمي 05/0آلفا 

فيك شهر ثر بر كنترل ترااز ديد جامعه نمونه مؤمذكور 

هاي ) از ميان مؤلفه4( اند و مطابق جدولبوده كرمان

سازي در اجراي  آموزش و فرهنگتاثير موجود، مؤلفه 

) تأثير 33/4با ميانگين (هاي مديريت ترافيك طرح

 .اندبيشتري داشته

 

 سازي در كنترل ترافيك شهر كرماناي جهت آموزش و فرهنگآزمون تي تك نمونه .4جدول 

  سازيفرهنگ آموزش و

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف 

در سطح اطمينان 

  درصد 95

حد 

  پايين

حد 

  بالا

ساعته تا  24هاي نظارتي تصويري نصب دوربينتاثير

  بر رعايت قوانين ترافيكي 
20/4  407/0  749/57  000/0  200/1  159/1  241/1  

هاي طرح سازي در اجراي آموزش و فرهنگتاثير 

  مديريت ترافيك 
33/4  505/0  857/51  000/0  338/1  287/1  389/1  

هاي آموزشي مناسب و تداوم  تبليغ و ارائه برنامهتاثير 

  در فرهنگ ترافيك مردم  ها اين برنامه
20/4  555/0  447/42  000/0  203/1  147/1  258/1  

و عوامل اجرايي  سازي مديرانآموزش و فرهنگ تاثير

  قوانين ترافيكي در كاهش معضل ترافيك 
98/3  642/0  042/30  000/0  984/0  919/0  048/1  
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در كنترل  كالبدي - تقسمات فضايي بررسي راهكارهاي    

تقسيمات به منظور بررسي راهكار  ترافيك شهر كرمان

گويه  4رمان ازدر كنترل ترافيك شهر ك كالبدي - فضايي 

  اي نشان تك نمونه Tنتايج آزمون استفاده شده است. 

  ثر از ديد جامعه نمونه مؤمذكور هاي دهد كه مؤلفهمي

 اند و همانگونه كه جدولبر كنترل ترافيك شهر كرمان بوده

هاي موجود، تاثير وسعت دهد، از ميان مؤلفه) نشان مي5(

ديد مشكلات حمل اي در تشزياد شهر و ساختار چند هسته

  است.) بالاترين تأثير داشته51/4و نقل و ترافيكي (

  

 كالبدي در كنترل ترافيك شهر كرمان -جهت تقسيمات فضايي  اينمونهتكآزمون تي  .5جدول 

  كالبدي -تقسيمات فضايي 

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  گينميان

ميزان اختلاف 

در سطح اطمينان 

  درصد 95

حد 

  پايين

حد 

  بالا

  420/0  194/0  307/0  000/0  358/3  123/1  31/3  هاي شهر از مطلوبيت عرض معبربرخورد خيابان

ها با حجم وسايل وجود تناسب ميان عرض خيابان

  نقليه درون شهري
49/3  811/0  766/11  000/0  486/0  405/0  568/0  

اي در وسعت زياد شهر و ساختار چند هسته تاثير

  تشديد مشكلات حمل و نقل و ترافيكي
51/4  559/0  887/52  000/0  510/1  454/1  566/1  

حلقوي به موازات  يااحداث مسير كمربندي تاثير 

  در انحراف تراكم ترافيكيشهر  يميقد بافت
40/4  561/0  156/49  000/0  408/1  352/1  465/1  

  

ها در كنترل اي طراحي مناسب معابر و تقاطعبررسي راهكاره

دهد كه از ميان نتايج آزمون نشان مي ترافيك شهر كرمان

مؤلفه  3 هاو طراحي مناسب معابر و تقاطعراهكار هاي مؤلفه

باشند و سطح معناداري داراي از ميانگين از حد متوسط مي

ار هاي راهكباشند بدين معنا كه مؤلفهمي 05/0كمتر از آلفا 

ثر بر كنترل ترافيك شهر كرمان ؤمذكور از ديد جامعه نمونه م

بندي مناسب معابر جهت افزايش ايمني اند و مؤلفه جهتبوده

  اند.) تأثير بيشتري داشته74/3و كاهش زمان تاخير (

 

 ها در كنترل ترافيك شهر كرماناي جهت طراحي مناسب معابر و تقاطعآزمون تي تك نمونه .6جدول 

  هاحي مناسب معابر و تقاطعطرا

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95سطح اطمينان 

  درصد

حد 

  پايين
  حد بالا

احداث، گسترش يا تعريض و اصلاح خيابان در 

هاي ساختاري بلند مدت و ميان مدت افق طرح

در امتدا رشد جمعيت و نيازهاي جمعيتي پيش 

  بيني 

49/3  998/0  709/9  000/0  494/0  394/0  595/0  

  493/0  277/0  385/0  000/0  991/6  080/1  38/3حذف معابر تا چه  اصلاح هندسي، ايجاد ياتاثير 
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  ميزان بر ايمني

استاندارهاي لازم براي عبور و مرور قشر  رعايت

  عابر شهردر ممعلولين و سالخورده 
05/2  787/0  338/23-  000/0  940/0-  1.019-  861/0-  

افزايش ايمني و  جهتبندي مناسب معابر جهت

  كاهش زمان تاخير 
74/3  873/0  759/16-  000/0  747/0  659/0  835/0  

  

بررسي راهكارهاي مديريت پارك وسايل نقليه و پاركينگ در 

اي نشان هتك نمون Tنتايج آزمون  كنترل ترافيك شهر كرمان

مديريت پارك وسايل نقليه راهكار هاي دهد كه همه مؤلفهمي

باشند و  و پاركينگ داراي ميانگين بالاتر از حد متوسط مي

باشند مي 05/0بجز يك گويه در سطح معناداري كمتر از آلفا 

از ديد جامعه نمونه راهكار مذكور هاي بدين معنا كه مؤلفه

اند. اما همانگونه كه رمان بودهموثر بر كنترل ترافيك شهر ك

هاي دهد. مؤلفه وجود پاركينگ) نشان مي7( جدول

خصوصي و ارائه خدمات آنها تا در بهبود ترافيك شهر 

  ) تأثير بيشتري دارد.4.56(
  

  

  

 در كنترل ترافيك شهر كرمانمديريت پارك وسايل نقليه و پاركينگ اي جهت آزمون تي تك نمونه .7جدول 

  هاسب معابر و تقاطعطراحي منا

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95سطح اطمينان 

  درصد

حد 

  پايين

حد 

  بالا

ها پيش بيني تدارك هاي و سياستانجام برنامه 

  فضاهاي لازم و كافي جهت پارك خودرو 
05/3  998/0  073/1  284/0  054/0  045/0-  154/0  

  .836/0  658/0  747/0  000/0  563/16  885/0  74/3  هاي طبقاتي در شهر افزايش استفاده از پاركينگ

ه خدمات آنها تا در يهاي خصوصي و اراوجود پاركينگ

  بهبود ترافيك شهر 
95/3  636/0  345/29  000/0  953/0  889/0  017/1  

ها (به جز در كردن خيابان تاثير سياست پارك ممنوع

  مراكز درماني) آن هم با نظارت مستقيم پاركبان  
17/3  860/0  975/3  000/0  174/0  088/0  260/0  

  

  

  

 دهد كه ازاي نشان ميتك نمونه Tنتايج آزمون همچنين 

از حد متوسط  بيشترها  ميانگين جامعه نمونه در همه شاخص

باشد بدين مي 05/0ا باشد و سطح معناداري كمتر از آلفمي

طراحي مناسب و تقاطع،  مديريتي، –نظارتي ( عواملمعنا كه 

  تراكم جمعيتي،  ،I.T.S هاي حمل نقل هوشمندسيستم

  

  

  

طراحي مناسب و عمراني،  هاي پروژهو  ها طرحزيرساختي، 

  ، تقسيمات سازي فرهنگها، آموزش و تقاطع

از  )اركينگكالبدي، مديريت پارك وسايل نقليه و پ- فضايي 

ريزي و كنترل  و بهبود برنامه ءبر ارتقا مؤثرديد جامعه نمونه 

  اند.بوده ترافيك

  

  

  ريزي ترافيك شهري كرمانو بهبود برنامه ءبر ارتقا مؤثراي براي بررسي عوامل تك نمونه Tآزمون .8 جدول
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  ها شاخص

Test Value = 3 

  ميانگين
انحراف 

  معيار

مقدار 

  tآماره 

سطح 

  اريمعناد

)Sig(  

اختلاف 

از 

  ميانگين

ميزان اختلاف 

در سطح اطمينان 

  درصد 95

حد 

  پايين

حد 

  بالا

  530/1  468/1  499/1  000/0  133/94  312/0  49/4  مديريتي –نظارتي 

  I.T.S  96/3  349/0  362/54  000/0  968/0  933/0  004/1 هاي حمل نقل هوشمندسيستم

  325/1  269/1  297/1  000/0  814/89  283/0  29/4  نيعمرا هاي پروژهو  ها طرحزيرساختي، 

  207/1  155/1  181/1  000/0  814/88  261/0  18/4  سازي فرهنگآموزش و 

  971/0  885/0  928/0  000/0  170/42  431/0  92/3  كالبدي-تقسيمات فضايي 

  219/0  124/0  171/0  000/0  081/7  475/0  17/3  ها تقاطعطراحي مناسب و 

  526/0  438/0  482/0  000/0  479/21  440/0  48/3  نقليه و پاركينگمديريت پارك وسايل 

  1396ن، اهاي ميداني محققمنبع: محاسبات و يافته

 

بررسي اي در نمونهتك Tطور كل نتايج حاصل از  به    

و ارتقا كنترل ترافيك در  ريزي برنامه ءبر ارتقا مؤثرعوامل 

قدار محاسبه ) و م3دهد بين حد مبنا (نشان ميكرمان شهر 

  وجود دارد.  )=sig.000) اختلاف معناداري (3.93شده (

جايي كه اختلاف بين حد مبنا و مقدار محاسبه شده  از آن

بر  مؤثرعوامل م نقش يگيرنتيجه مي .) است،932مثبت (

  كرمان  ريزي كنترل ترافيك در شهرو بهبود برنامه ءارتقا

  .باشد ميمطلوب 
  

  

  ترافيك در شهر كرمان ريزي برنامهبر ارتقا و بهبود  مؤثربررسي عوامل  براي Tآزمون  .9 جدول

  شاخص

Test Value = 3 

  ميانگين
 انحراف

 معيار

مقدار 

 tآماره 

سطح 

  معناداري

)Sig( 

 اختلاف

از 

 ميانگين

ميزان اختلاف در 

 95 سطح اطمينان

 درصد

حد 

 پايين
 حد بالا

  948/0  917/0  932/0  000/0  118/0  154/0  93/3  افيكتر ريزي برنامهبر ارتقا  مؤثرعوامل 

  1396، هاي ميداني محققينمنبع: محاسبات و يافته

  

مه براي بررسي اينكه كدام دسته از از متغيرها ادر اد    

ريزي ترافيك در  و بهبود برنامه ءرا در ارتقا تأثيربيشترين 

داشته است از روش تحليل رگرسيون  مطالعه موردمنطقه 

تواند براي رگرسيون چندگانه مي ندگانه استفاده شد.چ

ريزي و بهبود برنامه ارتقا شناسايي سهم هر شاخص در

ها و ترافيك و ايجاد مدل علي كه بر هم كنش بين شاخص

ين پژوهش ايجاد مدل عوامل را نشان دهد. يكي از اهداف ا

ريزي و بهبود برنامه ءبر ارتقا مؤثرهاي علي بين شاخص

باشد. پرسش اصلي براي ايجاد اين مي كرمانيك شهر تراف

و بهبود  ءو عوامل ارتقا هاي شاخصمدل آن است كه كدام 

و بهبود  ءعلي را بر ارتقا تأثيرريزي ترافيك بيشترين برنامه

  دارد. كرمانترافيك در شهر  ريزي برنامه
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سازد تحليل رگرسيون اين امكان را براي محقق فراهم مي   

ترافيك) را از  ريزي برنامه ءات متغير وابسته (ارتقاتا تغيير

ترافيك)  ريزي برنامه ءارتقا هاي شاخصطريق متغير مستقل (

بيني و سهم هر يك از متغيرهاي مستقل را در تبيين پيش

  متغير وابسته تعيين كند.

اما در مورد اهميت و نقش متغيرهاي مستقل در پيشگويي    

) استفاده كرد. از Betaبتا (قادير معادله رگرسيون بايد از م

بنابراين از طريق  ؛باشندآنجا كه مقادير بتا، استاندارد شده مي

توان در مورد اهميت نسبي متغير قضاوت كرد. بزرگ آن مي

اهميت نسبي و نقش آن در  دهنده نشانبودن مقدار بتا 

توان بنابراين در اينجا مي ؛باشدپيشگويي متغير وابسته مي

ها، مديريت پارك طراحي تقاطعكرد كه متغير  قضاوت

با بتاي  محيطي زيستو مديريت  441/0با بتاي  وسايل نقيله

ترافيك  ريزي برنامهو بهبود  انتقادرا بر  تأثيربيشترين  408/0

و  ها طرحزيرساختي، متغير  و ؛شهري در شهر اردبيل دارد

را بر  تأثيركمترين  262/0با ضريب بتاي  عمراني هاي پروژه

  باشد.دارا مي كرمانريزي ترافيك شهر و بهبود برنامه ارتقا

  

  موردمطالعه هاي شاخصبرنامه كنترل و ارتقا ترافيك از  تأثيرنتايج تحليل رگرسيون براي بررسي  .10جدول 
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  گيرينتيجه-5
 شهرنشيني سابقه بي رشد و سوم زارهه شروع با حقيقت در   

 و ها فناوري شتابنده پيشرفت با نيز و ماشيني زندگي و

 جهت عمومي تقاضاي دامنه بر يارتباط وسايل انواع گسترش

 و ريزيبرنامه جهت .است شده افزوده شهرها در جابجايي

 در درگير عوامل شهري، ترافيك و ونقل حمل نمودن مناسب

 عوامل آن تا گردند مشخص و يشناساي بايست مي آن

 با و مشخص آن موجود مشكلات و معايب و وتحليل تجزيه

 نسبت بتوان تا گرديده مقايسه موجود استانداردهاي و ضوابط

 ارائه منظور به مناسب هاي حل راه ارائه با مشكل رفع به

 گذاري سياست هاي حل راه وراي در. نمود اقدام بهينه خدمات

 است ممكن كه دارد قرار ريزي برنامه ايه حل راه قانوني و

 نحوه بر و باشند خاصي مقياس مختص يا و محلي بسيار

  .باشد داشته تمركز كار انجام

بر ارتقا و بهبود  مؤثرتحقيق حاضر به بررسي عوامل     

است. نتايج حاصل پرداختهريزي ترافيك شهر كرمان برنامه

اي و عوامل هبررسي وضعيت شاخص منظور به T از آزمون

ريزي ترافيك نشان داد كه ميانگين ارتقا و بهبود برنامه

ريزي ترافيك ارتقا و بهبود برنامه مطالعه موردهاي شاخص

 باشد. مي متوسط) بالاتر از حد 93/3(طور كل با ميانگين  به

)، 49/4( مديريتي –نظارتي راهكارهايكهصورتيدر

 )، طراحي29/4( عمراني هايپروژه و هاحطر زيرساختي،

)، 18/4( سازيفرهنگ و آموزش )،17/3( هاتقاطع و مناسب

 مدل

  ضرايب غير استاندارد

 

ضريب 

  استاندارد
  مقدار

T 

  سطح

معني 

  داري

ضرايب 

  رگرسيوني

)B(  

خطاي 

حراف ان

  معيار
Beta  

  000/0  000/0  441/0  000/0  143/0  طراحي مناسب و تقاطع ها

  000/0  000/0 408/0  000/0  143/0  مديريت پارك وسايل نقليه و پاركينگ

  000/0  000/0  400/0 000/0  143/0  كالبدي-تقسيمات فضايي 

  I.T.S 143/0  000/0  324/0  000/0  000/0 هاي حمل نقل هوشمندسيستم

  000/0  000/0  289/0  000/0  143/0  مديريتي –رتي نظا

  000/0  000/0  262/0  000/0  143/0  هاي عمراني ها و پروژه زيرساختي، طرح

  000/0  000/0  243/0  000/0  143/0  آموزش و فرهنگ سازي
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تقسيمات )، 48/3( پاركينگ و نقليه وسايل پارك مديريت

 هوشمند نقل وحمل هاي، سيستم)92/3( كالبدي -فضايي

I.T.S )96/3(، ترافيك شهر ريزي ارتقاء برنامهدر  توان مي

  .دانست مؤثركرمان 

منظور بررسي تأثيرگذاري   نتايج آزمون تحليل رگرسيون به   

بر بهبود و ارتقا  مؤثرها و عوامل متغيرهاي مستقل (شاخص

دهد متغير ريزي ترافيك) بر متغير وابسته نشان ميبرنامه

و  441/0با بتاي  ها، مديريت پارك وسايل نقيلهطراحي تقاطع

را بر  تأثيربيشترين  408/0با بتاي  محيطي زيستمديريت 

 ؛دارد كرمانترافيك شهري در شهر  ريزي برنامهو بهبود  انتقاد

با ضريب  عمراني هاي پروژهو  ها طرحزيرساختي، متغير  و

ريزي و بهبود برنامه ءرا بر ارتقا تأثير. كمترين 262بتاي 

 و انتقاددر اين راستا جهت  باشد.دارا مي كرمانترافيك شهر 

 گسترش شود:ه مييارا پيشنهادات ذيل ريزي نامهبربهبود 

 بهنجار ترافيكي آموزش رفتارهاي و ترافيكي صحيح فرهنگ

 و ترافيك با تدوين از حاصل رواني -  اجتماعي پيامدهاي

هاي  هاي ذيربط با استفاده از رسانه نظارت مراكز و دستگاه

 .جمعي مثل صدا و سيما و جرايد محلي

  

  مراجع-6
مركز چاپ و  ")،1389، (س.ر.، افتخاري، ق. اميني نژاد،- 

  انتشار پيام نور، چاپ اول، تهران.

  

بررسي و اثرات ")، 1390، (احدي، محمد ر.، بريماني، م.- 

در راههاي استان  وضعيت ترافيكي بر سوانح رانندگي

، اولين همايش ملي ترافيك: ايمني و راهكارهاي "سمنان

  اجرايي آن، كرمان.

سازمان  :"مهندسي ترافيك تهران")، 1374، (بهبهاني، ح.- 

  .ترافيك ونقل حمل

)، اصل ارتباط در طراحي شهري، 1382، (توسلي، م.- 

  .14فصلنامه هنرهاي زيبا، شماره 

شهري و  ريزي برنامه")، 1385، (جهانشاهلو، ل.، اميني، ا.- 

، تهران: "پايدار شهري ونقل حملنقش آن در دستيابي به 

و ترافيك ايران، سازمان  ونقل حملسي هفتمين كنفرانس مهند

و ترافيك  ونقل حملو ترافيك تهران، معاونت  ونقل حمل

  شهرداري تهران.

: "مهندسي ترابري قزوين" )،1388، (رصافي، الف.- 

  المللي امام خميني. انتشارات دانشگاه بين

انداز امنيت راه ها و چشمچالش")، 1386، (ي، الف.روحان- 

و ماهنامه توسعه انساني، سال چهارم ، د"و ترافيك كشور

  .16 .، ص15شماره 

دهي راهنماي سازمان")، 1384( ،.، نادران، ع.ج ،شاهي- 

  انتشارات نورپردازان. ، چاپ اول، تهران:"هاعطتقا

راحي و مديريت )، نقش ط1386، (شهيدي، م. ح.- 

و ترافيك در كاهش آلودگي هواي شهر، تهران،  ونقل حمل

  و ترافيك. قلون حملسازمان 

نقش  يبررس ،)1391( ،حيدري س.،منافي؛  صالحي، ع.،- 

شهر  العه موردي:ها در كنترل ترافيك شهري، مطشهرداري

مي زنجان، سال اول، شماره سوم، زنجان، فصلنامه دانش انتظا

  .32- 2 ص.

موزش آنقش خانواده در ")، 1384، (عبدالرحماني، ر.- 

، 8اجتماعي، دوره  ، نشريه آموزش عاوم"فرهنگ ترافيكي

 .18 .، ص3شماره 

)، كاربري اراضي و مديريت 1390( ،كلواني نيتلي، ع.- 

ترافيك و حمل و نقل درون شهري، با مطالعات موردي 

مشكلات ترافيكي شهر ساحلي نور، دفتر تحققات كاربردي 

  انتظامي كرمان.

رام سازي چاپ اول، آ)، 1386( ،سد امرجي، م.ا، بها، ب.مير- 

 و ترافيك تهران. ونقل حمل، انتشارات سازمان تهران

يعقوبي، ن.م.، يكهانيان، الف.، سميع پورگيري، الف.، - 

راههاي تعيين الگوي بهينه  ييشناسا" )،1391، (لطيفي، س.
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طالعات راهور، ، فصلنامه علمي ترويجي م"ترافيك شهري

 .108- 91 ص.، 17، شماره 9سال 

بررسي ")، 1391( ، ع.م.،افشاركهن، ج.، بلالي، الف.، قدسي- 

له كنترل ترافيك شهري؛ مطالعه موردي: ابعاد اجتماعي مسأ

ت شهري، سال دوم، شماره چهارم، ، فصلنامه مطالعا"مشهد

 .59- 90 ص.

 سرور، ه.، صلاحي، و.، كاشاني اصل، الف.، افضلي گروه، ز.- 

و بهبود ترافيك  ءثر بر ارتقابررسي عوامل مؤ")، 1395(

 .42ت مديريت ترافيك، شماره ، مطالعا"شهري

، لطيفي، يعقوبي، ن.م.، كيهانيان، الف.، سميع پورگيري، الف.- 

هاي تعيين الگوي بهينه ترافيك شناسايي راه")، 1391( .،س

  ، 17ال نهم، شماره ، فصلنامه مطالعات راهور، س"شهري

  .108- 91 ص.

ريزي نوين برنامه")، 1385( مختاري ملك آبادي، ر.،- 

، مجموعه "اراضي شهري و ساماندهي ترافيككاربري 

  .مقالات همايش ملي ترافيك شهري

-May, AD. & Robert, M. (1995), “The design 

of integrated transport strategies”, Journal of 

Transport Policy, Vol. 2, No. 2, pp. 97-105. 

 
-Clarc, C. (1957), Transport: maker and 

breaker of cities, town planning review, No 

28, pp.237-250. 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  


